Mendelova
univerzita
v Brné

Vyzva k podani nabidek véetné zadavaci dokumentace

Verejna zakazka zadavana mimo rezim zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
veiejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,ZZVZ"), s nazvem:

Dodavka elektronického nastroje pro nakupy v ramci
Mendelovy univerzity v Brné

Zadavatel verejné zakazky: Mendelova univerzita v Brné
ICO: 621 56 489

DIC: CZ62156489
se sidlem: Zemédélska 1665/1, 613 00 Brno



Zakladni udaje o verejné zakazce

Nazev verejné zakazky:

Dodavka elektronického nastroje pro nakupy v ramci Mendelovy
univerzity v Brné

Nazev zadavatele:

Mendelova univerzita v Brné

Sidlo: Zemédélska 1665/1, 613 00 Brno
ICO: 621 56 489
ID datové schranky: 85ij9bs

Kontaktni osoba ve vécech
administrace verejné zakazky:

Bc. Zdenék Bartl, administrator vefejné zakazky

Telefon:

+420 545 135 257

E-mail:

zakazky@mendelu.cz

Druh verejné zakazky:

Sluzby analogicky s § 14 odst. 2 ZZVZ

Predpokladana hodnota verejné
zakazky:

2000 000,- K& bez DPH

Druh rizeni:

Vybérové fizeni mimo rezim zakona ve smyslu § 31 ZZVZ. Vybérové
fizeni bude zahajeno uzavfenou vyzvou.

Vyhrazena prava zadavatele:

Analogicky s § 39 ZZVZ si zadavatel vyhrazuje pravo provést hodnoceni
nabidek pfed posouzenim spinéni podminek u€asti ve vybérovém fizeni

Rozdéleni na ¢asti:

NE

Varianty nabidek:

NE
Kazdy ucastnik je opravnén podat pouze jednu nabidku..

Financovani:

Vlastni zdroje zadavatele

Adresa profilu zadavatele:

https://zakazky.mendelu.cz/contract display 5991.html

Lhita pro podani nabidek:

16. 09. 2022 v 9:00 hodin

Tato zadavaci dokumentace je podkladem pro podani nabidek dodavateld v ramci vefejné
zakazky malého rozsahu (dale jen ,zakazka“) zadavané ve vyb&rovém fizeni mimo rezim ZZ\VZ

VeSkeré ukony v ramci této vefejné zakazky se provadéji elektronicky prostfednictvim
elektronického nastroje E-ZAK, nestanovi-li zadavatel v zadavacich podminkach nebo v pribéhu

Veskeré pisemnosti zasilané prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK se povazuji za fadné
doru¢ené dnem jejich doruceni do uzivatelského ucCtu adresata pisemnosti v elektronickém
nastroji E-ZAK. Na doruceni pisemnosti nema vliv, zda byla pisemnost jejim adresatem pfectena,
pfipadné, zda elektronicky nastroj E-ZAK adresatovi odeslal na kontaktni emailovou adresu
upozornéni o tom, Zze na jeho uzivatelsky ucet v elektronickém nastroji E-ZAK byla doru¢ena nova

Za tadné a v€asné seznamovani se s pisemnostmi zasilanymi zadavatelem prostifednictvim
elektronického nastroje E-ZAK jakoz i za spravnost kontaktnich udajii uvedenych u dodavatele

1. Preambule
1.1
1.2

vybérového fizeni jinak.
1.3

zprava, Ci nikoli.
1.4

zodpovida vzdy dodavatel.
1.5

Zadavatel uplatfiuje odpovédné zadavani vefejnych zakazek v souladu se svym poslanim
univerzity, vymezenym zakonem o vysokych Skolach, Statutem Mendelovy univerzity v Brné a
dalSimi pravnimi a internimi pfedpisy. Tyto pravni a interni normy stanovi povinnost univerzity
vzdy stat na strané lidské dustojnosti, zakladnich lidskych prav a svobod a Ucty k pfirodé a
kulturnimu dédictvi. Vefejné zakazky zadavané Mendelovou univerzitou v Brné proto akcentuji
zejména témata dastojnych pracovnich podminek, férovych vztaht v dodavatelském fetézci,
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etického nakupovani a ekologicky Setrnych feSeni. Tato témata jsou uplatfiovana pfiméfené a
transparentné pfi respektovani zasad rovného zachazeni a zadkazu diskriminace ve vztahu k
dodavateliim a principm Ucelnosti, hospodarnosti a efektivity pfi naplfhovani poslani univerzity,
jakozto centra vzdélanosti, nezavislého poznani a tvaréi cinnosti, usilujici o rozSifovani
dosazeného poznani a vykonavajici védeckou a vyzkumnou, vyvojovou a inovacni, umeéleckou a
dalSi tvarci ¢innost v oblastech, v nichz uskutecriuje akreditované studijni programy a programy
celozivotniho vzdélavani.

Zadavatel se pfi vytvareni zadavacich podminek zabyval zasadou socialné odpovédného
zadavani, environmentalné odpovédného zadavani a inovaci ve smyslu ZZVZ.

S ohledem na pfedmét vefejné zakazky se v zadavacich podminkach zaméfil na podporu Ucasti
malych a stfednich podniku tim, ze zjednodusil formalni pozadavky na podani nabidek.

Zadavatel pfi zadavani vefejné zakazky klade duraz na inovace v systému nakupovani v ramci
univerzity. Elektronické trzist€ umozni zaméstnanclim zadavatele zadavat své pozadavky
operativné a obdrzet pInéni v relativné kratké dobé za snizenych pozadavkd na administrativu
ze strany zaméstnancl. Komodity v elektronickém katalogu Ize dle potfeb aktualizovat ve velmi
kratké dobé, zadavatel tedy m{ize reagovat na vykyvy cen.

2. Vymezeni predmétu verejné zakazky, podminky pInéni

2.1

2.2

23

24

Pfedmétem této vefejné zakazky je poskytnuti elektronického nastroje pro uskuteé¢novani
nakupd v ramci univerzity pomoci e-katalogl ve virtualnim prostredi, které co nejvice
odpovida béznému nakupu v e-shopu. Zadavatel bude zaméstnancim univerzity
zprostfedkovavat prostredi pro ndkup komodit smluvenych s dodavateli formou interniho e-shopu
schopného propojeni s elektronickym katalogem ve smyslu § 215 ZZVZ. Vysledek kontraktu, tj.
elektronicky katalog s jednotlivymi komoditami, které budou podrobné& popséany a vyobrazeny,
pak bude zpfistupnén vSem pracovistim zadavatele pro objednavani zbozi dle jejich aktualnich
potfeb. Zamérem zadavatele pak je zejména poskytnout internim uzivatelim takové prostredi,
které jim umozni bezproblémovy a pohodiny zplUsob vybéru zbozi, objednani, schvalovani a
nasledny vystup pro vyzvu k pInéni kontrahovanému dodavateli.

Zadavatel planuje v ramci €asovych a finan€nich mozZnosti i napojeni elektronického néstroje na
ekonomicky systém SAP. Za timto ucelem poskytuje dodavatelim popis webové sluzby (SOAP),
ktera bude realizovana na strané SAP (Pfiloha €. 3 této Vyzvy).

Ugelem pfedmétu vefejné zakazky je:

- Maximalni automatizace nakupniho procesu uzivatele a minimalizace administrativnich
nakladl (od zpracovani vysledkl vybérovych fizeni ve formé elektronickych katalogl, zadani
pozadavku, schvdleni a nasledné zpracovani nakupniho pozadavku, odeslani vyzvy
dodavateli, zpracovani faktur a reportingu).

- Maximalini uzivatelska pfivétivost v kazdé z jednotlivych fazi nakupniho procesu.

- Maximalni dlouhodobost FfeSeni, které umozriuje snadny rozvoj bez zbyte¢nych nakladu.
- Co nejvétsi spolehlivost a minimalni chybovost systému.

- Co nejlepsi uzivatelska podpora v€etné udrzby a aktualizaci elektronického nastroje.

Minimalni_pozZadavky zadavatele na predmét plnéni jsou uvedeny v Priloze . 1 — Formulaf
nabidky — v ¢asti s nazvem Odborna uroven.

3. Doba a misto plnéni verejné zakazky

3.1

Zadavatel bude pfedmét vefejné zakazky vyuzivat po dobu 48 mésicd s moznosti automatického
jednoletého prodlouzeni doby vyuzivani pfedmétu plnéni, pokud jedna ze stran ke konci platnosti
smlouvy od plnéni smlouvy neodstoupi. Toto automatické prodlouzeni se muze opakovat.
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Smlouva nabude platnosti podpisem smlouvy zastupci obou stran a jejim uvefejnénim
v anonymizované podobé v registru smluv. Anonymizaci a uverejnéni smlouvy v registru smiuv
zajisti zadavatel.

Pfedmét verejné zakazky bude realizovan na serverovém vybaveni dodavatele.

Predpokladany termin uzavieni smlouvy je bezodkladné po ukonceni vybérového fizeni.

5. Vysvétleni zadavaci dokumentace

5.1
5.2

5.3

Dodavatelé jsou opravnéni pisemné pozadovat po zadavateli vysvétleni zadavacich podminek.

Pisemna zadost musi byt doruc¢ena zadavateli nejpozdéji 4 pracovni dny pred uplynutim lhaty
pro podani nabidek. Zadavatel odeSle vysvétleni zadavacich podminek nejpozdéji do 2
pracovnich dnti po doruéeni Zadosti. Zadavatel si vyhrazuje pravo uverejnit vysvétleni véetné
pfesného znéni zadosti bud’ na zakladé dotazu dodavatele, nebo z vlastniho podnétu.

Pfipadna vysvétleni zadavaci dokumentace budou uvefejhiovana na profilu zadavatele
u pfedmétné verejné zakazky: https://zakazky.mendelu.cz/contract display 5991.html.

6. Zpusob hodnoceni nabidek

6.1

6.2

6.2

Nabidky budou hodnoceny analogicky podle § 114 odst. 1 ZZVZ podle jejich ekonomické
vyhodnosti.

Nabidky dodavateld budou hodnoceny na zakladé nejvyhodnéjSiho poméru nabidkové ceny,
kvality nabizeného feSeni a Urovné zkuSenosti dodavatele. Jako nejvyhodnéjsi bude hodnocena
nabidka, ktera v ramci hodnoticich kritérii ziska nejvyssi pocet bodli celkem. Ostatni nabidky pak

Hodnotici kritéria a jejich vaha:

Hodnotici kritérium Vaha
1) Nabidkova cena 50%
2) Ovéfeni uZivatelské urovné 30%
3) Odborna uroveri (Zvlastni parametry — k hodnoceni) 20%

Kritérium 1 — Nabidkova cena

Nabidkovéa cena bude stanovena v K¢ bez DPH a bude zahrnovat:

e Cenu za pronajem licence za 48 mésicu provozu v K¢ bez DPH,;
e Cenu za implementaci nastroje v K& bez DPH;

e Hodinova sazba za integraci a metodickou podporu v KE bez DPH v pfedpokladaném
rozsahu 560 hodin.

Pocet bodu, na ktery Ize nabidkovou cenou dosahnout je dan nasledujicim vzorcem:

Pocet bodu = nabidka s nejnizSi celkovou Nabidkovou cenou  x vaha kritéria

Hodnocena nabidka
Podrobny popis hodnoticiho kritéria je uveden v pfiloze €. 1 — Formulaf nabidky
Kritérium 2 — Ovéfeni uzivatelské Urovné

Jedna se o soubor vlastnosti aplikace, které budou ovliviiovat spokojenost uzivatele. Tedy, zda
budou spinéna o&ekavani, zda je interakce intuitivni, &i je pfi ni uZivatel tzv. ,ztracen®, zda je
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obsah i vzhled srozumitelny a pouzitelny. Provedeni testovani uZzivatelské pfivétivosti bude
realizovano prostfednictvim doru€ené demoverze anebo poskytnutim dalkového pfistupu, ktera
bude obsahovat alespori dvé kategorie zboZzi, konkrétné IT dodavky a kancelafské potfeby.
V kazdé z téchto kategorii bude uvedeno 10 komodit, a to minimalné v rozsahu pozadavku
zadavatele, a to v€etné obrazku. Cilem je ovéreni uzivatelské pfivétivosti, pfiemz tento test bude
realizovan prostfednictvim skupiny koncovych uzivatell, které jsou kli€ovou skupinou
zadavatele. Pro zadavatele je zcela prioritni jednoducha pouzitelnost a uzivatelska pfivétivost, a
to s minimalni nutnosti zaskoleni na pouzivani nového SW. Jedna se tedy o soubor vlastnosti
aplikace, které ovliviuji spokojenost uzivatele. Aplikace musi byt pouzivana zcela intuitivné, a to
idealné bez pomoci zaskoleného personalu, resp. pomoc spravce aplikace musi byt maximalné
minimalizovana. Pfistupnosti aplikace je myslena dostupnost pro vSechny uzivatele, tedy i ty
meéné pocitatové gramotné.

- Zadavatel se pfi hodnoceni zaméFi zejména na tyto atributy:

- Jednoznacénosti — bez textovych &i grafickych dvojznaénosti, intuitivni;

- Stru¢nost — pouze nezbytny text, jednodussi orientace a hledani;

- Podobnost — co nejvice podobné predchozim zkuSenostem uzZivateld (i z komerénich
aplikaci);

- Reponzivnost — zpétna vazba poskytovana uzivatellim o provedeném ukonu;

- Konzistentnost — moznost naucit se vzorce uzivani — snazsi a rychlejsi;

- Esteti¢nost — vizualni pfijemnost;

- Efektivita — zvySujici produktivitu svym desigenem &i zkratkami;

- Ochota odpoustét — chyby lehko napravitelné.

Zadna dulezita véc by neméla byt dale nez dva prokliky

- Pouzivani bézného jazyka (nazvoslovi) uzivateli

- Zachovani konzistentnosti

- Intuitivni pouzivani i bez znalosti fungovani aplikace (systému)

Jednoduchost (kazdy prvek navic je tfeba se naucit a systém zneprehlediuje)

V ramci demoverze Ci dalkového pfistupu bude kazdy uzivatel prohlizet a vybirat tytéz polozky
z elektronického katalogu, viozi je do koSiku a odesle ke schvaleni pfikazci operace a spravci
rozpoctu. V ramci odeslani objednavky ke schvaleni musi byt mozné pfifadit finan¢ni zdroj — viz
Pfiloha €. 2, musi mit nastaven schvalovaci proces, ve kterém budou nastaveny alespon 2 osoby
pro schvaleni. Po schvéleni vdemi osobami vznikne objednavka pro mozny import do SAP a pro
rozeslani dodavatelim.

Demoverze nastroje bude obsahovat 2 kategorie po 10 poloZzkach a informace o kazdé poloZce.
Zadavatel stanovil kategorie, poloZky a informace k poloZzkam v Pfiloze €. 2 — Seznam vstupnich
informaci k hodnoticimu kritériu 4.

Zadavatel pro test demoverze vybere 10 osob zfad zaméstnancl, ktefi budou nastroj
v budoucnu vyuzivat. Na zakladé provedeni testu uzivatelského prostfedi vypini vSichni uzivatelé
dotaznik, na zakladé kterého budou dodavatelim pfidéleny body. Vysledné body budou
prepocteny podle vahy kritéria. Hodnoceni bude nasledujici:

Dotaznik bude obsahovat 5 otazek tykajicich se procesu objednani a plsobeni prostfedi nastroje
na uzivatele, které vyplni testovaci uzivatelé bezprostfedné po testu nastroje. Kazda otazka bude
mit na vybér jednu ze tfi moznosti, pfi€emz v jednotlivych moZnostech bude popsana uroven
spokojenosti uzivatele — vyborna, dobra, dostate€na. Za kaZdou otazku bude mozné ziskat 5,3
nebo 1 bod. Za kazdou otazku bude zpracovan aritmeticky pramér ze vSech deseti vyplnénych
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dotazniku. Vysledny pocet bodl vznikne souétem bod( z jednotlivych odpovédi, ktery bude
nasledné prepocten na vahu hodnoticiho kritéria.

Pocet bod = Hodnocena nabidka X vaha kritéria

Nabidka s nejvysSim poctem bodu

Demoverze, odkaz na demoverzi nebo informace k pfihlaseni do demoverze vcetné vSech
potfebnych informaci pro pfistup do demoverze budou sou&asti nabidky.

Kritérium 3 — Zvlastni parametry — ZkuSenosti dodavatele s realizaci pozadovanych funkci

Dodavatel se zavazuje poskytnout zadavateli takovy nastroj, ktery splfiuje zvlastni parametry
uvedené v pfiloze ¢. 1 — Formulaf nabidky — v ¢asti Odborna Uroven, Zvlastni parametry —
k hodnoceni:

Podet bodi = Hodnocena nabidka X vaha kritéria

Nabidka s nejvy$sim pocétem bodl
Podrobny popis hodnoticiho kritéria je uveden v pfiloze €. 1 — FormulaF nabidky.
Za toho hodnotici kritérium maze dodavatel ziskat i 0 bod0,
Vysledny celkovy pocet bodl vznikne souétem vyslednych bodd vSech hodnoticich kritérii.
Vysledné body = HK1+HK2+HK3

7. Rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsi nabidky

7.1
7.2

7.3

Zadavatel provede vybér dodavatele analogicky s ust. § 122 ZZVZ.

V souvislosti s pfijetim novely zdkona &. 253/2018 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisu, a pfijeti nového
zakona €. 37/2021 Sb., o evidenci skuteénych majitelu.

V disledku pfedmétné zmény jiz nebude mozné uzavfit smlouvu s vybranym dodavatelem, ktery
je ¢eskou pravnickou osobou, pokud nepujde zjistit jeho skuteéné majitele z evidence skute¢nych
majitelt. Zadavatel tak bude povinen takového vybraného dodavatele vyloucit z vybérového
fizeni. V pfipadé zahrani¢nich dodavateld bude zadavatel postupovat jako doposud a
zahrani¢niho vybraného dodavatele vyzve k pfedlozeni vypisu ze zahrani¢ni evidence obdobné
evidenci skute€nych maijitel nebo, neni-li takové evidence, k identifikaci skute€nych majiteld a k
predlozeni dokladu, z nichz vyplyva vztah skuteénych majitell k vybranému dodavateli.

8. Zpusob zpracovani nabidkové ceny

8.1

Ugastnik stanovi nabidkovou cenu v K& bez DPH. Nabidkova cena bude stanovena jako cena
maximalni a ,nejvyse pfipustna“ a musi v ni byt zahrnuty veSkeré naklady dodavatele spojené s
plnénim vefejné zakazky.

9. Obchodni podminky a platebni podminky

9.1

Zadavatel nepredklada jako soucast zadavaci dokumentace obchodni podminky ve smyslu § 37
odst. 1 ZZVZ. Obchodni podminky pfedlozi na vyzvu vybrany dodavatel a jejich obsah bude
predmétem jednani s vybranym dodavatelem.
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Vybrany dodavatel pfedlozi navrh smlouvy v ramci vyzvy zadavatele k soucinnosti pfed podpisem
smlouvy. Navrh smlouvy pFedkladany vybranym dodavatelem musi obsahovat v3echny
pozadavky stanovené zadavatelem v bodu 9.3 této Vyzvy. K navrhu smlouvy se zadavatel
vyjadfi, o vysledné podobé smlouvy budou moci strany jednat. Vysledna smlouva bude nasledné
podepsana. Vybrany dodavatel pfedlozi k podpisu navrh smlouvy v€. pfilohy €. 1 této Vyzvy, ktera
je jeji nedilnou soucasti.

Dodavatel do navrhu smlouvy zapracuje nize uvedené obsahoveé nélezitosti, a to v takové formé,
aby byl zachovan obsahovy smysl ustanoveni:

Identifikace smluvnich stran s uvedenim osob opravnénych ¢init jménem nebo za smluvni strany
pravni ukony v plném rozsahu ve vztahu ke Smlouveé. Identifikace smluvnich stran musi
obsahovat nalezitosti stanovené v § 435 zakona ¢. 89/2012 Sb., Ob&anského zakoniku (dale jen
,Obcanského zakoniku“) a dalSi udaje, a to alespon v nasledujicim rozsahu:

a. uplny nazev Zadavatele a obchodni firmu dodavatele;
b. adresu sidla smluvnich stran;

c. identifikaéni Cislo a danové identifika¢ni €islo, pokud byla smluvnim stranam pfidélena dle
pravnich predpisU;

d. bankovni spojeni v€etné Cisel U¢td smluvnich stran, na které bude poskytovano penézni
plnéni v souladu s podminkami Smlouvy;

e. Udaje o zapisu dodavatele v obchodnim €i jiném obdobném rejstfiku;
f. oznaceni smluvnich stran pouzité pro ucely Smlouvy.

Uvodni ustanoveni, které bude obsahovat zejména:

a. popis rozhodnych okolnosti, jez vedou smluvni strany k uzavieni Smlouvy;

b. oznaceni pravnich predpisl, véetné pfislusnych ustanoveni, kterymi se bude pravni vztah
zalozeny Smlouvou Fidit, ve smyslu ustanoveni téchto Obchodnich podminek;

c. prohlaseni dodavatele, Ze je odborné zpUsobily ke spinéni v§ech jeho zavazk( podle Smilouvy,
a to s ohledem na pfedmét plnéni, se kterym se nalezité seznamil;

d. prohlaseni dodavatele, Zze se detailné seznamil s rozsahem a povahou sluzby, Ze jsou mu
znamy veSkeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné pro poskytovani sluzby a ze
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro poskytovani
sluzby za dohodnutou maximalni smluvni cenu uvedenou ve Smlouvé a ve Ih(tach uvedenych
v harmonogramu poskytovani sluzby, a to rovnéz ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro
plnéni této vefejné zakazky;

e. popis zakladniho u&elu, pro ktery se Smlouva uzavira.

Specifikace pfedmétu Smlouvy musi byt uvedena v souladu s ustanovenimi Obc&anského
zékoniku tykajicich se smluvnich podminek a musi zejména obsahovat zavazek dodavatele, coby
poskytovatele, provést fadné a v€as dodavku a nasledné poskytovani sluzby, jejiz provedeni je
pfedmétem Smlouvy (odpovidajici pfedmétu vefejné zakazky). Dodavka a sluzba, k jejimuz
provedeni se dodavatel Smlouvou zavaze, musi byt nalezité charakterizovana, a to tak, aby
jednoznacné vyplyvalo, ze pInéni odpovidajici poskytovani sluzby a poskytovani sluzby se zcela
shoduje s pfedmétem pinéni této vefejné zakazky. Popis poskytovani sluzby ve Smlouvé musi
obsahovat alespon:

a. popis vSech dodavek a sluzeb tvoficich sou¢ast pfedmétu verejné zakazky;

b. podrobné vymezeni veSkerych C¢&innosti, k jejichz vykonu se dodavatel v souvislosti
s poskytnutim sluzby zavazuje;

c. uvedeni veSkerych majetkovych a uzivacich prav, ktera budou pfevedena na Zadavatele jako
nedilna soucast sluzby;
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d. funkéni a technické vlastnosti poskytované sluzby, které v souladu se zadavacimi podminkami
této vefejné zakazky musi sluzba splfiovat;

e. Cinnosti zahrnuté do poskytovani sluzby, které dodavatel bude povinen vykonat v dobé
poskytovani sluzby Zadavateli. Soucasti specifikace pfedmétu Smlouvy musi byt vyslovny
odkaz na Pfilohu &. 1 zadavaci dokumentace a zavazek dodavatele poskytovat sluzbu v
souladu se vSemi podminkami a poZadavky Zadavatele uvedenymi v PFiloze €. 1 zadavaci
dokumentace.

cena za provedeni dila, jez bude ve Smlouvé upravena nasledovné:

a. dodavatel uvede celkovou cenu za poskytovanou sluzbu, a to v KE bez DPH, vysi DPH a
celkovou cenu v K¢ s DPH, ktera bude vychazet z vysledné ceny z Pfilohy €. 1 — FormulaF
nabidky;

b. dodavatel dale uvede vhodnou formou, napf. pfilohou ke Smlouveé, podrobnou kalkulaci ceny
sluzby, ktera bude obsahovat ocenéni jednotlivych fazi poskytovani sluzby, pficemz u kazdé
této faze uvede cenu v K¢ bez DPH, vysi DPH a cenu v K¢ s DPH.

Ze Smlouvy musi dale vyplyvat, ze cena dila je cenou nejvySe pfFipustnou a nelze ji prekrogit.
Cenu dila bude mozné ménit pouze:

a. v pfipadé zmény sazby vySe €astky pfipadajici na DPH;

b. v pfipadé, Ze se vyskytne potfeba dalSich sluzeb nebo rozsifeni poskytovani sluzeb, které
zadavatel ani UCastnik jakozto odbornik nebyl schopen pfed podpisem Smlouvy predvidat
nebo se ukazaly v pribéhu uzivani sluzby jako kli¢ové pro zvySeni efektivity poskytované
sluzby (napfiklad napojeni na dalSi systémy nebo databaze za u¢elem zvySeni automatizace
procesu). V tomto pfipadé budou smluvni strany postupovat v souladu s ustanovenim §222
ZZVZ.

Harmonogram poskytovani sluzeb

Dodavatel bud pfimo ve smlouvé, nebo formou pfilohy smlouvy uvede jednoduchy harmonogram
poskytnuti a implementace elektronického nastroje a pfipadné dalsi milniky béhem poskytovani
sluzby po dobu nasledujicich 4 let. Prvnim dnem harmonogramu bude datum vystaveni
objednavky ze strany Zadavatele prostfednictvim systému SAP. Vybrany dodavatel je povinen
zpfistupnit elektronicky nastroj nejpozdéji do 10 dna.

Platebni podminky. Dodavatel vystavi dafovy doklad (dale jen ,fakturu“) po implementaci
elektronického nastroje a nasledné pravidelné kazdy rok poskytovani sluzby. K faktufe pro
jednotlivé faze bude pfiloZzen pfedavaci protokol, kde bude souhrn provedenych €innosti v daném
¢asovém obdobi. V pfedavacim protokolu bude prostor pro uvedeni pfipadnych vyhrad nebo
poznamek z obou smluvnich stran.

Faktury budou obsahovat veskeré Gdaje vyzadované pravnim fadem Ceské republiky, zejména
zakonem €. 563/1191 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a zakonem €. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl, a § 435 OZ.

Splatnost Faktur bude stanovena v délce 30 dnd ode dne doruceni Fadné Faktury Zadavateli.
Cena za poskytnuti PInéni, jeho &asti & za poskytnuti Servisnich sluzeb se povazuje za
uhrazenou okamzikem odepsani fakturované ceny z bankovniho uctu Zadavatele ve prospéch
Uuctu Dodavatele. Uvedeny bankovni ucet musi byt zvefejnén spravcem dané zplsobem
umoziujicim dalkovy pfistup.

Nebude-li jakakoliv Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo
bude-li chybné vyu&tovana cena nebo DPH, je Zadavatel opravnén tuto fakturu pfed uplynutim
Ihaty splatnosti bez zaplaceni vratit Dodavateli k provedeni opravy s vyznacenim divodu vraceni.
Dodavatel provede opravu vystavenim nové faktury. Vracenim vadné faktury prestava bézet
puvodni lhata splatnosti. Nova Ih{ita splatnosti bézi ode dne doru€eni nové faktury.

Zadavatel nebude poskytovat dodavateli na cenu pfedmétu PInéni ani na cenu Servisnich sluZzeb
jakékoliv zalohy.
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Zavazek smluvnich stran ve smyslu poskytovani sluzeb servisu systému

Dodavatel se zavaze poskytovat Zadavateli technickou a servisni podporu systému, ktera bude
obsahovat nasleduijici prvky:

a. Zajisténi, Zze nastroj a veskeré jeho funkce bude po celou dobu Ucinnosti této smlouvy vzdy s
v souladu s aktualnimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky a legislativou
Evropské unie;

b. poskytovani informaci o zménach a novych funkcich v aktualizovanych verzich pfedmétu
Smlouvy;

c. prubéznou aktualizaci dokumentace k programovému vybaveni;

d. technicka podpora a servis budou realizovany dalkové prostfednictvim Helpdesku a Hotline
dodavatele, a to v rozsahu kazdy pracovni den mezi 8. a 16. hodinou.

e. pozadavek na technickou nebo servisni podporu bude vzdy zadan pomoci prostfedku
elektronické komunikace napf. email, helpdesk nebo Hotline Dodavatele.

Délka servisniho obdobi se stanovuje po celou dobu pronajmu licence k pfedmétu pinéni.

Vyhrazena zména zavazku

Smlouva bude obsahovat ustanoveni o moznosti zmény zavazku ze smlouvy na vefejnou
zakazku podle ustanoveni §222 zakona ve spojeni s §100 zédkona. Moznost vyhrazené zmény
zavazku se bude tykat moznosti napojeni elektronického nastroje na dalSi systémy Zadavatele,
pokud se tak jiz nestalo béhem implementace nastroje. Zadavatel pfedpoklada budouci propojeni
elektronického nastroje predeviim s ekonomickym informacnim systémem SAP a
s certifikovanym elektronickym nastrojem pro zadavani verejnych zakazek E-ZAK.

Ochrana dlavérnych informaci

Ve smlouvé bude zavazek stran, ze veSkeré informace, které si sdéli v ramci uzavirani a plnéni
Smlouvy, dale informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou i z jejiho pInéni, jsou divérné (dale
jen ,DOvérné informace®). Smluvni strany sjednaji, ze Duvérnymi informacemi jsou veSkeré
Zadavatelem poskytnuté informace, podklady a dokumenty, pokud nejsou bézné dostupné ve
vefejnych zdrojich.

Ve smlouveé bude ustanoveni, Ze strany smlouvy DUvérné informace nikomu neprozradi a pfijmou
takova opatfeni, ktera znemozni jejich pfistupnost tfetim osobam. Ustanoveni pfedchozi véty se
nevztahuje na pfipady, kdy:

Smluvni strany maji povinnost stanovenou pravnim predpisem, a/nebo

takové informace sdéli osobam, které maji ze zadkona stanovenou povinnost mi€enlivosti,
a/nebo

se takové informace stanou vefejné znamymi &i dostupnymi jinak nez porudenim povinnosti
vyplyvajicich z tohoto ¢lanku Smlouvy.

Vyjma vySe uvedeného se Dodavatel zavaze, Ze bude chranit a utajovat pfed tfetimi osobami
skutecnosti tvofici obchodni tajemstvi, Dlvérné informace a jiné skutecnosti, které mu budou
poskytnuty v ramci smluvniho vztahu se Zadavatelem.

Pokud bude sdéleni Davérnych informaci tfeti osobé nezbytné pro pinéni zavazku Dodavatele
vyplyvajicich mu ze Smlouvy, mize Dodavatel tyto Davérné informace poskytnout pouze s
pfedchozim pisemnym souhlasem Zadavatele a za predpokladu, ze tato tfeti osoba pred
zapocetim ¢innosti pisemné potvrdi svUj zavazek zachovani mi€enlivosti a ochrany Duvérnych
informaci, jinak je za toto poruSeni odpovédny v plném rozsahu Dodavatel.

V pfipadé uplatnéni smluvnich pokut a nahrady Skody nebude dotéena hmotna a trestni
odpovédnost fyzickych osob, které za Dodavatele budou jednat a zdvazek mi€enlivosti a ochrany
Duveérnych informaci nedodrzely.
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Zavazek k mi€enlivosti a ochrané Duvérnosti informaci bude platny bez ohledu na ukoncéeni
ucinnosti Smlouvy.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Zadavatele Dodavatel vyslovné prohlasi, Ze je s touto
skute€nosti obeznamen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsazenych ve Smilouvé
v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfisluSnych pravnich predpisu.

- Zavérecna ustanoveni smlouvy

Stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezdkonnym nebo nevynutitelnym, netyka
se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany se timto
zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dnl po doruéeni vyzvy druhé Smluvni strany jakékoli
takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, které je platné,
zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespor podobny obchodni a pravni vyznam.

Vztahy Smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména OZ. Veskeré pfipadné spory ze Smlouvy budou v prvé fadé feSeny smirem. Pokud smiru
nebude dosazeno béhem 30 (tficeti) dn(li, vSechny spory ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou
feSeny vécné a mistné piislusnym soudem v Ceské republice.

Z&adné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni Zadavatele
uvedena v Zadavaci dokumentaci Verejné zakazky

Smlouva bude uzaviena v elektronické podobé pfipojenim elektronickych podpist obou
smluvnich stran. Elektronicka forma bude pouzita i v pfipadé dodatk( smlouvy. Smluvni strany
se v§ak mohou, a to i ustné, dohodnout, Ze Smlouva bude uzaviena v listinné podobé. V tomto
pfipadé bude smlouva vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, kdy Zadavatel
obdrzi 2 vyhotoveni a Dodavatel 1 vyhotoveni.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu statutarnimi organy smluvnich stran, nebo osobami jimi
zmocnénymi &i povéfenymi a uc€innosti dnem uvefejnéni smlouvy v Registru smluv na Portalu
verejné spravy Ceské republiky podle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch Gginnosti
nékterych smluv, uverejhovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich predpistl. Za uvefejnéni této smlouvy na Portalu vefejné spravy Ceské republiky
odpovida Zadavatel. Zarover smluvni strany prohlasuji, ze souhlasi se uvefejnénim smlouvy v
Registru smluv na Portalu verejné spravy Ceské republiky.

9.4 Na zakladé zvoleného typu smlouvy musi Dodavatel spravné nastavit terminologii oznaéeni stran
smlouvy — Zadavatel/Objednatel — Dodavatel/Poskytovatel.

10. Zakladni pokyny k podavani nabidek

10.1 Kazdy ucastnik je opravnén podat jednu nabidku.
10.2 Nabidka musi obsahovat minimalné:

e  Formular nabidky (viz pfiloha &. 1) s vyplnénymi kontaktnimi Gdaji a informacemi o nabidkové
cené a splnéni dalSich pozadavkul zadavatele;

e Demoverzi, odkaz na demoverzi a pfihlaSovaci udaje pro jednorazovy vstup pro 10 osob,
v¢etné zakladnich pokynu pro zprovoznéni a pfihlaseni se do demoverze.

10.3V pfipadé, Ze je v nabidce dodavatele shledana nejasnost, muze byt zadavatelem dodavatel
vyzvan k doplnéni nebo objasnéni nabidky ve stanovené lhuté.

10.4 Nabidky se podavaji pisemné, a to vyhradné v elektronické podobé prostfednictvim zadavatelem
stanoveného elektronického nastroje E-ZAK (adresa profilu zadavatele:
https://zakazky.mendelu.cz/contract display 5991.html). Zadavatel doporucuje provést akci ,test
nastaveni prohlizec¢e* v hlavni nabidce elektronického nastroje E-ZAK.
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10.5 Nabidky podané v jiné nez elektronické formé prostfednictvim zadavatelem stanoveného
elektronického nastroje E-ZAK zadavatel neotevie a nebudou zafazeny do hodnoceni.

10.6 Lhata pro podani nabidek konc&i dne 16. 9. 2022 v 9:00 hod. V tento den a hodinu musi byt
nabidky jiz doru€eny. Nabidky pfijaté po tomto terminu nebudou elektronickym nastrojem
zpfistupnény, tudiz je zadavatel neotevie a nebudou zafazeny do hodnoceni.

10.7 Otevirani nabidek probéhne bezodkladné po uplynuti IhGty pro podani nabidek a bude vzhledem
k vyhradné elektronickému podavani nabidek neverfejné.

10.8 Na zakladé zpfistupnéni nabidek bude provedeno hodnoceni nabidek a posouzeni splnéni
podminek Ucasti v Fizeni.

11 DalSi informace k vybérovému fizeni

11.1 Zadavatel si vyhrazuje moznost zrusit vybérové fizeni kdykoli do okamziku uzavreni
smlouvy.

11.2 Jednani o nabidkach

Zadavatel si vyhrazuje pravo jednat s u¢astniky o nabidkach.

11.3 Zadavatel nepfipousti varianty nabidek.
11.4 Dodavatel nema pravo na nahradu nakladl spojenych s ucasti ve vefejné zakazce.

11.5V pfipadé, Zze dojde ke zméné udaju uvedenych v nabidce do doby uzavfeni smlouvy
s vybranym dodavatelem, je pfislusny dodavatel povinen o této zméné zadavatele bezodkladné
pisemné informovat. V pfipadé, Ze dojde ke zméné v kvalifikaci dodavatele, je tfeba postupovat
analogicky dle § 88 zakona.

11.6 Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit informace obsazené v nabidce dodavatele u tfetich osob,
dodavatel mu je v tomto pfipadé povinen poskytnout pfiméfenou soucinnost.

11.7 Dodavatel je dle zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole, ve znéni pozdéjSich predpisu,
osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly dle § 2 pism. e) zakona €. 320/2001
Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé, v platném znéni. Dodavatel umozni vdem subjektim
opravnénym k vykonu kontroly, provést kontrolu dokladl souvisejicich s plnénim zakazky, a to
po dobu danou pravnimi predpisy CR k jejich archivaci (zékon &. 563/1991 Sb., o udetnictvi a
zakon ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty). Dodavatel je povinen uchovavat po dobu 10
let od skonceni plnéni zakazky doklady souvisejici s pInénim této zakazky.

11.8 Vybrany dodavatel bere na védomi povinnost uvefejnéni kompletni smlouvy vcetné pfilohy /
pfiloh na profilu zadavatele a v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., zakon o zvlastnich
podminkach uginnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv) v registru smluv. Spinéni této povinnosti zajistuje zadavatel.

11.9 Zadavatel upozorfuje dodavatele, Ze je opravnén provést hodnoceni nabidek pfed posouzenim
splnéni podminek ucasti ve vybérovém fizeni. V takovém pFipadé zadavatel provede posouzeni
nabidky pouze u vybraného uc€astnika.

11.10 DalSi vyhrazena prava zadavatele:
e uvefejnit vysvétleni zadavaci dokumentace na profilu zadavatele,
e pozadovat od dodavatelt doplfujici informace a ovéfit si skuteénosti uvedené v nabidkach,

e uvefejnit oznameni o vylou€eni U€astnika z vybérového fizeni jeho uvefejnénim na profilu
zadavatele a pravo uvefejnit oznameni o vybéru dodavatele na profilu zadavatele. V
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takovém pfipadé se oznameni povazuji za doru¢ena véem ucastnikim zadavaciho fizeni
okamzikem jejich uvefejnéni.

11.11 Zpracovani osobnich udaju véetné jejich zvlastnich kategorii, pfipadné poskytnutych v prabéhu

vybérového fizeni, je zadavatelem provadéno pouze za ucCelem zadani pfedmétné vefejné
zakazky, pficemz zadavatel vcelém procesu ochrany osobnich (daju postupuje
v souladu s nafizenim Evropského parlamentu aRady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju; dale jen
,GDPR"). Zadavatel dale postupuje v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a vnitfnimi

tykajici se zpracovani osobnich udajda naleznete na webovych
strankach https://zakazky.mendelu.cz/document _download 27579.html

12 Prilohy zadavaci dokumentace

Nedilnou soucasti této zadavaci dokumentace jsou pfilohy:

Pfiloha €. 1 Formulaf nabidky
Pfiloha €. 2 Seznam vstupnich informaci pro hodnotici kritérium 4
Pfiloha ¢. 3 Popis webové sluzby (SOAP) realizované na strané
SAPu
Elektronicky podpis - 02.09.2022
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