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DOHODA O MLČENLIVOSTI A OCHRANĚ DŮVĚRNÝCH INFORMACÍ 

uzavřená dle § 504, § 1730 odst. 2 a § 1746 odst. 2  

zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 

1. Smluvní strany 

1.1 Mendelova univerzita v Brně 

se sídlem: 

IČO: 

DIČ: 

zastoupena: 

kontaktní osoba: 

Zemědělská 1665/1, 613 00 Brno, Česká republika 

62156489 

CZ62156489 

prof. Dr. Ing. Jan Mareš, rektor 

 

dále jen „MENDELU“ nebo „Poskytující strana“, jako objednatel 

  

1.2 Dolphin consulting a.s. 

se sídlem: 

IČO: 

DIČ: 

zastoupena: 

kontaktní osoba: 

Sokolovská 192/79, 186 00 Praha 8 – Karlín 

29008972 

CZ29008972 

Jakubem Holubcem, předsedou představenstva 

 

dále jen „Dolphin consulting a.s“ nebo „Přijímající strana“, jako dodavatel 

 

Poskytující strana a Přijímající strana společně dále jen „Smluvní strany“, jednotlivě 

„Strana“. 

 

2. Preambule 

2.1 Objednávka  

Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu v souvislosti s Objednávkou č. 3596101143 

učiněnou MENDELU týkající se Pilotního projektu reportingu v nástroji Microsoft 

Power BI ze dne 8. září 2025, jejímž předmětem je příprava datového modelu, 

kterou Dolphin consulting a.s akceptoval dne 11. září 2025 (dále jen ‚Objednávka‘). 

2.2 Projekt 

Smluvní strany zahájily spolupráci za účelem realizace pilotního projektu 

reportingu v nástroji Microsoft Power BI podle Objednávky (dále jen „Projekt“). 

Tato smlouva upravuje podmínky ochrany informací poskytovaných nebo 

zpřístupňovaných mezi smluvními stranami v souvislosti s Projektem. 

 

3. Předmět smlouvy 

3.1 Předmětem této smlouvy je stanovit pravidla ochrany získaných a poskytnutých 

důvěrných informací ve smyslu této smlouvy, se kterými bude Přijímající strana 

pracovat a které se dozví v souvislosti s plněním podle Objednávky, a to zejména tak, 

aby nedošlo k jejich sdělení nebo vyzrazení třetím osobám ani ke vzniku škody 

Poskytující straně (dále jen „Účel“). 
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4. Definice 

4.1 Důvěrné informace (dále jen „Informace“) znamenají veškeré informace  

a podklady v jakékoli formě (písemné, elektronické, ústní, audiovizuální), včetně dat, 

výstupů, analýz, protokolů, logů, návrhů, zdrojových souborů, přístupových údajů a 

přihlašovacích tokenů, které si Smluvní strany vzájemně zpřístupní v souvislosti  

s Projektem. Informace zahrnují také osobní údaje ve smyslu čl. 4 odst. 1 GDPR. 

4.2 Výluky 

Za Informace ve smyslu této smlouvy se nepovažují údaje, které:  

4.2.1 byly Přijímající straně prokazatelně známy před jejich zpřístupněním Poskytující 

stranou; 

4.2.2 byly Přijímající stranou nezávisle vyvinuty bez použití Informací; 

4.2.3 byly Přijímající stranou oprávněně získány od třetí osoby bez povinnosti 

mlčenlivosti;  

nebo 

4.2.4 se staly veřejně dostupnými jinak než v důsledku porušení této smlouvy. 

Skutečnost, že je určitá Informace součástí širší veřejně dostupné informace, 

nevylučuje ochranu té její části, která veřejně dostupná není. 

 

5. Mlčenlivost a nakládání s Informacemi 

5.1 Přijímající strana se zavazuje: 

5.1.1 použít Informace výhradně k naplnění Účelu; 

5.1.2 zpřístupnit Informace pouze těm osobám, které je nezbytně potřebují znát pro 

plnění Účelu, jsou vázány povinností mlčenlivosti alespoň ve srovnatelném rozsahu 

a byly o této povinnosti prokazatelně poučeny; 

5.1.3 zavést a udržovat přiměřená technická a organizační opatření k ochraně 

Informací, minimálně zahrnující řízení přístupů a rolí, šifrování dat při uložení  

i přenosu, protokolování přístupů, separaci prostředí, pravidelné aktualizace a testy 

zranitelností a uplatnění principu „need-to-know / least-privilege“; 

5.1.4 nepořizovat kopie Informací nad nezbytný rozsah a vést evidenci všech 

pořízených kopií.  

 

6. Zpřístupnění informací veřejnosti 

Pokud je Přijímající strana povinna Informaci zveřejnit nebo poskytnout na základě 

zákona, soudního či správního rozhodnutí nebo výzvy příslušného orgánu veřejné 

moci, učiní tak pouze v nezbytném rozsahu a bez zbytečného odkladu o tom písemně 

vyrozumí Poskytující stranu. 

Přijímající strana poskytne Poskytující straně přiměřenou součinnost k tomu, aby tato 

mohla uplatnit ochranu obchodního tajemství, osobních údajů či jiných chráněných 

zájmů. 
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7. Osobní údaje 

7.1 Pokud Přijímající strana v rámci plnění této smlouvy pro Poskytující stranu 

zpracovává osobní údaje, činí tak výhradně na základě dokumentovaných pokynů 

MENDELU a výlučně pro účely Projektu. 

Smluvní strany se zavazují uzavřít samostatnou zpracovatelskou smlouvu dle čl. 28 

nařízení (EU) 2016/679 (GDPR) a příslušných ustanovení zákona č. 110/2019 Sb.,  

o zpracování osobních údajů. 

7.2 Přijímající strana se dále zavazuje: 

7.2.1 nezapojit žádného subzpracovatele bez předchozího písemného souhlasu 

MENDELU a zajistit, aby se subzpracovatel zavázal alespoň k ekvivalentním 

povinnostem, jaké vyplývají z této smlouvy; 

7.2.2 neprovádět přenosy osobních údajů do třetích zemí mimo EHP bez 

platného právního mechanismu přenosu (zejména Standardních smluvních doložek 

– SCC) a informovat MENDELU o použitých mechanismech; 

7.2.3 bez zbytečného odkladu, nejpozději do 24 hodin od zjištění, písemně 

nahlásit MENDELU jakékoli porušení zabezpečení osobních údajů nebo jiný 

bezpečnostní incident, a to s uvedením povahy incidentu, jeho dopadů, kategorií 

dotčených údajů a přijatých nebo plánovaných opatření; 

7.2.4 umožnit MENDELU ověření plnění povinností vyplývajících z této smlouvy a 

právních předpisů (zejména prostřednictvím auditu, či dotazníků) v přiměřeném 

rozsahu; 

7.2.5 po ukončení zpracování osobních údajů podle pokynu MENDELU osobní údaje 

vrátit nebo bezpečně vymazat a tuto skutečnost doložit písemným potvrzením 

podepsaným kvalifikovaným elektronickým podpisem; 

7.2.6 nezpracovávat osobní údaje k vlastním účelům ani je jinak nevyužít v 

rozporu s pokyny MENDELU. 

7.3 Přijímající strana prohlašuje, že udržuje přiměřený ISMS v souladu s uznávanými 

standardy (např. ISO/IEC 27001) a respektuje požadavky vyplývající z právní úpravy 

NIS2 v rozsahu dopadu na poskytované služby. 

 

8. Vrácení osobních údajů, výmaz a retenční výjimky 

8.1 Na písemnou žádost Poskytující strany Přijímající strana do 10 pracovních dnů 

vrátí všechny hmotné nosiče s Informacemi a provede výmaz z jím řízených 

informačních systémů a záloh; do 15 pracovních dnů doručí Poskytující straně čestné 

prohlášení o provedení výmazu. 

8.2 Povinnost výmazu se nevztahuje na kopie, které je Přijímající strana povinen 

uchovávat dle práva (např. účetnictví, spisová služba) nebo které jsou součástí 

pravidelných zálohovacích procesů, jež nelze selektivně modifikovat; tyto kopie 

podléhají trvalé mlčenlivosti a budou po uplynutí retenční doby přepsány. 

 

9. Doba trvání smlouvy 

9.1 Tato smlouva je uzavírána do 31. prosince 2025. Závazky stanovené v této 

Smlouvě zůstávají v platnosti i po zániku této Smlouvy, a to do doby, než se 
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Informace případně stanou veřejnými a veřejně dostupnými, aniž by však došlo k 

porušení závazků z této Smlouvy. 

 

10. Smluvní pokuta a náhrada vzniklé újmy 

10.1 Pokud Přijímající strana poruší svou povinnost dle této Smlouvy a způsobí tím 

Poskytující straně škodu nebo nemajetkovou újmu nebo získá-li Přijímající strana na 

základě takové skutečnosti majetkový prospěch, či se bezdůvodně obohatí, vznikne 

Poskytující straně nárok na náhradu jí vzniklé škody majetkové nebo nemajetkové 

újmy nebo na zaplacení částky odpovídající majetkovému prospěchu získanému 

v souvislosti s touto skutečností či na vydání bezdůvodného obohacení. 

10.2 Za porušení povinností mlčenlivosti uhradí Přijímající strana smluvní pokutu  

50 000 Kč (slovy: padesát tisíc korun českých) za každý jednotlivý případ porušení. 

10.3. Sjednáním a zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo Poskytující strany 

domáhat se na Přijímající straně náhrady škody, majetkové nebo nemajetkové újmy 

nebo vydání bezdůvodného obohacení. 

 

11. Závěrečná ustanovení 

11.1 Tato Smlouva a práva a povinnosti vzniklé z ní anebo v souvislosti s ní, se řídí 

ustanoveními Občanského zákoníku, s výjimkou těch dispozitivních ustanovení, 

jejichž užití je touto Smlouvou vyloučeno. 

11.2 Tato Smlouva může být měněna pouze písemně.  

11.3 Veškerá oznámení nebo jiná sdělení, nestanoví-li tato Smlouva jinak, budou v 

písemné či elektronické formě a budou adresována na adresu pro doručování druhé 

Smluvní strany, uvedenou v hlavičce této Smlouvy, nebo na takové jiné adresy, které 

jedna ze Smluvních stran případně oznámí druhé Smluvní straně.  

11.4 Smluvní strany se dohodly, že pro účely doručování oznámení mezi Smluvními 

stranami se namísto § 573 Občanského zákoníku uplatní následující pravidla. 

Oznámení Smluvních stran budou považována za doručená desátým dnem ode dne 

dodání dokumentu do datové schránky nebo desátým pracovním dnem následujícím 

po dni vhození doporučené poštovní zásilky do schránky. 

11.5 Smluvní strany výslovně potvrzují, že podmínky této Smlouvy jsou výsledkem 

jednání stran a každá ze Smluvních stran měla příležitost ovlivnit obsah těchto 

podmínek. Smluvní strany prohlašují, že žádné ustanovení nelze přisoudit žádné ze 

Smluvních stran s tím, že ho v jednání použila jako první, Smluvní strany tedy vylučují 

aplikaci ustanovení § 557 Občanského zákoníku na tuto Smlouvu. Smluvní strany dále 

vylučují aplikaci ustanovení § 558 odst. 2 Občanského zákoníku. 

11.6 Tato Smlouva obsahuje úplné ujednání o předmětu smlouvy a všech 

náležitostech, které Smluvní strany měly a chtěly ve Smlouvě ujednat, a které považují 

za důležité pro závaznost této Smlouvy. Žádný projev Smluvních stran učiněný při 

jednání o této Smlouvě ani projev učiněný po uzavření této Smlouvy nesmí být 

vykládán v rozporu s výslovnými ustanoveními této Smlouvy a nezakládá žádný 

závazek žádné ze Smluvních stran. 
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11.7 Ukáže-li se některé z ustanovení této Smlouvy neplatným anebo zdánlivým, 

posoudí se vliv této vady na ostatní ustanovení Smlouvy obdobně podle § 576 

Občanského zákoníku. 

11.8 Tato smlouva je vyhotovena v písemné formě a každá smluvní strana k ní 

připojuje v souladu s příslušnými ustanoveními zákona č. 297/2016 Sb., o službách 

vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, svůj kvalifikovaný elektronický 

podpis.  

11.9 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oprávněnými zástupci 

obou smluvních stran a účinnosti dnem uveřejnění v Registru smluv dle zákona 

č. 340/205 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování 

těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv). Smluvní strany prohlašují, 

že souhlasí se zveřejněním této Smlouvy v Registru smluv na Portálu veřejné správy 

České republiky. 

11.10 Tato smlouva se řídí právem České republiky a vyhotovuje se v českém jazyce. 

11.11 Veškeré spory budou řešeny u věcně a místně příslušného soudu v místě sídla 

Poskytující strany v České republice. 

11.12 Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu přečetly, že jejímu obsahu rozumí 

a souhlasí s ním a na důkaz toho k ní připojují své podpisy. 

V ___________ dne ____________ V __________dne _____________ 

Jakub Holubec, předseda představenstva 

Dolphin consulting a.s. 

prof. Dr. Ing. Jan Mareš, rektor 

Mendelova univerzita v Brně 

Podepsáno elektronickým podpisem 07.10.2025 Podepsáno elektronickým podpisem 10.10.2025




