KB | OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO
STYKU

A) SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 1. Obecna ustanoveni

1.1  Zpusob provadéni platebniho styku. Pfi provadéni platebniho styku postupuje Banka v souladu s pravnimi predpisy, pfisluSnou Smlouvou
a bankovnimi zvyklostmi.

1.2 Banka je povinna piijimat na Uget vklady nebo platby uskute¢néné ve prospéch Klienta a z prostfedkd na Ugtu uskuteéfiovat podle Prikaz(i
Klienta nebo Opravnéné osoby vyplaty nebo platby Klientovi nebo jim uréenym osobam. K provadéni platebniho styku jsou uréeny bézné
Uéty Klienta.

1.3  Platebni styk Ize provadét hotovostni ¢i bezhotovostni formou. Hotovostni platebni styk Ize provadét na zakladé pisemnych i Ustnich Pfikazl
Klienta, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak. Neumoznime-li vdm v konkrétnim pfipadé jinak, Ize bezhotovostni platebni styk provadét pouze
pfes internetové, nebo mobilni bankovnictvi. Banka provede Pfikaz pfedany Bance zpusobem a ve lhGtach stanovenych v tomto Oznameni,
které se pocitaji od Okamziku ucinnosti Pfikazu. Je-li pfi provadéni platebniho styku nutny pfepocet mezi cizi ménou a K& nebo mezi cizimi
ménami, Banka provede prepocet mén podle zasad stanovenych v ¢lanku 21 VOP.

1.4  Autorizace platebnich transakci. Platebni transakce je autorizovana, jestlize k ni Klient dal souhlas, nestanovi-li pravni pfedpis jinak'. Klient
dava souhlas s platebni transakci
i) podpisem Opravnéné osoby na pisemném Pfikazu nebo na stvrzence z hotovostni transakce, a to v souladu s ¢lankem 14 VOP,
i) nékterou z metod sjednanou ve Smlouvé o elektronickém podpisu a bankovni identité KB,
pokud neni ve Smlouvé stanoveno nebo mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak.

1.5 Neautorizované a nespravné provedené platebni transakce. Neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci je Klient
povinen oznamit Bance (do Klientova obchodniho mista nebo zplUsobem stanovenym v pfisluSsnych Produktovych podminkach) bez
zbyte&ného odkladu poté, co se o ni dozv&dél, nejpozdéji véak do 13 mésici ode dne odepsani penéznich prostredk(i z Uétu. Po marném
uplynuti této Ihity se Klient prava vyplyvajiciho z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce nedovola u soudu.

1.6 Banka nese odpovédnost za Skodu vzniklou Klientovi z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce za podminek
stanovenych v ¢lanku 2 Oznameni.

1.7  Zakladni nalezitosti Pfikazu. Klient musi na Pfikazu uvést vSechny nasledujici udaje:

a) oznaceni Pfikazu (napf. Pfikaz k odchozi uhradé),
b) Jedine¢ny identifikator platce,
c) Jedine¢ny identifikator pfijemce,
d) castku stanovenou nejvySe na dvé desetinna mista a ozna¢eni mény platebni transakce,
nazev trvalého Pfikazu k odchozi Uhradé.
Klient mGze na Pfikazu uvést dal$i nepovinné udaje, zejména:
e) variabilni symbol (Ciselny udaj o rozsahu maximalné 10 ¢iselnych znaku),
f) specificky symbol (&iselny Gdaj o rozsahu maximalné 10 iselnych znak),
g) konstantni symbol (Ciselny udaj o rozsahu maximalné 10 &iselnych znak).
Klient neni opravnén pouzivat bankovni konstantni symboly stanovené pravnimi predpisy nebo Bankou. Banka je opravnéna, pokud
to neodporuje pravnimu predpisu, provést Pfikaz i bez uvedeni konstantniho symbolu.
PFikazy Klienta nesmi byt vyhotovovany obyc&ejnou tuzkou. Pokud Klient podle zpisobu podepisovani dohodnutého s Bankou pouziva na
Pfikazech také razitko, nesmi se podpis(y) s razitkem prekryvat. Otisk razitka na Pfikazu musi vzdy pfesné odpovidat otisku, ktery byl
Klientem k danému U¢tu uren.

1.8 Prikazy s Asistenci. Umozni-li to Banka, mize Klient na obchodnim misté Banky dat Pfikaz s Asistenci, a to zpusobem a ve formé
stanovené Bankou pro konkrétni takto poskytovanou sluzbu. S Asistenci Ize provadét platebni styk prostfednictvim jednorazového Ptikazu
k odchozi Uhradé (jednotlivého nebo hromadného), trvalého Pfikazu k odchozi uhradé, trvalého pfikazu k automatickému pfevodu, povoleni
inkasa a/nebo povoleni inkasa SIPO.

Pfikazy s Asistenci jsou Klientem dany podle ¢asti C) tohoto Oznameni.

1.9  Odmitnuti Pfikazu Bankou. Banka je opravnéna odmitnout Pfikaz, jestlize:
i) nesplfiiuje poZzadavky a nalezitosti uvedené v ¢lanku 7 VOP,
i) nesplfuje jiné nalezitosti nebo podminky stanovené ve VOP, Oznameni, pfislusnych Produktovych podminkach nebo Smlouve,
iii) na Ugtu neni dostatek prostfedk k provedeni opravného zudtovani,
iv) neni podepsan v souladu s dohodnutym zptsobem nakladani s prostfedky na U&tu nebo jinak autorizovan v souladu s dohodnutym
zpUusobem autorizace Pfikaz(,
v) na Ugtu neni dostatek volnych prosttedk.

Volnymi prostfedky se rozumi i povoleny debet nebo sjednany kontokorentni Givér. Volnymi prostiedky véak nejsou prostfedky na U&tu ve vysi
rovnajici se pohledavkam Banky za Klientem, které je Banka opravnéna zapodist.

1.10  Banka je opravné&na odmitnout nebo odloZit spinéni PFikazu Klienta, jehoZ splnéni by mohlo byt v rozporu s (i) pravnimi predpisy Ceské
republiky nebo pravnimi pfedpisy statu banky zprostfedkujici pfevod nebo (ii) obchodni politikou Banky, finanéni skupiny Société Générale
nebo jiné zprostfedkujici banky. Neumozni-li Banka v konkrétnim pfipadé jinak, je Banka opravnéna v zajmu principu spoleCenské
odpovédnosti nad ramec zakonnych Sankci odmitnout provedeni jakékoliv platebni transakce v jakékoliv méné smétujici na uzemi Ruska
nebo Béloruska. Banka je opravnéna odmitnout nebo odloZit spinéni Pfikazu Klienta rovnéZ z bezpecénostnich diivodu. Z diivodi podle tohoto
&lanku Oznameni o provadéni platebniho styku je Banka téZ opravnéna nepiijmout platby ve prospéch Uétu Klienta, pfipadné se doba
zpracovani prichozich plateb mulze znac¢né prodlouzit z divodu jejich detailniho provérovani. Klient bere timto soucasné na védomi,
Ze z vySe uvedenych divodd mize byt platba vracena nebo zadrzena téz zprostfedkujici bankou.

1.11  Provedeni hromadného Pfikazu Ize odmitnout i ¢aste¢né, pokud se duvod odmitnuti vztahuje jen na jeho ¢ast.

1.12  V pfipadé vétsiho poctu Pfikazu, které maji byt provedeny ve stejny den, je Banka opravnéna urcit pofadi thrad podle své volné uvahy.

1 Zejména z. €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdé&jSich pfedpisu.
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Odmitne-li Banka Pfikaz, informuje Klienta o této skute¢nosti. Tato informace mulze byt zpoplatnéna dle Sazebniku. Jde-li o odmitnuti
Ptikazu, ktery se vztahuje k Platebnimu Uétu, informuje Banka Klienta ve Ihaté uréené pro provedeni takového Pfikazu. Banka informuje
Klienta o odmitnuti Pfikazu pisemné poStou nebo prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi, nebude-li mezi Bankou a Klientem
sjednano jinak. Je-li to mozné, Banka oznami Klientovi téz divody odmitnuti a postup pro napravu chyb, které byly ddvodem odmitnuti.

Odvolani Pfikazu Klientem. Klient je opravnén Pfikaz k odchozi uhradé, Pfikaz k inkasu a Pfikaz k odchozi uhradé do zahrani¢i odvolat
nejpozdéji v Obchodni den predchazejici dni, kdy ma nastat Okamzik u¢innosti Pfikazu.

Pfipisovani penéznich prostfedkil podle Jedineéného identifikatoru. Pen&zni prostfedky Banka pripisuje na Uget podle Jedineéného
identifikatoru pfijemce. Tento Udaj je podminkou pro fadné provedeni Pfikazu. Banka neni povinna kontrolovat soulad Jedine¢ného
identifikatoru s nazvem Ugtu ¢&i jinymi Gdaji o pFijemci. Banka pfipi$e prostfedky na Uget v souladu s Jedinednym identifikatorem, i pokud
identifikuje nesoulad mezi Jedinednym identifikatorem a nazvem U&tu nebo jinym Gdajem o pfijemci, ktery ma k dispozici. To véak neplati,
pokud by provedeni transakce bylo v rozporu s pravnimi predpisy?.

Banka piipise penézni prostfedky ve prospéch Uétu pfijemce, jestlize je uveden spravny Jedinec¢ny identifikator, v méné U&tu pFijemce
bez ohledu na ménu transakce. Pokud se neshoduje ména U¢tu a ména platebni transakce, Banka provadi prepocet mén.

Pokud nelze penézni prostfedky pfipsat z divodu chybného Jedine¢ného identifikatoru, Banka platbu odmitne a prostfedky vrati zpét
odesilajici bance.

Informaéni povinnost Banky. Na Zadost Kvalifikovaného klienta, ktery je v postaveni platce, mu Banka pfed provedenim platebni transakce
z Platebniho U¢tu Kvalifikovaného klienta pfeda informace o

a) maximalni zakonné Ihté pro provedeni dané transakce,

b) uplaté, kterou je Bance povinen zaplatit za jeji provedeni.

Ustanoveni bodu a) se nepouzije v pfipadé Transakci mimo EHP nebo platebnich transakci v ménach, které nejsou ménou statl Evropského
hospodarského prostoru.

Snizeni Castky platebni transakce. Banka je opravnéna snizit ¢astku, ktera je pfedmétem platebni transakce, o své poplatky, ceny a jiné
vylohy a o poplatky, ceny a jiné vylohy osob, prostfednictvim kterych Banka transakci provadi. U platebnich transakci z Platebniho Uétu
Klienta, ktery je platcem, vSak Banka ¢astku transakce snizit nesmi, ledaZe jde o Transakce mimo EHP.

Clanek 2. Odpovédnost za nespravné provedené a za neautorizované platebni transakce
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Odpovédnost za neautorizovanou platebni transakci. Jestlize byla provedena neautorizovana platebni transakce z Platebniho Ugtu
Klienta, Banka je povinna neprodlené poté, co ji Klient tuto skute€nost oznamil, nejpozdéji do konce nasledujiciho Obchodniho dne, uvést
prislusny Platebni Uget do stavu, v némz by byl, kdyby k tomuto odepsani nedo$lo. V pfipadé, Ze vraceni Platebniho U&tu do ptvodniho
stavu nepfipada v uvahu, je Banka povinna vratit Klientovi ¢astku platebni transakce, zaplacenou Uplatu a uslé droky. Pokud Banka shleda
reklamaci neopravnénou, je opravnéna odepsat z Uétu u Banky &astku reklamované platebni transakce a pfipadné s touto &astkou
souvisejicich pfipsanych uroku, a to i v pfipadé, Ze na Uétu vznikne v dusledku takové operace debetni ziistatek. Pokud nedojde k uhradé dle
pfedchozi véty, je Banka opravnéna dluznou ¢astku za Klientem vymahat v souladu s pravnimi predpisy.

V pripadé neautorizované platebni transakce nese Klient v piném rozsahu odpovédnost za $kodu, ktera byla zpusobena pouZitim ztraceného
nebo odcizeného Platebniho prostfedku nebo zneuzitim Platebniho prostfedku a ktera vznikla predtim, nez Klient oznamil Bance ztratu,
odcizeni, zneuziti® nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku v souladu se Smlouvou, pokud neni dale uréeno jinak. Klient dale nese
Skodu z neautorizované platebni transakce v plném rozsahu v pfipadech, kdy tuto $kodu zpusobil svym podvodnym jednanim nebo
porusenim povinnosti pouzivat Platebni prostfedek v souladu s pfislusnou Smiouvou.

Neautorizované a nespravné provedené platebni transakce na Platebnich Uétech Kvalifikovanych klientt. Pro Kvalifikované klienty
a platebni transakce na jejich Platebnich Uétech dale plati ustanoveni ¢lanku 2.4 az 2.16 Oznameni, ktera maji v pfipadé rozporu prednost
pfed ustanovenimi ¢lanku 2.1 a 2.2 Oznameni a 29.1 a 29.2 VOP.

Kvalifikovany klient nese $kodu z ves$kerych neautorizovanych platebnich transakci zplsobenou pouZitim ztraceného nebo odcizeného
Platebniho prostfedku nebo zneuzitim Platebniho prostiedku (v pfipadé, Ze nezajistil ochranu svych personalizovanych bezpe¢nostnich prvkd
— napt. PIN) do celkové &astky odpovidajici ¢astce 50 EUR (pfepodet bude proveden kurzem Ceské narodni banky ke dni oznameni o ztraté,
odcizeni nebo zneuziti Platebniho prostfedku Bance). Kvalifikovany klient nese 8kodu z neautorizovanych platebnich transakci v plném
rozsahu, pokud ztratu Platebniho prostfedku zpusobil svym podvodnym jednanim nebo tim, Ze UmysIné nebo z hrubé nedbalosti porusil (i)
svoji povinnost pouzivat Platebni prostfedek v souladu s pfisluSsnou Smlouvou nebo (ii) svoji povinnost bez zbyte€ného odkladu po zjisténi
oznamit Bance ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku. S vyjimkou pFipadu, kdy Kvalifikovany klient
jednal podvodné, nenese Kvalifikovany klient Skodu z neautorizovanych platebnich transakci, pokud $koda vznikla poté, co Kvalifikovany
klient oznamil Bance ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku, nebo pokud Banka nezajistila, aby mél
moznost kdykoli oznamit ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku.

Banka odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné provedenou platebni transakci, pokud mu Banka
nedolozi, ze ¢astka nespravné provedené platebni transakce byla fadné a v&as pfipsana na ucet poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce
platby. Banka odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni pfijemce platby, za nespravné provedenou platebni transakci, pouze
pokud za ni neodpovida platci jeho poskytovatel platebnich sluzeb.

Jestlize Banka, jakozto poskytovatel Platebnich sluzeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné
provedenou platebni transakci a tento Klient Bance oznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, je Banka povinna neprodiené uvést
Uget tohoto Klienta do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedo$lo, nebo mu dat &astku nespravné
provedené platebni transakce, zaplacenou Uplatu a u$lé Groky k dispozici, pokud vraceni Uétu do plvodniho stavu neni mozné. Toto
ustanoveni se nepouzije v pfipadé, kdyz Banka dolozi, Ze pfislu§na ¢astka byla pfipsana na ucet poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce
platby pfedtim, nez Kvalifikovany klient oznamil Bance, Ze netrva na provedeni Pfikazu.

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné
provedenou transakci a tento Klient ji neoznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, je Banka povinna neprodlené zajistit pfipsani
¢astky nespravné provedené platebni transakce na Ucet poskytovatele platebnich sluZeb pfijemce platby.

Jestlize je PFikaz k provedeni platebni transakce na Platebnim G¢tu Kvalifikovaného klienta pfedan Bance poskytovatelem Sluzby iniciovani
platby, povazuje se za nespravné provedenou i transakce, ktera byla provedena v rozporu s Pfikazem, ktery Kvalifikovany klient predal
poskytovateli Sluzby iniciovani platby, i kdyZ byla provedena v souladu s Pfikazem pfijatym ve smyslu zakona o platebnim styku. Povinnosti
podle ¢lankl 2.6 a 2.7 ma vudi Klientovi v tomto pfipadé Banka.

2 Zejména z. €. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti legalizaci vynos z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisu.
3 Zneuszitim Platebniho prostfedku, hesla, PIN apod. se rozumi i jeho pfipadné jiné pouZiti neautorizované Klientem.
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Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb pfijemce platby, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni pfijemce
platby, za nespravné provedenou transakci, je Banka povinna neprodlené uvést Uget tohoto Klienta do stavu, v ndmz by byl, kdyby
k nespravnému provedeni platebni transakce nedo$lo, nebo mu dat ¢astku nespravné provedené platebni transakce k dispozici, pokud
vraceni U&tu do pavodniho stavu nepfipada v Gvahu.

V pfipadé platebni transakce z podnétu, k niz dava platebni pfikaz pfijemce platby nebo platce prostiednictvim pfijemce, se ustanoveni
¢lanka 2.5 az 2.8 Oznameni nepouziji, jestlize Banka, jakozto poskytovatel Platebnich sluzeb pfijemce platby, nesplnila povinnost fadné
a vas predat Pfikaz poskytovateli platebnich sluZzeb platce. Banka na Zadost Kvalifikovaného klienta, ktery je v postaveni pfijemce platby,
mu dolozi, zda tuto povinnost splnila.

Jestlize platebni transakce z podnétu Kvalifikovaného klienta byla provedena nespravné, je Banka povinna na jeho Zadost vyvinout veskeré
usili, které na ni Ize spravedlivé pozadovat, aby byla tato platebni transakce vyhledana, a informuje Klienta o vysledku.

Vraceni castky autorizované platebni transakce. Kvalifikovany klient je opravnén pozadovat do 8 tydnl ode dne, kdy byly penézni
prosttedky odepsany z jeho Ugtu, vraceni astky autorizované platebni transakce provedené z podnétu, k jejimuz provedeni dal platebni
ptikaz pfijemce nebo platce prostfednictvim pfijemce, jestlize (i) v okamziku autorizace platebni transakce nebyla stanovena jeji pfesna
Castka a zaroven (i) ¢astka platebni transakce pfevySovala ¢astku, kterou Kvalifikovany klient mohl rozumné oc¢ekavat se zfetelem ke véem
okolnostem. Kvalifikovany klient vS§ak neni opravnén pozadovat vraceni ¢astky autorizované platebni transakce v pfipadé, Ze souhlas
s platebni transakci udélil Klient pfimo Bance a informaci o pfesné ¢astce platebni transakce byla Klientovi poskytnuta nebo zpfistupnéna
Bankou nebo pfijemcem platby nejméné 4 tydny pfed Okamzikem ucinnosti pfislusného PFikazu.

Pro ucely ¢lanku 2.12 Oznameni plati, Ze za ¢astku platebni transakce, jez prevysuje ¢astku, kterou Kvalifikovany klient mohl se zfetelem ke
v8em okolnostem rozumné ocekavat, se nepovazuje Castka, ktera je nizsi nebo rovna limitu stanovenému pro tyto platebni transakce
ve Smlouvé. Déle plati, Ze Klient nemUze namitat neo¢ekavanou zménu Kurzu.

Spole¢né se zadosti o vraceni penéznich prostfedkll podle €lanku 2.12 Oznameni je Kvalifikovany klient povinen Bance poskytnout
informace a doklady nasvédéujici tomu, Ze byly spinény podminky pro vraceni ¢astky platebni transakce podle ¢lanku 2.12 Oznameni, véetné
informace o tom, kdy Klient ziskal informaci o pfesné ¢astce predmétné platebni transakce. Dokud Klient tuto povinnost nesplini, nezacne
Bance béZet zakonna desetidenni Ihdta pro vraceni ¢astky platebni transakce.

Ustanoveni ¢lankd 2.6 az 2.14 Oznameni se nepouZiji v pfipadé Transakci mimo EHP.

Spole¢na ustanoveni o odpovédnosti Banky pii provadéni platebnich transakci. Banka je povinna dolozit Kvalifikovanému klientovi,
Ze byl dodrzen postup, ktery umoziiuje ovéfit, Zze byl dan Pfikaz, Ze tato platebni transakce byla autorizovana, spravné zaznamenana,
zauctovana a Ze nebyla ovlivnéna technickou poruchou ani jinou zavadou, pokud Kvalifikovany klient tvrdi, Ze provedenou platebni transakci
neautorizoval nebo Ze platebni transakce nebyla provedena spravné.

Odpovédnosti Banky za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci neni dotéena jeji odpovédnost za Skodu nebo
bezdlvodné obohaceni v dusledku neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce. Nahrady takto Bankou poskytnuté se vSak
na pfipadnou nahradu $kody nebo Uhradu bezdivodného obohaceni zapogitavaji.

Banka neodpovida Klientovi za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci, véetné pfipadného nedodrzeni stanovenych
Ihat pro provedeni platebni transakce, jestlize ji ve splnéni pfislusné povinnosti zabranila okolnost, ktera je neobvykla, nepredvidatelna,
nezavisla na vuli Banky a jejiz nasledky nemohla Banka odvratit.

B) HOTOVOSTNi PLATEBNi STYK

Clanek 3. Hotovostni platebni styk

31

3.2

3.3
3.4

Sluzby hotovostniho platebniho styku. Banka nabizi svym Klientim nasledujici sluzby v oblasti hotovostniho platebniho styku:
a) Vklady hotovosti ve prospéch Uétu Klienta nebo G&tu vedeného Bankou pro teti osobu & G&tu vedeného v jiné bance (pouze vklad Kg&)
provadi Banka na zakladé:
i) Ustné sdéleného Pfikazu,
ii) pokladni sloZzenky,
iii) jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou.
Vklady hotovosti v cizi mé&né Banka pfijima ve prospéch Ugtu Klienta &i uétu vedeného Bankou pro treti osobu v ménach a nominalnich
hodnotach stanovenych Bankou.

b) Vybéry hotovosti z Uétu Klienta provadi Banka na zakladé:

i) ustné sdéleného Pfikazu odsouhlaseného podpisem dle Podpisového vzoru na stvrzence z hotovostni transakce,
ii) pisemného Pfikazu ve formé vybérniho listku (vybérni listek nelze vystavit ve prospéch tfeti osoby),
iii) jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou.

V piipadé vyplaty hotovosti v K& nebo v cizi méné a v pfipadé vymény hotovosti v K&, kdy Banka nema k dispozici poZzadovanou skladbu
nominalnich hodnot, je opravnéna hotovost vyplatit v jiné nez Klientem poZzadované skladbé.

V piipadé vyplaty hotovosti v cizi méné, ktera neni zcela ¢i z&asti vyplatitelnd z divodu, Ze Banka nema k dispozici nebo neobchoduje
nominaly takové cizi mény, je Banka opravnéna provést vyplatu pouze do ¢astky v nominalni hodnoté platidla pfislusné mény, kterou ma
k dispozici, nebo provést vyplatu v nahradni cizi méné nebo v K&, pokud se s Klientem nedohodne jinak.

V pfipadé manualniho smazani pravé dokonéeného vkladu hotovosti muze byt tato hotovost vracena v bankovkach jiné nominaini
hodnoty.

c) Sménarenskeé sluzby v ménach a nominalnich hodnotach stanovenych Bankou.

d) Vyménu hotovosti v K& za hotovost stejné mény v jiné nominalni hodnoté.

e) Vybérem a vkladem hotovosti se rozumi i vybér a vklad hotovosti provedeny prostfednictvim bankomatu nebo uzavieného obalu. Limity
pro takové vklady a vybéry hotovosti se fidi pfislusnou Smlouvou.

Omezeni hotovostniho platebniho styku. Hotovostni platebni styk mize Klient provadét v obchodnich mistech Banky. Hotovostni
transakce mohou byt omezeny ¢i vylou¢eny. Banka je pfed provedenim vkladi hotovosti a sménarenskych sluzeb opravnéna vyzadovat
informace anebo dokumenty k ovéfeni puvodu penéznich prostfedku. Pfed provedenim vybéru hotovosti nebo sménarenské sluzby je Banka
opravnéna vyzadovat informace anebo dokumenty k ovéfeni dal$iho nakladani s hotovosti.

Banka nepfijima hotovost k Ghradé do zahraniéi nebo vklad hotovosti v cizi mé&né ve prospéch G&tu vedeného jinou bankou v CR.

Prednostni obsluha. Nékteré sluzby hotovostniho platebniho styku, napf. pfedani uzavieného obalu s vkladem hotovosti, mohou byt na
pokladni pfepazce s oznacenim ,Pfednostni obsluha“ poskytnuty pfednostné pred ostatnimi Klienty v okamziku, kdy pokladnik dokon¢i
zpracovani transakce predchoziho Klienta.
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3.5  Nalezitosti hotovostniho Ptikazu. Banka provadi hotovostni platebni styk na zakladé Pfikazi predkladanych Klientem ustné nebo
v pisemné formé, nedohodne-li se s Klientem jinak. V pfipadé predloZeni pisemného Pfikazu je Klient povinen vedle udaji dle ¢lanku 1.7
Oznameni vyplnit na pfedavaném tiskopise vSechny udaje pozadované pro ucely identifikace a kontroly Klienta a predlozit dal$i dokumenty
dokladajici pavod vkladanych prostiedkd, a to v souladu s pfislunymi pravnimi predpisy*. V pfipadé, Ze Klient na zadost Banky nedolozi
pfislusné dokumenty o pavodu prostiedku, které jsou predmétem vkladu nebo vybéru hotovosti, je Banka opravnéna vklad nebo vybér
hotovosti odmitnout. Banka je opravnéna i v pfipadé vkladu pozadat Klienta o podpis Pfikazu dle Podpisového vzoru. Klient je povinen
potvrdit svym podpisem spravnost Gdaji na stvrzence z hotovostni transakce, pokud tak Klient neucini, je Banka opravnéna Ptikaz
odmitnout.

Clanek 4. Lhity pro oznameni vybéru hotovosti

4.1 | Vybér hotovosti nad ¢astku 100 000 K& nebo protihodnoty v cizi méné musi Klient oznamit vyplacejicimu obchodnimu mistu Banky nebo
Klientovu obchodnimu mistu:
a) alesponi dva Obchodni dny pfed pozadovanym dnem vyplaty pfi vybéru hotovosti v K& a v rdmci dne oznameni vybéru hotovosti

nejpozdéji v hodinu, ve kterou bude v den vyplaty provadén vybér hotovosti,

b) alespori pét Obchodnich dnu pfed poZzadovanym dnem vyplaty pfi vybéru hotovosti v cizi méné.
V pripadé nedodrzeni uvedenych Ihit je Banka opravnéna vyplatit prostfedky az po uplynuti stanovené Ihity nebo Pfikaz k vybéru hotovosti
odmitnout, pokud se s Klientem nedohodne jinak. Banka je opravnéna penézni prostfedky Klientovi vyplatit i pfi nedodrzeni vySe uvedenych
Ihat, pokud ji to umozriuji technické a provozni podminky.
Stejné Ihity se vztahuji i na objednani konkrétni skladby hotovosti v ¢astce do 100 000 K& (v&etné) nebo protihodnoty v cizi méné. Pokud
Banka nedisponuje pozadovanou skladbou nominalnich hodnot, je opravnéna vyménu provést i v jiné nez Klientem pozadované skladbé.

4.2  Klient oznami Bance vybér hotovosti od ¢astky uvedené v ¢lanku 4.1 Oznameni pisemnou formou (napf. pfedanim samostatné vycetky),
telefonicky po dohodé s Klientovym obchodnim mistem nebo na zakladé zadosti podané prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi.

4.3 | Dalsi pravidla pro vybér hotovosti od ¢astky 500 000 K¢ (véetné) nebo protihodnoty v cizi méné jsou stanovena v ¢lanku 26 Oznameni.

Clanek 5. Lhiity pro provadéni hotovostniho platebniho styku

51  Okamzik Géinnosti Pfikazu ke vkladu hotovosti na Uget vedeny v Bance nebo vybéru hotovosti z Uétu vedeného v Bance nastava neprodiené
po provedeni vkladu nebo vybéru, s vyjimkou vkladu nebo vybéru hotovosti provedenych v obchodnich mistech Banky v den, ktery neni
Obchodnim dnem, nebo provedenych na Uget v cizi méné prostfednictvim bankomatu v dobé od 20:00 do 24:00 hodin Obchodniho dne, kdy
okamzik ucinnosti Pfikazu nastava prvni Obchodni den nasledujici po dni provedeni vkladu nebo vybéru. Okamzik ucinnosti dle pfedchozi
véty vSak nastane, pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény v§echny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi
predpisy véetn&, v pfipadé vybéru hotovosti, dostatku volnych prostfedki na Uétu. V opaéném pripadé Banka PFikaz odmitne.

52 Lhaty pro pfipsani penéznich prostfedki. Vklady hotovosti ve prospéch Ugtu Klienta &i uétu vedeného Bankou pro tfeti osobu Banka
pfipiSe na pfislusny ucet pfijemce vkladu neprodlené po Okamziku uc¢innosti Pfikazu. Vybéry hotovosti Banka odepi$e z pfislusného Uctu
Klienta neprodlené po Okamziku ucinnosti Pfikazu.

5.3  Vklady hotovosti na Uget vedeny v Bance provedené prostfednictvim bankomatu v Obchodni den od 20:00 do 24:00 hodin nebo mimo
Obchodni dny zvy$uji Pouzitelny zUstatek a Ize je vyuzit pouze pro provedeni odchozich Ghrad na zakladé zadaného Pfikazu k odchozi
Ghradé v K& bez smény mén, Pfikazu k odchozi Ghradé v cizi méné bez smény mén a Pfikazu k okamzité odchozi Uhradé v K¢ a dale pro
vybér hotovosti prostfednictvim bankomatu nebo platbu kartou. Tyto vklady hotovosti provedené prostfednictvim bankomatu nemusi byt
mozné pouzit zejména na provedeni trvalého Pfikazu k odchozi thradé v K& nebo v cizi méné, automatického pfevodu zistatku, Uhrady ve
prospéch Gctu kreditni karty nebo ve prospéch uétl, které nejsou Platebnimi Ucty, a dale na provedeni Pfikazu k odchozi Ghradé v K¢ se
sménou mén, Pfikazu k odchozi Uhradé v cizi méné se sménou mén a Pfikazu k inkasu zpracovavaného jako typ zpracovani Davek
pribézny a davkovy, resp. PFikazu k inkasu k odepsani penéznich prostfedk(i z Ugtu Klienta dorugeny Bance ze Zuétovaciho centra CNB,
které jsou odeslané k zuctovani probihajicimu v den jejich splatnosti od 20:30 hodin dale.

5.4  Vklad hotovosti na ucet vedeny v jiné bance. Okamzik ucinnosti Pfikazu ke vkladu hotovosti na ucet vedeny v jiné bance nastava v den jeho
doruceni Bance, pokud jsou spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi pfedpisy. Banka takovy Pfikaz
provede nejpozdéji do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy nastal Okamzik Ucinnosti Pfikazu. Pokud v$ak byl Pfikaz doru¢en Bance
do 13:00 hodin daného dne jako Pfikaz ke vkladu ,super expres” do jiné banky, provede jej Banka v den, kdy nastal Okamzik ucinnosti Prikazu.
Banka odmitne Pfikaz ke vkladu ,super expres", pokud neni systém Banky v rezimu online nebo je-li doruéen od 13:00 hodin dale.

C) BEZHOTOVOSTNi PLATEBNIi STYK

Clanek 6. Bezhotovostni platebni styk

6.1  Sluzby bezhotovostniho platebniho styku. Banka provadi bezhotovostni platebni styk formou jednorazového Pfikazu k odchozi uhradé
(jednotlivého nebo hromadného), jednordzového Pfikazu k inkasu (jednotlivého nebo hromadného), trvalého Pfikazu k odchozi uhradé,
trvalého Pfikazu k automatickému pfevodu, Pfikazu k odchozi Uhradé do zahraniéi (jednorazového nebo trvalého), Pfikazu k odchozi
uhradé SEPA platba (jednorazového nebo trvalého), Pfikazu k SEPA inkasu, Pfikazu k inkasu $eku a Pfikazu k odvolani / zakazu placeni /
vraceni bankovniho Seku.

6.2 Tuzemsky bezhotovostni platebni styk. Tuzemskymi Pfikazy Banka provadi pfevody na vrub a ve prosp&ch U&td vedenych Bankou
ado jiné banky v CR prostfednictvim Zuctovaciho centra CNB. P¥i platbé do jiné banky v CR je mozné zadat ¢astku pouze v K&. Pokud Klient
pozaduje prevod do jiné banky v CR v cizi méné, musi byt Bance predan formou PFikazu k odchozi uhradé do zahranici.

6.3 = Zahrani¢ni bezhotovostni platebni styk. Zahrani¢nimi platbami se rozumi pfevody penéznich prostfedki z jednoho statu do jiného statu
nebo prevody penéznich prostfedkd v cizi méné mezi bankami v CR.

4 Zejména z. €. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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Clanek 7. Prikaz k odchozi tlhradé a ptikaz k inkasu

7.1 Banka provadi tuzemsky bezhotovostni platebni styk pro své Klienty formou Pfikazt k odchozi uhradé a Pfikazl k inkasu. Pfikazem
k odchozi uhradé prevadi Klient penézni prostfedky ze svého U¢tu ve prospéch G¢tu pfijemce. Pfikazem k inkasu se rozumi:
i) Prikaz Klienta Bance k prevedeni penéZnich prostfedku z uétu platce ve prospéch L’Jégu Klienta,
ii) platebni pfikaz pfijemce penéznich prostiedki k odepsani penéznich prostfedkt z Uctu Klienta doruceny Bance ze Zuctovaciho centra

CNB, pokud Klient povolil inkaso ve prospéch pfijemce.

V pfipadé nesplnéni podminek pro provedeni Pfikazu k inkasu v den splatnosti se pokus o provedeni takového Pfikazu bude opakovat
4 nasledujici Obchodni dny po sobé ve vicekolovém zpracovani, dokud nebudou spinény podminky pro provedeni. Pfi nesplnéni podminek
v tomto ¢asovém Useku bude Pfikaz k inkasu nasledujici Obchodni den odmitnut.
Prikazy k inkasu k odepsani penéznich prostfedkll z Uétu Klienta dorudené Bance ze Zu&tovaciho centra CNB jsou odeslany k zGgtovani
v den jejich splatnosti, které probiha od 20:30 hodin dale. V pfipadé, Ze v den jejich splatnosti nedojde k jejich zuctovani, mohou byt pfi
dostatku finan¢nich prostfedkd zuc¢tovany v nasledujicich 4 po sobé jdoucich Obchodnich dnech, vzdy od 20:30 hodin dale. Banka je
opravnéna urcit banky, se kterymi provadi tuzemsky platebni styk formou inkasa.

Clanek 8. Okamzik Giéinnosti pfikazu pro standardni pfikazy k odchozi ihradé v CR

8.1  Umozni-li Banka dat Pfikaz s Asistenci, tak Pfikazy v celkové ¢astce od 500 000 K¢ (vEetné) nebo v protihodnoté v cizi méné musi byt
predkladany Bance zplisobem uvedenym v ¢lanku 26 Oznameni.

8.2  Prikaz predany zaméstnanci Banky. Okamzik u¢innosti Pfikazu pfedaného pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky nastava:

i) v Obchodni den, ktery Klient uvedl jako den splatnosti, je-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které nenastalo,

ii) v Obchodni den, kdy Banka Pfikaz obdrzela, byl-li ji Pfikaz doru¢en do 15:00 hodin daného dne a neni-li na Pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo,

iii) nasledujici Obchodni den, pokud byl Pfikaz Bance doru¢en od 15:00 hodin dale daného dne a neni-li na Pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo, nebylo-li mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak,

iv) v Obchodni den nasledujici po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu pfipadajicim na jiny nez Obchodni den, byl-li Pfikaz doru¢en Bance
posledni Obchodni den pfed poZzadovanym datem splatnosti,

v) v Obchodni den predchazejici datu splatnosti uvedenému na Pfikazu pfipadajicimu na jiny nez Obchodni den, byl-li Pfikaz doru¢en
Bance nejméné dva Obchodni dny pred pozadovanym datem splatnosti,

avSak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi pfredpisy,

véetné dostatku volnych prostfedk(i na Ugtu. V opa&ném pripadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik

ucinnosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou splnény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu.

8.3  Umozni-li Banka zadat Pfikaz k odchozi uhradé postou, musi byt Bance doru¢en nejméné jeden Obchodni den pfed poZadovanym datem
splatnosti.

8.4 Prepocet mén. Pro pfepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v Okamziku G¢innosti Pfikazu, s vyjimkou ¢€lanku 8.2 (ii) Oznameni,
kdy Banka pouzije Kurz platny v dobé doruéeni Pfikazu Bance, a s vyjimkou ¢lanku 8.2 (iii) Oznameni, kdy v pfipadé, Ze Okamzik ucinnosti
PFikazu nastal v den doruceni Pfikazu, Banka pouzije Kurz, ktery je platny v dobé doruceni Pfikazu.

Clanek 9. Okamzik Géinnosti pfikazu a podminky pro odchozi Gihrady ,,super expres“ v Ké do jiné banky v CR

9.1  Zpusob predani Pfikazu Bance. Umozni-li to Banka Klientovi, je mozné s Asistenci dat Pfikaz k odchozi uhradé ,super expres*. Tento Pfikaz musi
byt pfedan Klientem pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky.

9.2  Pro provedeni Pfikazu k odchozi uhradé ,super expres* musi Klient splnit nasledujici podminky:
a) Klient pfedal Bance pfislu$ny Pfikaz k odchozi uhradé ,super expres* nejpozdéji do 13:00 hodin poZadovaného dne splatnosti, ktery musi
byt Obchodnim dnem; a
b) Klient zfetelné oznadil odchozi Uhradu na uvedeném Pfikazu slovy ,SUPER EXPRES".
9.3  Odmitnuti Pfikazu. V pfipadé, Ze Pfikaz k odchozi Uhradé ,super expres” nesplfiuje vySe uvedené podminky, nebo v pfipadé, Ze bankovni
systém Banky neni v rezimu online, je Banka opravnéna jej odmitnout.
9.4 Okamzik ucinnosti Pfikazu. Na zakladé Pfikazu k odchozi Uhradé ,super expres” nastdva Okamzik Gcéinnosti Pfikazu v den splatnosti

uvedeny na Pfikazu, pokud v takto uréené dobé jsou spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi
predpisy, véetné dostatku volnych prostfedkl na U¢tu. V opaéném piipadé Banka Pfikaz odmitne.

Clanek 10. Okamzik Géinnosti a podminky pro pfikaz k inkasu v CR

10.1  Okamzik Gginnosti Pfikazu k inkasu klienta jiné banky predaného Bance jako poskytovateli Klienta — platce ze Ztétovaciho centra CNB
nastava:
a) v den splatnosti, B
b) v Obchodni den, kdy byl Pfikaz k inkasu pfedan Bance ze Zuctovaciho centra CNB, pokud neni datum splatnosti uvedeno nebo uvedené
datum jiz nastalo.

10.2  Pfipadne-li den splatnosti na jiny nez Obchodni den, nastdvda Okamzik ucinnosti v Obchodni den prfedchazejici pozadovanému datu
splatnosti.

10.3  Okamzik ucinnosti podle ¢lanku 11.1 Oznameni v8ak nastane pouze, pokud jsou v takto uréené dobé splnény vSechny podminky pro
provedeni PFikazu k inkasu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy, véetné dostatku volnych prostfedkd na Uétu Klienta — platce
a souhlasu s inkasni formou placeni z Ugtu Klienta — platce. V opa&ném pfipadé Banka pfislusny Ptikaz k inkasu odmitne, nebo, bylo-li tak
sjednano s Klientem, Okamzik jeho ucinnosti nastane az v den, kdy jsou spinény vSechny podminky pro jeho provedeni.

10.4  Podminky provedeni inkasni platby. Banka kontroluje pfipustnost inkasni formy placeni z Uétu Klienta — platce a spInéni sjednanych
podminek pro povoleni inkasa podle povoleni inkasa z daného Ué&tu ve prospéch uétu pfijemce zadaného Klientem — platcem. Banka
nezkouma, zda Klient — pfijemce je opravnén k pouziti inkasni formy placeni z U¢tu platce v jiné bance. Ovéfeni této skute¢nosti provadi
banka platce.
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Clanek 11. Lhaty pfipsani penéznich prostiedk

1.3

Pievody v ramci Banky. Je-li Klient pfijemcem penéznich prostfedkd pfevadénych Pfikazem k odchozi Uhradé nebo Pfikazem k inkasu
v ramci Banky, Banka tyto penézni prostfedky pfipiSe na Ucet pfijemce nejpozdéji na konci dne, kdy nastal Okamzik ucinnosti Pfikazu.

Prostfedky doslé z jiné banky v CR. Je-li Klient Banky pFijemcem penéznich prostfedkil pfevadénych z jiné banky v CR, Banka tyto
penézni prostiedky pripide na Uget Klienta neprodiené poté, co jsou pfipsany na jeji Uéet v Ziétovacim centru CNB. V ptipadé okamzitych
pfichozich Ghrad pfijimanych na Platebni G&ty vedené v K&, vyjma gt kreditnich karet, pfipiSe Banka penézni prostfedky na Uget Klienta
nejpozdéiji nasledujici Obchodni den po schvaleni okamzité Uhrady systémem XAMOS CNB.

Uhrady do jiné banky v CR. U Pfikazu k odchozi Ghradé z U&tu na Gget vedeny jinou bankou v CR zajisti Banka pfipsani pen&znich
prostfedk(l podle PFikazu na Gget banky pFijemce v Zi&tovacim centru CNB nejpozdéji do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy
nastal Okamzik ucinnosti Pfikazu. U odchozich uhrad ,super expres‘ provedenych na zakladé Pfikazu predanych pfimo zaméstnanci
obchodniho mista Banky a odchozich Uhrad ,expres“ provedenych prostfednictvim Sluzby PB bankovnictvi vS8ak Banka zajisti pfipsani
penéznich prostfedkl na Gget banky pFijemce v Zugtovacim centru CNB v den, kdy nastal Okamzik Gginnosti, a to jako platby prioritni.

Odepsana inkasa. V mezibankovnim platebnim styku Banka zajisti pfipsani penéznich prostfedkd odepsanych z Uétu Klienta — platce ve
prospéch Uctu banky pfFijemce v Zuétovacim centru CNB podle Pfikazu k inkasu pfedaného Bance jinou bankou nejpozdéji do konce
Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy nastal Okamzik U¢innosti takového PFikazu k inkasu.

Jestlize nedoslo k zUc¢tovani ¢astky platebni transakce v ¢eské méné nebo pokud nebylo bankovni spojeni pouzito v souladu s Pfikazem
Klienta a v désledku t&chto skute¢nosti dodlo k nespravnému provedeni platebni transakce, je na podnét Banky kazda banka v CR nebo
sporitelni nebo Uvérni druzstvo, které vede Ucet neopravnéného pfijemce, povinno odepsat z Uctu prijemce nespravné zuctovanou &astku a
vydat ji Bance k napravé nespravné provedené platebni transakce v souladu se zakonem o platebnim styku. Stejnou povinnost ma Banka v
pFipadé, ze Klient Banky je neopravnénym pfijemcem. V takovém pfipadé je Banka téz opravnéna uvést Uget Klienta do stavu, v némz by
byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo.

Clanek 13. Zvlastni sluzby v tuzemském platebnim styku

13.1

Zvlastnimi sluzbami v tuzemském platebnim styku jsou trvaly Ptikaz k odchozi uhradé a trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu, povoleni
inkasa, Pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO (soustfedéné inkaso plateb obyvatelstva) a Okamzita Ghrada.

Clanek 14. Trvaly prikaz k odchozi Gihradé a trvaly pfikaz k automatickému prevodu

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9
14.10

Trvaly Pikaz k odchozi uhradé je pouzivan na zakladé pozadavku Klienta na provadéni opakujicich se odchozich uhrad pevnych Castek
v pevném terminu pro stejného pfijemce v K& nebo cizi méné mezi Uty v ramci Banky a také v K& do jiné banky v CR.

Typy automatickych prevodu. Trvaly Pfikaz k automatickému prevodu je pouzivan k pfevadéni penéznich prostiedkd v nepevnych
&astkach jako pfevod:

a) nadmérného zlstatku bez pevného terminu,

b) nadmérného zlstatku s pevnym terminem,

c) pro udrzeni minimalniho zUstatku,

d) pro ochranu proti pfe€erpani penéznich prostredkd.

Okamzik uc¢innosti. Okamzik ucinnosti pro kazdou odchozi Uhradu na zakladé trvalého Pfikazu k odchozi uhradé a trvalého Pfikazu
k automatickému pfevodu s pevnym terminem nastava v den uréeny Klientem jako datum splatnosti, avSak s tim, Ze pokud datum splatnosti
jakékoli uhrady v prabéhu mésice neni Obchodni den, nastava Okamzik G¢innosti:

a) v pfedchazejici Obchodni den, pokud jde o Uhradu mezi dvéma b&znymi Ugty, . .

b) v pfedchazejici Obchodni den s datem plvodni splatnosti, jestlize alespori jeden Ucet bude jiného typu nez bézny Ucet,

c) prvni kalendarni den tohoto mésice, jestlize datum splatnosti jakékoli Uhrady pfipadne na prvni dny mésice, které nejsou Obchodnimi dny,
avsak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni pfislusné thrady stanovené Smlouvou a pravnimi
predpisy, véetné dostatku volnych prostfedk( na U¢tu. V opaéném piipadé Banka provedeni Uhrady odmitne.

Pro prepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v Okamziku u¢innosti PFikazu.

Okamzik ucinnosti pro kazdou Uhradu na zakladé vSech typl trvalych Pfikazi k automatickému prevodu neuvedenych v ¢lanku 15.3
Oznameni nastava v den, kdy jsou spinény vSechny podminky pro provedeni pfislusné uhrady stanovené Smlouvou a pravnimi pfedpisy,
véetné dostatku volnych prostfedkl na Uctu.

Ke zpracovani Uhrad na zakladé Trvalého pfikazu k odchozi Uhradé dochazi v den splatnosti. V pfipadé, Ze v den jejich splatnosti nedojde
k zu¢tovani Uhrad na zakladé Trvalého pfikazu k odchozi uhradé, mohou byt pfi dostatku financnich prostfedkl zuctovany nasledujici
Obchodni den, jedna-li se o Trvaly pfikaz s tydenni frekvenci, nebo v nasledujicich 4 po sobé jdoucich Obchodnich dnech, jedna-li se
o Trvaly pfikaz v ostatnich frekvencich.

Trvaly Pfikaz k odchozi uhradé a trvaly Pfikaz k automatickému prevodu mize Banka provést i tehdy, bude-li ji prokézano jinym pro Banku
dostacujicim zpGsobem nez provedenim podpisu podle Podpisového vzoru, Ze se jedna o podpis Klienta nebo Opravnéné osoby.

Lhita pro predani trvalého Prikazu Bance. Trvaly Pfikaz k odchozi uhradé nebo trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu musi byt doru¢en
Bance nejméné dva Obchodni dny pfed poZzadovanym datem splatnosti prvni Uhrady. Stejna Ihata musi byt zachovana také pfi zméné ci
zru$eni daného trvalého Pfikazu. Trvaly Pfikaz k odchozi Ghradé a trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu doruc¢eny Bance v krat$i [hité je
Banka opravnéna odmitnout.

Trvaly Pfikaz k odchozi uhradé muZe byt doruc¢en Bance prostfednictvim subjektu, ktery je pfijemcem uUhrad z trvalého Pfikazu k odchozi
uhradé, pokud byl tento zptsob pfedem sjednan mezi Bankou a timto pfijemcem.

Trvaly pfikaz k odchozi Ghradé a automaticky pfevod Banka zrusi, pokud byl zruSen Ucet pFijemce vedeny u Banky.

ZruSeni trvalého Pfikazu k odchozi uhradé Bankou. Banka je opravnéna zrusit trvaly Pfikaz k odchozi uhradé, pokud do 18 mésict od
zpracovani posledniho trvalého Pfikazu nebyl Bankou zpracovany dalsi trvaly Pfikaz pfipadné dochazi opakované k vraceni ¢astky trvalého
Pfikazu z divodu jeho neproveditelnosti (napf. neexistujici kdd banky, neexistujici Cislo u¢tu apod.).
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Clanek 15. Povoleni inkasa

15.1  Nalezitosti povoleni inkasa. Na povoleni inkasa musi byt uveden Jedine¢ny identifikator subjektu, jemuz se povoluje bezhotovostni ¢erpani
penéznich prostfedkd z Uétu Klienta. Dale musi byt zadan limit pro jednotlivou inkasni platbu a minimalni poget dnii mezi jednotlivymi
inkasnimi platbami, ktery mize byt uveden jako frekvence. Bez téchto Gdaji Banka povoleni inkasa odmitne. Limit musi byt stanoven jako
¢astka, kterou Klient se zfetelem ke vSem okolnostem ocekava jako maximalni ¢astku inkasa pro jednu platbu. Klient je opravnén kdykoli v
libovolném obchodnim misté, prostrednictvim internetového bankovnictvi nebo jinym zplsobem sjednanym s Bankou zménit vysi limitu nebo
minimalni pocet dnli mezi jednotlivymi inkasnimi platbami. U povoleni inkasa v cizi méné musi byt ucet pfijemce i ucet platce v tézZe cizi méné
a oba ucty musi byt vedeny v Bance.

15.2  Povoleni inkasa muze Banka provést i tehdy, bude-li ji prokdzano jinym pro Banku dostadujicim zplsobem nez provedenim podpisu podle
Podpisového vzoru, Ze se jedna o podpis Klienta nebo Opravnéné osoby.

15.3  Povoleni inkasa neni Pfikazem, tj. neni platebnim pFikazem ve smyslu zakona o platebnim styku®.

15.4 Lhuta pro predani povoleni inkasa Bance. Povoleni inkasa musi byt Bance doru¢eno nejméné dva Obchodni dny pfed pfedpokladanym
dnem prvniho inkasovani. Stejna Ih(ta musi byt zachovana také pfi zméné &i zruseni povoleni inkasa. Povoleni inkasa doru¢ené Bance ve
Ihiité kratsi je Banka opravnéna odmitnout.

15.5 = Zpusob autorizace inkasni platby. Za povoleni inkasa muze Banka povaZovat i souhlas s inkasem z Uétu Klienta u Banky, ktery Klient da
jinému subjektu. Povoleni inkasa mize byt doruceno Bance prostfednictvim subjektu, ktery méa byt pfijemcem inkasnich plateb a kterému Klient
udélil souhlas s inkasem z U¢tu Klienta, pokud byl tento zptsob pfedem sjednan mezi Bankou a pfijemcem inkasnich plateb.

15.6 = ZrusSeni povoleni inkasa Bankou. Banka je opravnéna zrusit povoleni inkasa, pokud do 18 mésicd od posledniho inkasovani nedoslo
v Bance k dal$imu inkasovani.

15.7  Inkasni platba musi byt vzdy autorizovana platcem, bud prostfednictvim povoleni inkasa, nebo prostfednictvim subjektu, ktery je pfijemcem
plateb.

Clanek 16. Povoleni inkasa SIPO

16.1  Prikaz ke zfizeni inkasa SIPO. Na pfikazu ke zfizeni inkasa SIPO musi byt stanoven limit, do jehoz vy$e mlze byt inkaso SIPO z daného
Uétu provadéno. Bez uvedeni limitu Banka pFikaz ke zfizeni inkasa SIPO odmitne. Limit musi byt stanoven jako &astka, kterou Klient se
zfetelem ke v§em okolnostem o¢ekava jako maximalni ¢astku provedeni jednoho inkasa SIPO. Maximalni povolena vyse limitu je 99 998 K¢.
Informaci o vy$i rozpisu inkasa SIPO zasila na adresu Klienta Ceska posta, s. p. Banka inkasuje platbu inkasa SIPO ve dvou terminech
v ramci jednoho kalendarniho mésice. Ve druhém terminu jsou inkasovany pouze ty platby inkasa SIPO, které nebyly provedeny v terminu
prvnim.

16.2  Prikaz ke zfizeni inkasa SIPO neni Pfikazem, tj. neni platebnim pfikazem ve smyslu zakona o platebnim styku.

16.3  Prikaz ke zfizeni inkasa SIPO s ucinnosti od nasledujiciho mésice musi byt Bance pfedan na formulafi Banky a ve Ihaté uvedené na tomto
formulafi. Platby podle pfikazu ke zfizeni inkasa SIPO doru¢eného Bance po uplynuti této Ihity probéhnou az druhy nasledujici mésic. Stejna
Ihdta musi byt zachovana také pfi zruseni ¢i zméné limitu inkasa SIPO.

Clanek 17. Okamzité Ghrady

17.1 | Zpracovani Okamzitych Ghrad mezi bankami zajistuje systém XAMOS CNB, ktery rozhoduje o schvaleni Okamzité uhrady. Po vydani tohoto
schvaleni je Okamzitd Uhrada neodvolatelna a je provedena do nékolika sekund tak, Ze ¢astka Okamzité Ghrady je neprodlené na strané
banky pfijemce dana pfijemci k dispozici pro dalSi platebni transakce a na strané banky platce je neprodlené poskytnuta platci informace
o doruceni platebni transakce bance pfijemce. Banka si z divodu bezpecnosti vyhrazuje pravo na pozdrzeni a provéfeni Okamzité Uhrady
pfed odeslanim do systému XAMOS CNB. Nebude-li Banka z provoznich, bezpeé&nostnich nebo technickych divodu schopna Pfikaz
k Okamzité uhradé fadné provést, Pfikaz k Okamzité Ghradé odmitne.

17.2  VySe cCastky Okamzité uhrady je mezi bankami omezena maximalnim limitem 2 500 000 K¢&, ktery muze byt mezi jednotlivymi bankami po
jejich vzajemné dohodé upraven. Maximalni limit odchozi okamzité Uhrady je nami stanoven na 400 000 K¢.

17.3  Zpracovani Okamzitych Uhrad probiha 24 hodin denné 7 dni v tydnu v Obchodni dny i mimo Obchodni dny s vyjimkou dnl, na néz je
stanovena planovana udrzba systém@ banky platce a/nebo banky pfijemce a/nebo systému XAMOS CNB. O stanovené planované udrzbé
systém( Banky informuje Banka Klienta na svych internetovych strankach anebo v internetovém bankovnictvi. Banka neodpovida Klientovi za
Gjmu vzniklou nefunk&nosti okamzitych thrad v diisledku planované odstavky na strané Banky, XAMOS CNB a/nebo banky, ktera pristoupila
ke schématu okamzitych plateb, z divodd mimo kontrolu Banky nebo jejich dodavatelu véetné Ujmy zpusobené takovymi pfipady. Pokud je
nefunkénost Okamzitych Uhrad z diivodu na strané Banky zjiSténa mimo provozni dobu Banky, vyvine Banka bez zbyte¢ného odkladu
maximalni usili k jejimu odstranéni.

Clanek 18. Zahraniéni bezhotovostni platebni styk

18.1  Zakladni mény. Zahrani¢ni platby Banka provadi v meénach kurzovniho listku Banky platného v Okamziku ucinnosti Pfikazu a za
dodateénych podminek v ném uvedenych.

18.2  Ostatni mény. Pokud Klient Zada Banku o provedeni odchozi Ghrady v méné neuvedené v platném kurzovnim listku Banky, pfijetim P¥ikazu
Banka s jeho provedenim souhlasi. Banka dale sdéluje Klientovi nasledujici informace a stanovi nasledujici podminky k provedeni odchozi
uhrady v méné neuvedené v platném kurzovnim listku Banky.

Okamzik uc¢innosti Pfikazu nastava:

a) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, je-li na tomto PFikazu uvedeno datum splatnosti, které nenastalo a které pfipada
na Obchodni den, byl-li ji tento Pfikaz doru¢en pfede dnem splatnosti,

b) v Obchodni den, kdy Banka tento Pfikaz obdrzela, byl-li ji doru¢en do 13:00 hodin daného dne a neni-li na tomto Pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo,

c) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka tento Pfikaz obdrzela, byl-li ji doru€en od 13:00 hodin dale daného dne a neni-li na tomto
PFikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum nastalo,

d) v Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na tomto Pfikazu, je-li na tomto Pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
pfipadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem,

S Z.&.370/2017 Sb., 0 platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpist.
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avsak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni takového Pfikazu stanovené Smiouvou a pravnimi
predpisy, véetné dostatku volnych prostfedkt na Uc¢tu. V opacném pripadé Banka tento Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano
s Klientem, Okamzik u¢innosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou splnény v8echny podminky pro provedeni tohoto P¥ikazu.

Pro pfepocet cizi mény, ktera neni uvedena v Oznameni, Banka pouzije pfepocitaci koeficient k EUR a Kurz platny v Okamziku ucinnosti
tohoto Pfikazu v souladu s pfislusnym ujednanim VOP upravujicim prodej a nakup penéznich prostifedk(l v cizi méné.

Kurzy a prepocitaci koeficienty jsou vyhlaSovany v Obchodni den a Klientovi jsou v pfislusny Obchodni den sdéleny, a to pred podpisem
Pfikazu Klientem. Podpisem Pfikazu vyslovuje Klient souhlas s pouzitym Kurzem a prepocitacim koeficientem.

e) Klientovi nebude uctovan priplatek za urgentni zpracovani tohoto Pfikazu.

18.3  Specialni podminky pro odchozi uhrady v méné CNY. Banka provadi odchozi uhrady do zahrani¢i v méné CNY (Cinsky juan), a to
v souladu s Oznamenim, neni-li dale v tomto ¢lanku 18.3 uvedeno jinak. Klient bere na védomi, Ze:

a) ména CNY neni ménou s plnou sménitelnosti, a tudiZ operace s ménou CNY podléhaji kontrole ¢inskych Ufadu a mohou byt predmétem

jejich regulatornich opatfeni dle €inského prava,

odchozi Ghrady do zahraniéi v méné CNY Ize realizovat pouze ve prospéch U&tl pravnickych osob se sidlem v Cinské lidové republice

a s opravnénim pfijimat nebo pfijimat a vysilat platby v ¢inské méné, a to vyhradné za poskytované zbozi a sluzby a/nebo v souvislosti

s transakcemi, které jsou povolené regulaénimi organy Cinské lidové republiky,

c) v pfipadé nerespektovani omezeni vyplyvajiciho z pfedchoziho bodu b) nese Klient veskeré pravni a ekonomické dusledky vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich predpist Ceské republiky i z regulatornich opatfeni organd Cinské lidové republiky dle &inského prava.
Odchozi thrada do zahrani¢i v méné CNY muze byt v ramci téchto regulatornich opatfeni napf. vracena zpét a/nebo u ni maze byt
provedena konverze do jiné mény. Banka nenese odpovédnost za jakékoli regulatorni opatfeni ¢inskych organu.

b

-

18.4 = Sdélovani informaci spoleénosti SWIFT. Udaje uvadéné pfi mezinarodnich platebnich transakcich se mohou stat dle amerického prava
soucasti informaci sdélovanych spole¢nosti SWIFT (Spole¢nost pro celosvétovou mezibankovni finanéni telekomunikaci) americkému
ministerstvu financi pro ucely boje proti terorismu. Tato moznost se nevztahuje na tuzemskeé platby v CZK.

Clanek 19. Odchozi a prichozi Gihrada SEPA platba

19.1  SEPA platba je jakakoli odchozi a pFichozi Ghrada v méné EUR, jejiz vy$e neni omezena. Udet platce i pFijemce, ktery mize byt v libovolné
méné, musi byt veden v SEPA prostoru. Na Pfikazu k odchozi Uhradé SEPA platba musi byt uveden Jedine¢ny identifikator ve formatu IBAN,
BIC neni povinny. Ceny spojené s pfevodem jsou hrazeny z¢asti platcem a z&asti prijemcem (typ poplatku ,SLEV* nebo ,SHA®).

Clanek 20. SEPA inkaso

20.1 SEPA inkaso (SEPA Direct Debit) je bezhotovostni pfevod v méné EUR provadény z Uétu platce z podnétu pfijemce platby prfedaného
prostrednictvim banky piijemce na zakladé pfedchazejici dohody s platcem. Banka platce i pfijemce musi byt SEPA dosazitelna v odpovidajicim
Platebnim schématu. Banka poskytuje sluzbu SEPA inkaso pouze k U¢tiim vedenym v méné EUR, a to v Platebnich schématech B2B a CORE.

Clanek 21. SEPA inkaso na strané Klienta — platce

211 Souhlas se SEPA inkasem. Banka provede SEPA inkaso na Ugtu Klienta — platce, tj. odepiSe pené&zni prostredky z Ugtu, na zakladé
souhlasu se SEPA inkasem udéleného Klientem Bance. Pokud Klient — platce neudéli Bance souhlas se SEPA inkasem, je Ucet Klienta
uzavfeny proti provedeni SEPA inkasa a Banka SEPA inkaso na U¢tu Klienta — platce neprovede.

21.2  Nalezitosti souhlasu se SEPA inkasem. Klient musi v souhlasu se SEPA inkasem uvést v8echny nasledujici Udaje:
a) d&islo Uctu platce ve formatu IBAN,
b) referenci mandatu (tzv. UMR),
c) identifika&ni kod prijemce (tzv. CID), kterému se povoluje bezhotovostni &erpani penéznich prostredkd z Uétu Klienta,
d) limit pro jednotlivou inkasni platbu,
e) frekvenci,
f) dalsi udaje pozadované na prislusném formulafi Banky.
Souhlas se SEPA inkasem Ize zfidit pouze na U&tu v mén& EUR. Souhlas se SEPA inkasem s Platebnim schématem B2B nelze zfidit
na Ugtu Klienta fyzické osoby — nepodnikatele. Limit musi byt stanoven jako &astka, kterou Klient se zfetelem na véechny okolnosti o&ekava
jako maximalni €astku inkasa pro jednu platbu.

21.3  Klient je opravnén kdykoli v Klientové obchodnim misté anebo jinym zplsobem dohodnutym s Bankou zménit vysi limitu nebo frekvenci.
Souhlas se SEPA inkasem (zfizeni, zména, zruSeni) musi byt Bance doru¢en nejméné dva Obchodni dny pfede dnem splatnosti inkasa.
Souhlas se SEPA inkasem doruc¢eny Bance v kratsi Ih(té je Banka opravnéna odmitnout.

21.4  Zpracovani SEPA inkasa. Banka provede SEPA inkaso, tj. odepiSe penézni prostfedky z G¢tu Klienta — platce, v souladu se souhlasem se
SEPA inkasem dle &lanku 21.2 Oznameni v den splatnosti inkasa a pfi dostatku volnych pen&znich prostfedki na Ugtu v okamziku
zpracovani inkasa. Nebudou-li spinény tyto podminky, Banka inkaso neprovede. Penézni prostfedky jsou pfipsany na Ucet banky pfijemce
nejpozdéji jeden Obchodni den po dni, kdy nastal Okamzik G¢€innosti Pfikazu v souladu s ¢lankem 23.3 Oznameni.

21.5 Zanik souhlasu se SEPA inkasem. Souhlas se SEPA inkasem zanika v pfipadé€, Ze Banka neobdrzela piikaz k SEPA inkasu do 36 mésicu
od posledniho provedeného SEPA inkasa.

21.6  Odvolani SEPA inkasa. Klient — platce je opravnén odvolat SEPA inkaso nejpozdéji den pfed jeho splatnosti.

21.7 = Vraceni SEPA inkasa. Klient — platce je opravnén Zadat o vraceni inkasované Castky provedené na zakladé SEPA inkasa bez udani ddvodu po dobu
osmi tydnd od okamzZiku odepsani penéznich prostfedku z jeho U¢tu. Klient — platce je rovnéz opravnén Zadat o vraceni inkasované ¢astky na zakladé
SEPA inkasa po dobu 13 mésicu, pokud se bude jednat o neautorizované SEPA inkaso. Toto ustanoveni se nevztahuje na Platebni schéma B2B.

Clanek 22. SEPA inkaso na strané Klienta — pfijemce

221 Podminka prijeti Pfikazu k SEPA inkasu. Banka je opravnéna podminit pfijimani Pfikazl k SEPA inkasu uzavienim smlouvy o poskytovani
této sluzby s Klientem — pfijemcem a provedeni kazdého jeho Pfikazu k SEPA inkasu splnénim podminek stanovenych v takové Smiouve.

22.2 Prikaz k SEPA inkasu. Piikaz k SEPA inkasu mUze Klient — pfijemce zadat pouze prostfednictvim Sluzeb PB zplsobem uvedenym v ¢asti
D) PLATEBNI SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTVIM SLUZEB PRIMEHO BANKOVNICTVi a v Produktovych podminkach sluzby
MultiCash KB.

22.3  Zanik SEPA inkasa. Platnost SEPA inkasa zanika v pfipadé nezaslani pfikazu k SEPA inkasu po dobu 36 mésict od posledniho odeslaného
prikazu k SEPA inkasu.
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Clanek 23. Odchozi tihrady do zahraniéi — obecné

231 Pfikazem k odchozi uhradé do zahranici je dan pokyn k odchozi Uhradé v cizi méné nebo v K¢ z Uétu do zahraniéni banky nebo v cizi méné
do jiné banky v CR. Neni-li vy$e uvedeno jinak, vztahuji se nasledujici ustanoveni i na odchozi thradu SEPA platba a SEPA inkaso.

23.2  Zpusob predani Piikazu Bance. Pfikazy k odchozi Uhradé do zahrani¢i mize Klient predat kterémukoli obchodnimu mistu Banky. Pfikazy
v ¢astce od 500 000 K¢ (vEetné) nebo v protihodnoté v cizi méné musi byt pfedkladany Bance zplisobem uvedenym v ¢lanku 26 Oznameni.

23.3  Okamzik uéinnosti Pfikazu. Okamzik ucinnosti Pfikazu nastava:

i) v Obchodni den, ktery Klient uvedl jako den splatnosti, je-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které nenastalo a které pfipada
na Obchodni den, byl-li ji Pfikaz doru¢en pfede dnem splatnosti,

ii) v Obchodni den, kdy Banka Pfikaz obdrzela, byl-li ji Pfikaz doru¢en v daném dni ve Ihiité pro predloZeni Pfikazu stanovené déle v ¢lanku
23.5 a neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo,

iii) Obchodni den nasledujici po dni, kdy Banka Pfikaz obdrzela, byl-li ji doru¢en v daném dni po Ihité pro predloZeni Pfikazu stanovené dale
v €lanku 23.5 a neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum nastalo,

iv) Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na Ptikazu, je-li na Pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti pfipadajici na den,
ktery neni Obchodnim dnem,

avSak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy,

véetné dostatku volnych prostfedk(i na U&tu. V opa&ném pripadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik

ucinnosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou spIinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu.

23.4 Prepocet mén. Pro prepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v Okamziku U€innosti Pfikazu, s vyjimkou ¢lanku 23.3 (ii) Oznameni,
kdy Banka pouzije Kurz platny v dobé doru¢eni Pfikazu Bance.

23.5 Lhuty pro pfipsani penéznich prostiredku.
V tabulce je pro rtzné zplsoby zpracovani odchozich Uhrad do zahrani¢i v riznych ménach uveden ¢asovy okamzik v pozadovaném dni

splatnosti Pfikazu, do kterého je nutné Bance predlozit Pfikaz, aby byla dana odchozi uUhrada provedena nejpozdéji ve Ihaté uvedené
v poslednim sloupci, kde ,D* pfedstavuje den predloZeni Pfikazu a €islovka po¢et Obchodnich dnu.

Zoracovani Lhita pro Pfipsani odchozi
OZchozi Ghrad Ména predlozeni uhrady na ucet banky
Y Prikazu pFijemce

STANDARD AUD, CNY, JPY D+2

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, RON, SEK, 15:30 D+1

TRY, USD ’

SEPA platba D+1
URGENT HUF, PLN 9:00

SEPA platba 11:00

CZK, DKK, CHF, NOK, SEK 12:00 D+0

CAD, EUR, GBP, USD 13:00

mény neuvedené v platném kurzovnim listku Banky 13:00
Odchozi uhrada BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, SEK, TRY 13:00
do Pobocky Banky D+0

CZK, EUR, USD, SEPA platba 14:00

AUD, JPY 13:00 D+2

U Transakci mimo EHP a u Transakci v ramci EHP v ménach mimo EHP jsou v8ak Ihlty pfipsani ve prospéch Gctu banky pfijemce zavislé na
zpusobu zpracovani transakce zprostfedkujicimi bankami, a proto ve vyjimeénych pfipadech muze dojit k prodlouzeni Ihiity pro provedeni
odchozi uhrady o jeden Obchodni den. V pfipadé, Ze Klient na Pfikazu neoznaci rychlost zpracovani, je odchozi Uhrada do zahranici
zpracovana jako ,Standard*.

23.6 Uhrada cen spojenych s prevodem u Transakci v ramci EHP nebo SEPA prostoru. U Transakci v ramci EHP a dale u plateb v EUR do
statd, které nejsou ¢lenem Evropského hospodaiského prostoru, ale nalezi do SEPA prostoru, budou ceny spojené s pfrevodem hrazeny
z¢&asti Klientem a z&asti pfijemcem (,SLEV* nebo ,SHA"). Klient je povinen oznaéit Pfikaz symbolem ,SLEV* nebo ,SHA®, pokud pfislusny
formulaf nebo datové pole umoziuji vybér zpusobu uhrady cen. V pfipadé, Ze Klient nevybere typ poplatku, je Pfikaz zpracovan s typem
poplatku ,SHA®. U Transakci v ramci EHP v ménach mimo EHP bere Klient na védomi, Ze mu bude Bankou uctovana cena podle Sazebniku
a Ze soucasné mlze byt pfijemci bankou pFijemce €i zprostfedkujicimi bankami Uu¢tovana cena ve vysi uréené témito bankami, pfipadné
muZe byt o tyto ceny sniZzena ¢astka prevodu.

23.7 Uhrada cen spojenych s pfevodem u Transakci mimo EHP. U Transakci mimo EHP, pokud Klient urgi, Ze ceny spojené s pfevodem budou
hrazeny pfijemcem Ghrady (,BEN®), bere timto na védomi, Ze ¢astka pfevodu bude sniZzena o ceny Banky a sou¢asné muze byt ¢astka prevodu
sniZzena i o ceny Uétované zprostfedkujicimi bankami. Pokud Klient ur¢i, Ze ceny spojené s pfevodem budou hrazeny z¢asti Klientem a z¢asti
pfijemcem (,SHA®), bere timto na védomi, Ze mu bude Bankou uctovana cena podle Sazebniku a Ze soucasné muUze byt prijemci bankou
pfijemce ¢i zprostfedkujicimi bankami Gétovana cena ve vysi uréené témito bankami, pfipadné mizZe byt o tyto ceny sniZzena ¢astka prevodu.
V pfipadé, Ze Klient uvede na Pfikazu ,OUR", budou ceny spojené s pfevodem hrazeny Klientem. Banka nemuze zarucit, Ze typ poplatku ,OUR"
bude bankou pfijemce ¢&i zprostredkujici bankou dodrzen.

23.8  Pro zpracovani Pfikazu k odchozi Uhradé do zahrani¢i Banka pouzije pro jeji zpracovani zahraniéni banku podle vlastniho vybéru, pokud
s Klientem neni dohodnuto jinak. Pokud banka pfijemce nebo zprostfedkujici banka nerealizuje pfichozi dhradu ze zahranici a vrati ¢astku
prevodu sniZenou o své vylohy zpét Bance, pfipiSe Banka takto snizenou éastku zpét na Ucet klienta.

Clanek 24. Trvaly prikaz k odchozi Gthradé do zahraniéi

241 | Trvaly Prikaz k odchozi Uhradé do zahraniCi je pouzivan na zakladé poZadavku Klienta na provadéni opakujicich se odchozich uhrad
pevnych Castek v pevném terminu pro stejného pfijemce v cizi méné nebo v K& z U¢tu do zahrani¢ni banky nebo v cizi méné do jiné banky
v CR.
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24.2

243

24.4

24.5

Lhata pro doruceni trvalého Prikazu Bance. Trvaly Pfikaz k odchozi uhradé do zahrani¢i musi byt doru¢en Bance nejméné dva Obchodni
dny pfed pozadovanym datem splatnosti prvni odchozi uhrady. Stejna Ih(ta musi byt zachovana také pfi zruSeni daného Trvalého PtFikazu.
Trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé do zahranic¢i doru¢eny Bance v kratsi Ih(té je Banka opravnéna odmitnout.

Okamzik uéinnosti trvalého Pfikazu. Okamzik ucinnosti pro kazdou odchozi Uhradu na zakladé Trvalého Pfikazu k odchozi uhradé do
zahrani¢i nastava:

i) v den uréeny Klientem jako datum splatnosti, pokud je tento den Obchodnim dnem,

i) v Obchodni den pfedchazejici datu splatnosti, pokud neni datem splatnosti Obchodni den,

avsak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni pfislusné odchozi Uhrady stanovené Smlouvou
a pravnimi pfedpisy, v¢etné dostatku volnych prostfedku na Uctu. Pokud Okamzik dcinnosti nenastane pouze z ddvodu nedostatku volnych
prostfedkd na Uctu, datum splatnosti se posouva na nasledujici Obchodni den. V pfipadé, Ze ani v tento Obchodni den nebudou splnény
vySe uvedené podminky pro provedeni pfislusné uhrady, Banka provedeni uhrady odmitne.

Zruseni trvalého Pfikazu k odchozi Uhradé do zahranic¢i Bankou. Banka je opravnéna zrusit trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé do zahranici,
pokud do 18 mésicl od zpracovani posledniho trvalého Pfikazu nebyl Bankou zpracovan dalSi trvaly Pfikaz.

Prepocet mén. Pro pfepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v Okamziku ucinnosti Pfikazu.

Clanek 25. Prichozi Gihrady ze zahraniéi

25.1

25.2

253

25.4

25.5

25.6

PFichozi Uhrada ze zahraniéi je pfichozi Uhrada v cizi méné nebo v K& poukazana ze zahrani¢ni banky nebo v cizi méné poukazana z jiné
banky v CR.

Lhaty pro pFipsani penéznich prostfedku. Prichozi Ghrady ze zahrani&i jsou pfipsany ve prospéch Uétu Klienta neprodlend poté, kdy
Banka penézni prostfedky obdrzi, jsou-li pfipsany na jeji ucet nejpozdéji do 16:00 hodin, a Banka obdrzi vsechny podklady potfebné pro
pripsani ¢astky na Ucet Klienta.

Prepocet mén. Prichozi uhrady s ménovou konverzi se pfipisuji s pouzitim Kurzu platného v den pfipsani penéznich prostfedkud ve prospéch
uctu Klienta a v rdmci tohoto dne v okamziku pfipravy ucetnich tdaji uhrady Bankou pro zuétovani.

Transakce mimo EHP, u kterych musi Banka provést dodatedné upfesnéni nebo Setfeni, jsou pfipsany ve prospéch U&tu pfijemce
neprodlené po dokonceni téchto Cinnosti s pouZitim Kurzu ze dne pfipsani prichozi thrady.

Uhrada cen spojenych s pfevodem. Banka bude UGdtovat ceny podle Sazebniku v navaznosti na typ poplatku uvedeného v platebnich
instrukcich k pfichozi Uhradé ze zahrani¢i. Pokud bude v instrukcich k pfichozi uhradé uvedeno, Ze ceny spojené s pfevodem budou hrazeny
pfijemcem Uhrady (,BEN") nebo budou hrazeny z¢asti platcem a z¢asti Klientem (,SLEV“ nebo ,SHA"), bude Banka Uctovat ceny podle
Sazebniku a sou¢asné mlze byt ¢astka prevodu sniZzena bankou platce &i zprostifedkujici bankou o jeji ceny. Pokud bude v instrukcich
k pfichozi uhradé, které Banka obdrzi, uvedeno, Ze ceny spojené s pfevodem budou hrazeny platcem (,OUR®), jsou ceny spojené
s prevodem hrazeny platcem.

Banka je opravnéna zapoCist cenu za zpracovani pfichozi Uhrady a o tuto cenu snizit pfevadénou Castku pfed jejim pfipsanim na Uget
v pfipadech, kdy je na U&tu pfijemce omezeni tykajici se provadéni platebniho styku.

Clanek 26. Specifické postupy pro provadéni nékterych vybéri hotovosti a odchozich tGhrad

26.1

26.2
26.3

26.4

26.5

26.6

26.7

PFi vybéru hotovosti od ¢astky 500 000 K& (vEetné) nebo protihodnoty v cizi méné je Klient povinen nahlasit vybér hotovosti pfedlozenim
samostatné vyplnéné vycetky. Na vycetce Klient uvede:

a) dislo Uétu, z néhoz bude vybér hotovosti realizovan,

b) jméno a pFijmeni s rodnym &islem (nebo datum narozeni nebo Eislo prikazu totoZnosti) osoby, ktera hotovost vybira,

c) obchodni misto Banky, ve kterém bude vybér hotovosti proveden,

d) meénu, nominalni hodnoty a pocty vybiranych bankovek a minci, pokud Klient poZzaduje vybér v konkrétni skladbé hotovosti,

e) podpis v souladu s Podpisovym vzorem a se zpiisobem nakladani s pen&znimi prosttedky, jak bylo sjednano k Uégtu, z néhoz bude vybér
hotovosti proveden.

Lhaty pro ohlaSeni vybéru hotovosti a Okamzik G¢innosti Pfikazu jsou stanoveny v ¢lanku 4 Oznameni.

Kazdy Pfikaz k odchozi uhradé a vycetky k vybéru hotovosti v celkové ¢astce od 500 000 K& (vEetné) nebo protihodnoty v cizi méné bude
Klient predkladat pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky v pisemné formé osobné nebo prostfednictvim kterékoli Opravnéné osoby
nebo Zmocnénce zmocnéného k tomu Klientem. Pokud takovy PFikaz nedoruci Zadna z uvedenych osob, je Banka opravnéna provést
telefonickou autorizaci jeho vystaveni podle ¢lanku 26.5, nebo Pfikaz odmitnout. Banka je povinna provést identifikaci osob, které ji Pfikaz
predlozi.

Banka je opravnéna pozadovat, aby Klient, Zmocnénec nebo Opravnéna osoba podepsali Bance predkladany Pfikaz k odchozi Uhradé nebo
vyCetku k vybéru hotovosti v celkové €astce od 500 000 K& (vEetné) nebo protihodnoty v cizi méné pfed zaméstnancem Banky,
atoiv pfipadé, Ze jsou jiz jednou na Pfikazu nebo vycetce podepsani.

Banka je opravnéna provést telefonickou autorizaci vystaveni uvedeného Pfikazu k odchozi Uhradé nebo vycetky k vybéru hotovosti. Pokud
se Bance nepodafi Pfikaz autorizovat, je Banka opravnéna Pfikaz odmitnout.

Klient ma moznost pisemné sjednat s Bankou pro u¢ely autorizace uvedenych Pfikazl k odchozi Uhradé a vycetek k vybéru hotovosti hesla.
Hesla budou pouzivana nejdfive od Obchodniho dne néasledujiciho po dni jejich sjednani.

Banka odmitne vycetku k vybéru hotovosti, pokud je pfedana k nové zfizenému béznému ,Uétu, na ktery dosud nebyla poZzadovana &astka
vybéru hotovosti pfipsana (pfipadné nad Bankou poZadovany minimalni po¢ate¢ni vklad na Uctu).
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D) PLATEBNIi SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTVIM SLUZEB PRIMEHO BANKOVNICTVi

Podminky poskytovani a vyuzivani Sluzeb PB jsou upraveny v samostatnych Produktovych podminkach k témto sluzbach. Neni-li v této ¢asti D) stanoveno
jinak, pouziji se pfi provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzeb PB ujednani ostatnich ¢asti Oznameni.

Ve sluzbach internetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka a v aplikaci Pfimy kanal je mozné provadét nasledujici Pfikazy.
V aplikaci Pfimy kanal jsou PFikazy dostupné pouze v ramci Davky.

Clanek 27. Pfikaz k odchozi uhradé v Ké a pfikaz k odchozi tihradé v cizi méné

27.1  Ptikaz k odchozi thradé v Ké. Pfikaz k odchozi Uhradé v K& je mozné pouzit pro odchozi thradu v K& zadanou na vrub bézného Uétu
vedeného v K& ve prospéch Gétu vedeného Bankou v K& nebo ve prospéch Gétu vedeného v K& jinou bankou v CR. V pfipadé odchozi
Uhrady splfiujici parametry Okamzité Ghrady dle &lanku 28.1, bude odchozi Ghrada v K& do jiné banky v CR prednostné zpracovana jako
Okamzita uhrada postupem dle ¢lanku 28. Nesplriuje-li odchozi Uhrada parametry Okamzité Uhrady nebo nebude-li mozné z provoznich,
bezpec€nostnich nebo technickych dlivodd zpracovat Pfikaz jako Okamzitou Uhradu, zpracuje ho Banka postupem dle tohoto ¢lanku.
Podminky provadéni Pfikazu k odchozi Ghradé v K& nebo v cizi méné na vrub a ve prospéch terminovaného Uétu jsou uvedeny samostatné
v ¢lanku 30 Oznameni.

27.2 | Pfikaz k odchozi uhradé v cizi méné. Prikaz k odchozi Uhradé v cizi méné je mozné pouzit (i) pro platbu mezi ucty vedenymi Bankou
ve stejnych nebo odlisnych ménach, s vyjimkou, kdy je Ucet platce i uet pfijemce vedeny v K&, nebo (ii) pro odchozi tuhradu v K¢ do jiné
banky v CR zadanou na vrub bézného U¢tu vedeného v cizi méné.

27.3  Pro urCeni data splatnosti Pfikazd k odchozi Uhradé v K& nebo v cizi méné bez smény mén z Platebniho uétu, s vyjimkou plateb ve prospéch
ucta, které nejsou Platebnimi Uéty, zadanych do 24:00 hodin, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

" Pfizadani Pfikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den od 20:30 hodin déle je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Je-li Pfikaz zadan v Obchodni den od 20:30 hodin do 24:00 hodin a mimo Obchodni dny, je Banka opravnéna nastavit blokaci finan¢nich
prostiedk(l na Utu ve vysi 8astky platebni transakce. Tato blokace snizuje Pouzitelny ztstatek na U&tu a je zrusena nejpozdsiji pfi zG&tovani
odchozi Gihrady na Uétu.

Pro uréeni data splatnosti Pfikaz( k odchozi Uhradé v K& nebo v cizi méné bez smény mén z Platebniho uctu ve prospéch uétu, které nejsou
Platebnimi ucty, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

" P¥i zadani Pfikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
"  P¥i zadani Pfikazu v Obchodni den od 20:30 hodin déle je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
" P¥i zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

PFikaz k odchozi Uhradé v K& bez smény mén Ize provadét také prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi Mobilni banka.

Pokud do probéhnuti posledniho kola vicekolového zpracovani v den splatnosti Pfikazu k odchozi uhradé v K& bez smény mén nebo Pfikazu
k odchozi Uhradé v cizi méné bez smény mén, tj. ve 20:20 hodin, nedojde k jejich za¢tovani, mohou byt pfi nasledném dostatku finanénich
prostfedkd zuctovany v nékterém z dalSich kol vicekolového zpracovani v nasledujicich 2 po sobé jdoucich Obchodnich dnech, nejpozdéji
v8ak ve 20:20 hodin posledniho dne opakovani.

27.4  Pro ur€eni data splatnosti Pfikaz( k odchozi uhradé v K¢, které zahrnuji sménu mén, nebo P¥ikazd k odchozi Uhradé v cizi méné, které
zahrnuji sménu mén, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den od 17:00 hodin dale je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
" P¥i zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Clanek 28. Piikaz k okamzité odchozi ihradé

28.1  Pfikazem k okamzité odchozi Uhradé Ize zadat odchozi Uhradu v K& bez smény mén, a to jako jednotlivy Pfikaz oznaceny volbou pro
Okamzitou platbu, z b&Zného G&tu vedeného v K& ve prospéch Gétu vedeného jinou bankou v CR. Podminkou provedeni okamzité odchozi
Uhrady je dostatedny Pouzitelny z(istatek na Ugtu, aktualni dostupnost a funkénost systému XAMOS CNB a jiné banky v Ceské republice,
ktera pfistoupila ke schématu okamzitych plateb. Pfikaz k okamzité odchozi Uhradé neni mozné zadat v Davce.

28.2  Prikaz k okamzité odchozi Uhradé nepodléha vicekolovému zpracovani. V pfipadé odmitnuti Pfikazu k okamzité odchozi uhradé Banka sdéli
Klientovi divod jeho odmitnuti. Klient mGze zadat novy Pfikaz k odchozi Uhradé se stejnymi Udaji k béZnému zpracovani, pfipadné si muze
zvolit zpracovani jako “Expresni platba“ nebo opét jako Pfikaz oznaceny volbou pro OkamzZitou platbu.

28.3 Banka je opravnéna v okamziku pfijeti Pikazu k okamzZité odchozi uhradé nastavit blokaci finan¢nich prostredk(l na Ugtu ve vysi &astky
platebni transakce. Blokace financnich prostfedkd snizuje Pouzitelny zGstatek na UCtu a je zruSena nejpozdéji pfi zu¢tovani okamzité odchozi
Uhrady na Uctu.

28.4  Pro uréeni data splatnosti Pfikazu k okamzité odchozi uhradé plati nasledujici pravidla:

" P¥i schvaleni Pfikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho schvaleni systémem XAMOS
CNB.

® Pfi schvaleni Pfikazu v Obchodni den od 20:30 hodin dale je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nejpozdéji nasledujiciho
Obchodniho dne po jeho schvaleni systémem XAMOS CNB.

" P¥i schvaleni Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nejpozdéji nasledujiciho Obchodniho dne po jeho
schvaleni systémem XAMOS CNB.

Pfikaz k okamzité odchozi Uhradé v K¢ Ize provadét prostiednictvim sluzeb internetového bankovnictvi Mobilni banka a MojeBanka.
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Clanek 29. Trvaly pfikaz k odchozi Gihradé a automaticky prevod zistatku

29.4
29.5

Uzivatel mGze zfidit, zménit nebo zrusit trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé v K& nebo v cizi méné v ramci Banky, trvaly Pfikaz k odchozi uhradé
do jiné banky v CR pouze v K&, nebo automaticky prevod zstatku, a to nejpozdéji 2 Obchodni dny pred jeho splatnosti. Trvaly Pfikaz
k odchozi uhradé muze byt zadan (i) pro platbu mezi uéty vedenymi Bankou ve stejnych nebo odli§nych ménach nebo (ii) pro odchozi Ghradu
do jiné banky v CR zadanou na vrub b&zného Ugtu vedeného v K& nebo cizi méné. Automatickym pfevodem zUstatku se pro ugely této &asti
D) Oznameni rozumi pfevod nadmérného zistatku s pevnym terminem a muze byt zadan na vrub bézného Uétu v K& a ve prospéch bézného
uctu nebo vybranych spoficich uétt v K¢.

Banka mlze umoznit UZivateli zrusit trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé a automaticky pfevod zlstatku také s ucinnosti k okamziku zadani
pozadavku, tedy k okamziku odeslani pozadavku Bance ke zpracovani prostfednictvim pfislusné Sluzby PB.

Zadani a zména trvalého Prikazu k odchozi Uhradé a automatického prevodu =zuUstatku Klientem fyzickou osobou nepodliéha
Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci s vyjimkou UZivatele Statutarniho orgdnu a Zmocnéné osoby, v jejichz pfipadé vstupuje Pfikaz vzdy do
Vicenasobné/Viceuroviiové autorizace. Zru$eni trvalého Pfikazu k odchozi thradé a automatického prevodu zUstatku kterymkoli UzZivatelem
nepodléha Vicenasobné/Vicelrovriové autorizaci.

Okamzik ucinnosti trvalého Prikazu k odchozi Ghradé a automatického prevodu zistatku se fidi Slankem 14.

Prosttednictvim poskytovatele Sluzby iniciovani platby Ize ptedat trvaly PFikaz k odchozi Ghradé pouze do jiné banky v CR, nelze ho vak
takto zménit ani zrusit. Prostfednictvim poskytovatele Sluzby iniciovani platby nelze zfidit, zménit ani zrusit Pfikaz k automatickému prevodu.

Clanek 30. Platby na vrub a ve prospéch terminovaného Uétu

30.1

30.2

Pfikaz k odchozi Uhradé v K& nebo v cizi méné (a to i v Davce) ve prospéch terminovaného U¢tu vedeného Bankou Ize zadat pouze, jde-li
o terminovany ucet Subjektu s tim, Ze oba ucty, mezi nimiz je Pfikaz zuctovan, musi byt ve stejné méné. Takovy Pfikaz bude zuc¢tovan pouze
v pfipadé, Ze datum jeho splatnosti bude shodné s datem splatnosti (obnoveni) vkladu na terminovaném uctu.

P¥ikaz k odchozi uhradé v K& nebo v cizi méné Ize zadat i na vrub terminovaného Ugtu, pouze v8ak mezi Géty Subjektu vedenymi Bankou ve
stejné méné. Takovy Pfikaz bude zuétovan pouze v pfipadé, ze datum jeho splatnosti bude shodné s datem splatnosti (obnoveni) vkladu na
terminovaném uétu. Banka odmitne Pfikaz na vrub terminovaného Ugtu, po jehoZ provedeni by zlstatek na U&tu nedosahoval sjednaného
minimalniho zGstatku.

Na vrub terminovaného Ugtu je mozné zadat pouze jeden Pfikaz s datem splatnosti (obnoveni) vkladu. Je pfitom nerozhodné, zda Pfikaz
bude zadan prostfednictvim Sluzby PB, nebo jinym zplisobem. Pokud byl v den splatnosti (obnoveni) vkladu na terminovaném Uétu
proveden ve prospéch pfislusného terminovaného U&tu hotovostni vklad a byl zpoplatnén podle Smlouvy a Sazebniku, povaZuje se
zU&tovani poplatku za platbu na vrub terminovaného Uétu s tim, Ze na vrub tohoto terminovaného Ugtu jiz nelze zadat dal$i Pfikaz.

PFi uréeni data splatnosti Pfikaz(i k odchozi Ghradé v K& nebo v cizi mé&né bez smé&ny mé&n na vrub a ve prospéch terminovaného Ugtu,

pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.

" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den od 20:30 hodin dale bude Pfikaz odmitnut.

" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den do 24:00 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude zGétovan nejpozdéji
nésledujici Obchodni den.

Pfi ur€eni data splatnosti Pfikaz( k odchozi dhradé v KE nebo v cizi méné, které zahrnuji sménu mén, na vrub a ve prospéch terminovaného
U¢tu, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

" P¥i zadani Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.

" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den od 17:00 hodin dale bude Pfikaz odmitnut.

" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den do 24:00 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude zu¢tovan nejpozdéiji
nasledujici Obchodni den.

Clanek 31. Povoleni inkasa

311

31.3
31.4

Uzivatel mize zfidit, zménit nebo zrusit:
= povoleni inkasa (k b&znému Ugtu v K& i v cizi mé&ng),
= povoleni inkasa SIPO (k b&znému U&tu v Kg).

Uzivatel maze dale zménit nebo zrusit jiz zfizena povoleni inkasa pro sluzbu O2 — pevna linka (k b&znému Uétu v K&). Banka povoleni inkasa
pro sluzbu O2 neumoznuje noveé zfidit.

Povoleni inkasa k béZnému Gétu v K¢ i v cizi méné Ize zfidit jako:

® trvalé s platnosti a dalSimi parametry nastavenymi UZivatelem, dle kterych bude Banka provadét Pfikazy k inkasu,

" jednorazové, na zakladé kterého Banka provede Pfikaz k inkasu pouze jednou.

Tyto pfikazy nejsou Pfikazy, tj. nejsou platebnimi pfikazy ve smyslu zakona o platebnim styku. Tyto pfikazy jsou autorizaci platebnich
transakci ve smyslu uvedeného zakona.

Uginnost prikaztl souvisejicich s povolenim inkasa, . zadani, zruSeni nebo zména limitu inkasa, se Fidi nasledujicimi pravidly:

" P¥i zadani pfikazu v Obchodni den do 20:30 hodin nastane ucinnost pfikazu téhoz dne.

" P¥i zadani pfikazu v Obchodni den od 20:30 hodin dale nebo mimo Obchodni den nastane u¢innost pfikazu v Obchodni den nasledujici
po dni zadani.

Povoleni inkasa podléha Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci v pfipadé, Ze jej pofizuje Klient — Statutarni organ nebo Zmocnéna osoba.

V ptipadé povoleni inkasa k béZznému uctu v cizi méné Ize zfidit, zménit i zrusit pouze povoleni k inkasu, kde je ucet Klienta i G¢et pfijemce
platby v téZe cizi méné.

Bliz8i podminky povoleni inkasa jsou uvedeny v pfislusné Pfirucce.
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Clanek 32. Piikaz k inkasu

32.1 | Uzivatel mize zadat Ptikaz k inkasu v K& nebo v cizi méné pouze ve prospéch bézného Uétu Klienta z Gétd vedenych Bankou (v K& nebo
v cizi méng) nebo z G&td vedenych jinymi bankami v Ceské republice v K&. V pfipadé Prikazu k inkasu v cizi méné musi byt ucet platce i Gget
pfijemce v téZe cizi méné. Pfikaz k inkasu z uc¢tl vedenych Bankou je mozné zadat nejpozdéji v den jeho splatnosti; tento Pfikaz podléha
rezimu vicekolového zpracovani. PFikaz k inkasu z U&td vedenych jinymi bankami v Ceské republice je mozné zadat nejpozdgji 1 Obchodni
den pred jeho splatnosti, a to nejpozdéji do 20:30 hodin (v zavislosti na rezimu zpracovani) v den zadani; tento Pfikaz nepodiéha rezimu
vicekolového zpracovani. Banka preda Pfikaz k inkasu bance platce do Zuétovaciho centra CNB nejpozdéiji nasledujici Obchodni den po
doruceni Pfikazu k inkasu Bance, pokud splfiuje nalezitosti Pfikazu k inkasu stanovené v Oznameni, a to i v pfipadé, Zze datum splatnosti
v Pfikazu k inkasu jiz nastalo.

32.2 V pfipadé nesplnéni podminek pro provedeni Pfikazu k inkasu v den splatnosti se pokus o provedeni takového Pfikazu bude opakovat 4
nasledujici Obchodni dny po sobé ve vicekolovém zpracovani, dokud nebudou splnény podminky pro provedeni. Pfi nespinéni podminek
v tomto ¢asovém Useku bude Pfikaz k inkasu nasledujici Obchodni den odmitnut.

32.3 Banka je opravnéna podminit pfijimani Pfikazd k inkasu uzavienim smlouvy o poskytovani této sluzby s Klientem a provedeni kazdého jeho
PFikazu k inkasu spInénim podminek stanovenych v takové smlouvé.

32.4  Pro urceni data splatnosti Pfikazu k inkasu z G¢tt vedenych Bankou, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

®  Pfizadani v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" Pfi zadani v Obchodni den od 20:30 hodin dale nebo mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem Obchodniho dne
nasledujiciho po dni zadani.
32.5 Pfikaz k inkasu nepodléha Vicenasobné/Vicelroviiové autorizaci.

32.6  Pro odvolani Pfikazu k inkasu staéi, je-li Pfikaz k odvolani podepsan jednim UZivatelem, a to bez ohledu na jeho Limit UZivatele k Uétu,
atoiv pfipadé, je-li sjednana Vicenasobna/Viceuroviiova autorizace.

Clanek 33. Piikaz k odchozi thradé do zahraniéi

33.1  P¥i urCeni data splatnosti Pfikazld k odchozi Uhradé do zahrani¢i bez smény mén, pokud se nejedna o Ptikazy s dopfednou splatnosti, plati
nasledujici pravidla:
" Pfizadani Pfikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" P¥i zadani Pfikazu v Obchodni den od 20:30 hodin déle je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
" Pfizadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
33.2  P¥i urceni data splatnosti Pfikaz( k odchozi Uhradé do zahrani€i, které zahrnuji sménu mén, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou
splatnosti, plati nasledujici pravidla:
" Pfizadani Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den od 17:00 hodin déle je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
" P¥i zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
33.3  V nasledujicich tabulkach je pro rtzné zplsoby zpracovani odchozich Uhrad do zahrani¢i v riznych ménach uveden ¢asovy okamzik

v pozadovaném dni splatnosti Pfikazu, do kterého je nutné Bance pfedat Pfikaz, aby byla odchozi Uhrada do zahrani¢i provedena ve Ihaté
uvedené v poslednim sloupci, kde ,D“ predstavuje den pfedani Piikazu a Cislovka pocet Obchodnich dnd.

" Odchozi uhrady do zahraniéi ,expres* a ,urgent*

Zpracovani Cas pro predani Al el
. Ména - uhrady na ucet
odchozi uhrady Prikazu o
banky pfijemce
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, RON, SEK, 20:30 D+1
TRY, USD z U¢tu v méné shodné s ménou Pfikazu ’
i 17:00 D+2
AUD, CNY, JPY z U¢tu v méné shodné s ménou Piikazu
EXPRES 17:00-20:30 D+3
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, RON, SEK, 17:00 D+1
TRY, USD z U¢tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu ’
AUD, CNY, JPY z Ugtu v méné, ktera neni shodna s ménou PFikazu 17:00 D+2
URGENT HUF, PLN 10:00
CZK, DKK, CHF, NOK, SEK 13:00 D+0
CAD, EUR, GBP, USD 14:00
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33.4

33.5

" QOdchozi uhrady do zahrani¢i ,expres“ v Davce

&as pro piedani Pripsani odchozi
typ Davky Ména pro p uhrady na ucet
Prikazu e
banky pfijemce
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, RON, SEK, 20:30 D+1
TRY, USD z U&tu v méné shodné s ménou Pfikazu ’
., 17:00 D+2
AUD, CNY, JPY z U¢tu v méné shodné s ménou Pfikazu
online 17:00-20:30 D+3
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, RON, SEK, 17:00 D+1
TRY, USD z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu ’
AUD, CNY, JPY z U&tu v mé&né, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+2
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, RON, SEK, 18:00 D+1
TRY, USD z U¢tu v méné shodné s ménou Pfikazu 18:00-20:30 D+2
} 17:00 D+2
prubézny AUD, CNY, JPY z Uétu v méné shodné s ménou Pfikazu
a davkovy 17:00-20:30 D+3
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, RON, SEK, 17:00 D+1
TRY, USD z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu .
AUD, CNY, JPY z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+2

Pro zplsob zpracovani odchozich uhrad do zahrani¢i ,urgent* v Davce plati Ihtty uvedené v pfedchozi tabulce tohoto ¢lanku.

®  Odchozi uhrady ve prospéch uéta vedenych u Pobo¢ky Banky v riznych ménach

" L TP Pfipsani odchozi uhrady
Ména odchozi uhrady Cas pro predani Pfikazu na G&et Pobocky Banky
14:00 D+0
BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, SEK, TRY
14:00-20:30 D+1
15:00 D+0
CZK, EUR, USD
15:00-20:30 D+1
3 17:00 D+2
AUD, JPY z U€tu v méné shodné s ménou Pfikazu
17:00-20:30 D+3
AUD, JPY z Ugtu v méné, ktera neni shodna s ménou PFikazu 17:00 D+2

U PFikazu pfedaného v Davce v pfipadé davkového typu je odchozi Ghrada z Ustu v méné shodné s ménou Pfikazu pfipsana na Gget
Poboc¢ky Banky ve |hité D+1.

U Transakci mimo EHP a u Transakci v ramci EHP v ménach mimo EHP jsou v$ak Ihlty pfipsani ve prospéch Gétu banky pfijemce zavislé na
zpusobu zpracovani transakce zprostfedkujicimi bankami, a proto ve vyjimeénych pfipadech muze dojit k prodlouzZeni Ihity pro provedeni
odchozi uhrady o jeden Obchodni den. V pfipadé, Ze Klient na Pfikazu neoznaéi rychlost zpracovani, je odchozi Uhrada do zahranic¢i
zpracovana jako ,expres”.

Banka si vyhrazuje pravo na zménu uvedenych ¢ast a mén. Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni dny bude datum splatnosti shodné s datem
nasledujiciho Obchodniho dne.

Banka je opravnéna zrusit predavizo o pFichozi Uhradé ze zahraniéi ve prospéch Ugtu Klienta na zakladé Zadosti pfikazce nebo banky
prikazce.

Clanek 34. FX platba

34.1
34.2

FX platbu je opravnén zadat pouze UzZivatel s nastavenym Limitem plateb s indiv. FX, a to do vySe tohoto Limitu plateb s indiv. FX.

Pro FX platbu se pfiméfené pouZiji ustanoveni pro Pfikaz k Uhradé v K&, Pfikaz k odchozi uhradé v cizi méné, odchozi Uhradu do zahranici
nebo odchozi Uhradu SEPA platba, a to podle odpovidajiciho typu FX platby.

Clanek 35. Odchozi tihrada SEPA platba

35.1

PFi uréeni data splatnosti Pfikazi k odchozi thradé SEPA platba bez smény mén, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati
nasledujici pravidla:
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do ¢asu uvedeného v ¢lanku 35.3 je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.

" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den po ¢ase uvedeném v ¢lanku 35.3 je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho
Obchodniho dne.

" P¥i zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
PFi uréeni data splatnosti Pfikazi k odchozi Ghradé SEPA platba, které zahrnuji sménu mén, pokud se nejedna o Pfikazy s doprednou
splatnosti, plati nasledujici pravidla:
Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den od 17:00 hodin déle je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
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35.3

V nasledujicich tabulkach je pro rlizné zplsoby zpracovani odchozich uhrad SEPA platba uveden ¢asovy okamzik v poZzadovaném dni
splatnosti Pfikazu, do kterého je nutné Bance prfedat Pfikaz, aby byla odchozi Uhrada provedena nejpozdéji ve Ihité uvedené v poslednim
sloupci, kde ,D* pfedstavuje den predani Pfikazu a ¢islovka po¢et Obchodnich dnd.

® Odchozi uhrady SEPA platba ,expres” a ,urgent*

Zpracovani Eas pro predani Pripsani odchozi
odchozi uhrady Ména gl"ik:zu uhrady na ucet
SEPA platba banky prijemce
EUR z Ugtu v méné shodné s ménou Pfikazu 20:30 D+1
EXPRES -
EUR z U¢tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+1
URGENT EUR 11:00
D+0
14:00

PFikaz k odchozi uhradé SEPA platba ,urgent” pfedany do

" 11:00 hodin je zpracovany jako SEPA platba dle ¢lanku 19.1 Oznameni, pokud je v poli ,Kategorie ucelu platby* — ,Popis“ uvedené
kdédové slovo ,SEPA",

® 14:00 hodin je zpracovany jako Uhrada do zahranici dle ¢lanku 23 Oznameni.

Pfikaz k odchozi uhradé SEPA platba ,urgent‘ pfedany Bance prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi Mobilni banka je vzdy
zpracovany jako odchozi Uhrada do zahranici dle ¢lanku 23 Oznameni.

" QOdchozi uhrady SEPA platba ,expres“ v Davce

&as pro piedani Pripsani odchozi
typ Davky Ména g?ik:zu uhrady na ucet
banky pfijemce
EUR z Ug&tu v méné shodné s ménou Pfikazu 20:30 D+1
EUR z Ugtu v méné shodné s ménou Pfikazu v ramci Banky 20:30 D+0
online
EUR z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+1
EUR z Ugtu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu v ramci Banky 17:00 D+0
i 18:00 D+1
EUR z Uétu v méné shodné s ménou Pfikazu
18:00-20:30 D+2
. 18:00 D+0
p’:f’e:“y, EUR z Ustu v méné shodné s ménou Prikazu v ramci Banky
adavkovy 18:00-20:30 D+1
EUR z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+1
EUR z Ugtu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu v ramci Banky 17:00 D+0
Uréeni zpusobu zpracovani Pfikazu ,urgent” je upraveno v Pfiru¢ce
" QOdchozi uhrady SEPA platba ve prospéch uctu vedenych u Pobocky Banky
Odchozi uhrada SEPA platba do Pobocky &as pro piedani Pfikazu Pripsani odchozi uhrady na ucet
Banky prop Poboé&ky Banky
15:00 D+0
EUR
15:00-20:30 D+1

U Prikazu predaného v Davce v pfipadé davkového typu je odchozi Ghrada SEPA platba z Ustu v méné shodné s ménou Prikazu pfipsana
na ucet Pobocky Banky ve Ihaté D+1.

PFi zadani Pfikazu mimo Obchodni dny bude datum splatnosti shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Zpusob zpracovani Pfikaz( k odchozi uhradé SEPA platba bez smény mén v ramci Banky je shodny se zpracovanim Pfikazi k odchozi
Uhradé v cizi méné bez smény mén.

Clanek 36. Souhlas se SEPA inkasem

36.1

36.2
36.3

Uzivatel mlze zfidit souhlas se SEPA inkasem nejméné dva Obchodni dny pfed dnem splatnosti SEPA inkasa, pokud se nejedna o zfizeni
souhlasu se SEPA inkasem s dopfednou splatnosti. UzZivatel mize zménit souhlas se SEPA inkasem nejméné dva Obchodni dny pfed dnem
splatnosti SEPA inkasa. Uzivatel mize zrusit souhlas se SEPA inkasem nejméné jeden kalendaini den pfed dnem splatnosti SEPA inkasa,
pokud se nejedna o zruseni souhlasu se SEPA inkasem s dopfednou splatnosti.

Souhlas se SEPA inkasem podléha Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci v pfipadé, Ze ho zfizuje Klient — Statutarni organ anebo Zmocnéna osoba.
Bliz8i podminky souhlasu se SEPA inkasem jsou uvedeny v Pfirucce.

Clanek 37. SEPA inkaso na strané Klienta — pfijemce

371

Banka poskytne Klientovi — pfijemci moznost zadavat Pfikazy k SEPA inkasu na zakladé smlouvy o této sluzbé, ktera upravuje podminky pro
vysilani Pikaz(i k SEPA inkasu, a to pouze k U&tiim vedenym v méné EUR. Pikaz k SEPA inkasu je pokyn Klienta — pfijemce SEPA inkasa
na odepsani penéznich prostfedkl z uctu platce SEPA inkasa. Klient — pfijemce je povinen uvést do Pfikazu k SEPA inkasu takové udaje,
které koresponduji s dohodou uzavienou mezi Klientem — pfijemcem a platcem SEPA inkasa.
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37.2

37.3

37.4

37.5

37.6

37.7

37.8

Pfikaz k SEPA inkasu je mozné zadat ve sluzbach internetového bankovnictvi MojeBanka Business a Profibanka a v aplikaci Pfimy kanal, ve
které jsou Pfikazy k SEPA inkasu dostupné pouze v ramci Davky.

Pfikaz k SEPA inkasu nepodléha Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci.
Pro urceni data splatnosti SEPA inkasa u obou Platebnich schémat B2B a CORE (pokud se nejedna o Pfikazy k SEPA inkasu s dopfednou

splatnosti) plati, ze Pfikaz k SEPA inkasu s typem/pofadi ,jednorazovy*, ,prvni“, ,opakovany“ a ,posledni“ je nutné pfedat dva Obchodni dny
pfed splatnosti SEPA inkasa.

Uginnost Pfikazu k SEPA inkasu (pokud se nejedna o Pfikazy k SEPA inkasu s dopfednou splatnosti) se fidi nasledujicimi pravidly:

" pfi zadani v Obchodni den v dobé& od 00:00 hodin do 20:30 hodin nastane uc¢innost Pfikazu k SEPA inkasu téhoz dne,

" pfi zadani od 20:30 hodin do 00:00 hodin a mimo Obchodni dny nastane uc¢innost Pfikazu k SEPA inkasu nasledujici Obchodni den.
Platba ze SEPA inkasa pfipsana na ucet Klienta — pfijemce bude provedena v navaznosti na vyslany Pfikaz k SEPA inkasu. Banka
neodpovida za neprovedeni platby na zakladé SEPA inkasa, pokud Pfikaz k SEPA inkasu bude odmitnuty bankou platce nebo platcem
a v pfipadé uvedeni chybnych udaji Klientem — pfijemcem.

Klient — pfijemce je opravnén odvolat vyslany Pfikaz k SEPA inkasu prostfednictvim obchodniho mista Banky, elektronického formulare nebo
Klientské linky. Banka neodpovida za provedeni odvolani Pfikazu k SEPA inkasu v bance platce.

Klient — pfijemce je opravnén pozadat Banku o vraceni pfipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa platci do ¢tyf Obchodnich dnd
po pfipsani penéznich prostfedkl na jeho Ucet (tzv. Reversal).

Banka je opravnéna odepsat penézni prostfedky ve vysi pfipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa z U&tu Klienta, pokud obdrzi
od banky platce poZzadavek na vraceni (tzv. Return) SEPA inkasa ve Ihtach:

=y Platebniho schématu CORE do péti Obchodnich dnti od okamziku pfipsani platby na Uget Klienta,

=y Platebniho schématu B2B do tfi Obchodnich dntl od okamziku pfipsani platby na Uget Klienta.

Banka je opravnéna odepsat penézni prostredky ve vysi pfipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa v ramci Platebniho schématu
CORE z U¢tu Klienta, pokud obdrzi od banky platce pozadavek na vraceni Castky (tzv. Refund) autorizovaného SEPA inkasa bez udani
dlvodu do 8 tydnli od okamziku pfipsani platby na Ucet Klienta.

Banka je opravnéna odepsat penézni prostfedky ve vysi pfipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa v ramci Platebniho schématu

CORE z Ugtu Klienta, pokud obdrzi od banky platce poZadavek na vraceni Castky (tzv. Refund) neautorizovaného SEPA inkasa do 13
mésict od okamziku pfipsani platby na Ucet Klienta.

Clanek 38. Odchozi thrada expres v Ké

38.1

38.2

38.3

Odchozi Ghrada expres v K& muZe byt realizovana pouze do jiné banky v Ceské republice. Pfikaz Ize zadat pouze na vrub b&zného Ugtu
v K¢E.

Pro ur€eni data splatnosti odchozi Uhrady expres v K&, pokud se nejedna o Pfikaz s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

" P¥i zadani Pfikazu v Obchodni den do 14:30 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani.

" Prfikaz zadany v Obchodni den od 14:30 hodin déle bude odmitnut a nebude Bankou zuétovan.

" P¥i zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Bude-li jako odchozi uhrada expres v K& zadan Pfikaz ve prospéch Uétu vedeného Bankou v K&, bude tento Pfikaz zpracovan jako
standardni Pfikaz k odchozi uhradé v K¢.

Clanek 39. Prikazy zadané prostfednictvim sluzby MojePlatba a Platby mobilnich sluzeb

39.1

39.2
39.3
39.4
39.5

39.6

39.7

Moje platba. Pro uréeni data splatnosti Pfikazu prostfednictvim této sluzby plati pfiméfené ustanoveni této ¢asti D) Oznameni pro Pfikaz
k uhradé v K¢.

Klient mGze tuto sluzbu vyuzivat u obchodnikd, ktefi tento zpusob platby umozniuji.
Zpracovani plateb prostfednictvim sluzby MojePlatba nepodléha reZimu vicekolového zpracovani.
Banka neodpovida za pfipadnou nedostupnost této sluzby na internetovych strankach obchodniku.

Platby mobilnich sluzeb. Mobilni sluzby zahrnuji platby ve prospéch mobilnich operatort v Ceské republice. Platby mobilnich sluzeb miize
zadat UzZivatel pouze jako jednorazové odchozi thrady z bézného Uctu v K&.

Mobilni sluzby je mozno vyuzit pouze pro mobilni operatory v Ceské republice, u kterych Banka tuto sluzbu umozfiuje, zejména, nikoli véak
vyhradné, v nasledujicim rozsahu:

" Platba na dobiti pfedplacené karty mobilniho telefonu.

Platba faktury a navySeni volaci jistiny.

Platby mobilnich sluZzeb nepodléhaiji vicekolovému zpracovani a Vicenasobné/Vicelrovriové autorizaci. Tento Pfikaz je mozno provadét téz
prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi Mobilni banka.

Clanek 40. Platba na kontakt

40.1

40.2

40.3

Pfichozi Platba na kontakt. Klient mtZe pfijimat Platbu na kontakt pouze na Uget pfipojeny prostfednictvim pfislugné sluzby internetového
bankovnictvi v registru RAMOS vedeném Ceskou narodni bankou k telefonnimu &islu, které platce uved! jako Jedineény identifikator
prijemce.

Odchozi Platba na kontakt. Banka zpracuje odchozi Platbu na kontakt, pokud je k telefonnimu &islu, které Klient — platce uved! v Pfikazu
jako Jedineény identifikator pFijemce, pfipojené v registru RAMOS vedeném Ceskou narodni bankou g&islo Gétu, a to ve prospéch tohoto Uétu.
Platbu na kontakt Banka zpracuje prfednostné jako Okamzitou Uhradu. Pokud k telefonnimu ¢&islu uvedenému Klientem — platcem v Pfikazu
neni pfipojen zadny Ucet, zUctuje Banka takovou Platbu na kontakt po pfipojeni Cisla uctu k telefonnimu Eislu v nasledujicich po sobé
jdoucich 5 Obchodnich dnech a pii dostatku finanénich prostfedk na Ugtu platce, a to se splatnosti ke dni zadani Platby na kontakt. PFi
nesplnéni uvedenych podminek v tomto ¢asovém Useku Banka Platbu na kontakt 6. Obchodni den odmitne.

Soucasti sluzby Platba na kontakt je pfiznak o jejim vyuzivani. Ten dava na védomi protistrané, ktera ma telefonni ¢&islo pfijemce ve svém
telefonnim seznamu, Ze na toto telefonni Cislo Ize zaslat Platbu na kontakt. Tato informace muze byt dostupna v aplikacich platebnich
instituci, které se zapojily do schématu Platby na kontakt.
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40.4

Platbou na kontakt je v dusledku registrace Klienta — pfijemce ve sluzbé Platba na kontakt z pohledu zpracovani osobnich Gdaji zobrazovano
jméno a pfijmeni pfijemce (majitele Uctu) platci pfi zadani telefonniho ¢Eisla Klienta — pfijemce pfed provedenim platby. U Klienta — pfijemce —
pravnické osoby je platci takto zobrazovan jeji nazev.

Clanek 41. Davka

41.1

41.2

41.3

41.4

41.5

41.6

Pfikazy mohou byt zadany i v Davce. Davkou Ize zadat tyto Pfikazy:

®  Pfikazy k odchozi uhradé a inkasu v K&,

" Pfikazy k odchozi thradé v cizi méné v ramci Banky,
" Pfikazy k inkasu v cizi méné v ramci Banky,

" Pfikazy k odchozi Uhradé expres v K¢,

" Pfikazy k SEPA inkasu,

®  Odchozi tUhrady do zahranici,

= FX platby,

" QOdchozi uhrady SEPA platba.

V jedné Davce Ize spole¢né zadavat (i) Pfikazy k odchozi uhradé v K& i v cizi méné mezi ucty v ramci Banky, Pfikazy k odchozi uhradé v K& na Gcty
vjiné bance v CR, Pfikazy k inkasu v K& i v cizi mé&né mezi uéty v ramci Banky, Pfikazy k inkasu v K& na Ugty v jiné bance v CR a Ptikazy k odchozi
uhradé expres v K&, dale (i) odchozi uhrady do zahraniCi a odchozi uhrady SEPA platba pfipadné spolu s odpovidajicim typem FX platby nebo (i) FX
platby ve formé PFikaz(i k odchozi Uhradé v cizi méné. V jedné davce Ize zadat Pfikazy k SEPA inkasu, nikoli vSak v kombinaci s ostatnimi typy
Prikaz(.

Bliz8i informace o kombinaci jednotlivych typl plateb jsou uvedeny v pfislusné Pfirucce a na internetovych strankach Banky.

Klient bere na védomi, Ze instrukce k odchozi uhradé do zahrani€i musi byt Bance predany v Davce ve formatu XML dle mezinarodni normy
ISO 20022. Preda-li Klient Davku v jiném formatu nez ve formatu XML, transformaci instrukci do formatu XML provede v souladu
s mezinarodni normou ISO 20022 Banka, ktera pfitom neodpovida za pfipadnou reklamaci i vraceni platby bankou pfijemce nebo
zprostredkujici bankou z divodu této transformace.

Obsahem jedné Davky mohou byt pouze Pfikazy k pfevodu prostiedkl z Qétﬂ nebo FX platby tykajici se jednoho Subjektu. Davku muze
zadat pouze Uzivatel, ktery ma k dispozici dostateény Limit UZivatele k U¢tu, v pfipadé FX plateb dostate¢ny Limit plateb s indiv. FX
amusi byt autorizovana jinym UZivatelem s dostateénym Limitem Uzivatele k Uétu a v pfipadé FX plateb s dostate&nym Limitem plateb
s indiv. FX. V pfipadé Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace musi Davku podepsat pfislusny pocet opravnénych Uzivatell.

Pfikazy k odchozi uhradé v K¢ a v cizi méné, odchozi uhrady do zahrani€i, odchozi uhrady SEPA platba, které zahrnuji sménu mén (pokud
Uget platce a Gcet prijemce jsou v odli§né méné), expresni odchozi Ghrady v K&, odchozi Gihrady do zahraniéi s oznaéenim ,urgent‘, odchozi
uhrady SEPA platba s oznagenim ,urgent®, Pfikazy k FX platbé a Pfikazy k uhradé na vrub nebo ve prospéch terminovaného uétu zadané
v Davce — typ zpracovani prabézny nebo davkovy jsou vzdy zpracovavany jako typ online. Tyto Pfikazy podléhaiji vicekolovému zpracovani.
Stejnym zplsobem se postupuje u Pfikaz( k odchozi thradé v K& i v cizi méné zadanych v Davce a Prikazll k inkasu na Uget pfijemce, na
ktery se nevztahuje Oznameni.

Typy zpracovani Davek jsou nasledujici:
" Online - jedna se o zpracovani Davky zadané prostfednictvim sluZzeb internetového bankovnictvi MojeBanka Business nebo Profibanka.

"  Ptikazy, které nezahrnuji sménu mén, zadané v Davce do 20:20 hodin podléhaji vicekolovému zpracovani. Pokud do probéhnuti
posledniho kola vicekolového zpracovani v den jejich splatnosti, tj. ve 20:20 hodin, nedojde k zUctovani Pfikazi k odchozi uhradé
v K& bez smény mén nebo Pfikaz( k odchozi Uhradé v cizi méné bez smény mén, mohou byt pfi nasledném dostatku finanénich
prostfedkd zuctovany v nékterém z dalSich kol vicekolového zpracovani v nasledujicich 2 po sobé jdoucich Obchodnich dnech,
nejpozdéji vSak ve 20:20 hodin posledniho dne opakovani. Pro ostatni Pfikazy plati, Ze po prob&hnuti posledniho kola vicekolového
zpracovani v den jejich splatnosti, jsou nezuctované Pfikazy z Davky odmitnuty a jiz nejsou déle zpracovany, U Pfikazu k inkasu se
pokus o provedeni bude standardné opakovat jesté 4 nasledujici Obchodni dny po sobé ve vicekolovém zpracovani, dokud nebudou
splnény podminky pro provedeni. Pfi nespinéni podminek v tomto ¢asovém Useku budou Pfikazy k inkasu nasledujici Obchodni den
odmitnuty. Davku — typ online — Ize zadat az do 20:30 hodin. Davku s Pfikazy k uhradé v K& bez smény mén a Pfikazy k odchozi
Uhradé v cizi méné bez smény mén — typ online — z Platebniho U¢tu, s vyjimkou plateb ve prospéch Gctl, které nejsou Platebnimi
ucty, Ize zadat az do 24:00 hodin.

" Pfikazy, které zahrnuji sménu mén, zadané v Davce do 16:50 hodin podléhaji vicekolovému zpracovani. Po prob&hnuti posledniho
kola vicekolového zpracovani, tj. v 16:50 hodin, jsou nezuctované Ptikazy z Davky odmitnuty a jiz nejsou dale zpracovany. Davku —
typ online s Pfikazy, které zahrnuji sménu mén, Ize zadat az do 17:00 hodin.

" Prubézny - jedna se o zpracovani Davky zadané prostfednictvim sluzeb internetového bankovnictvi MojeBanka Business nebo
Profibanka. Tyto Pfikazy nepodléhaji vicekolovému zpracovani. V den jejich splatnosti jsou Pfikazy odeslany k zaétovani. Pokud do 18:00
hodin v den jejich splatnosti nedojde k jejich zGétovani, jsou v 18:00 hodin v den jejich splatnosti opétovné odeslany k zuctovani, které
probiha v den jejich splatnosti po 20:30 hodin. V pfipadé, Ze v den jejich splatnosti nedojde k zuctovani Pfikazi k odchozi Ghradé v K&
bez smény mén nebo Ptikazd k odchozi Ghradé v cizi méné bez smény mén, mohou byt pfi nasledném dostatku finanénich prostfedkl
zUCtovany v nasledujicich 2 po sobé jdoucich Obchodnich dnech vzdy od 20:30 hodin déle. U ostatnich typd Pfikazu, pokud nedojde
k jejich zu¢tovani, mohou byt pfi nasledném dostatku finanénich prostfedkd zGétovany v nasledujicim Obchodnim dnu od 20:30 hodin
dale a specificky v pfipadé Pfikazd k inkasu se bude pokus o jejich provedeni opakovat je$té na konci UCetniho dne a 4 nasledujici
Obchodni dny po sobé&, dokud nebudou spinény podminky pro provedeni. Pfi nespinéni podminek v tomto ¢asovém useku budou Ptikazy
k inkasu nasledujici Obchodni den odmitnuty. Davku — typ prlibézny — Ize zadat aZz do 18:00 hodin. Davku s Pfikazy k Uhradé v K& bez
smény mén a Pfikazy k odchozi Ghradé v cizi méné bez smény mén — typ pribézny — z Platebniho Uétu, s vyjimkou plateb ve prospéch
ucth, které nejsou Platebnimi Ucty, Ize zadat az do 24:00 hodin.

" Davkovy — jedna se o zpracovani Davky zadané prostfednictvim sluzeb internetového bankovnictvi MojeBanka Business a Profibanka
nebo aplikace Pfimy kanal. Tyto Pfikazy nepodiéhaji vicekolovému zpracovani. V 18:00 hodin v den jejich splatnosti jsou odeslany
k zuctovani, které probiha v den jejich splatnosti od 20:30 hodin dale. V pfipadé, Ze v den jejich splatnosti nedojde k zuctovani Pfikazl
k odchozi Uhradé v K& bez smény mén nebo Pfikazl k odchozi Ghradé v cizi méné bez smény mén, mohou byt pfi dostatku finan¢nich
prostfedkd zuctovany v nasledujicich 2 po sobé jdoucich Obchodnich dnech, vzdy od 20:30 hodin dale. U ostatnich typlt PFikazu, pokud
nedojde k jejich zUctovani v den splatnosti, mohou byt pfi nasledném dostatku finanénich prostfedkd zucétovany v nasledujicim
Obchodnim dnu od 20:30 hodin dale a specificky v pfipadé Pfikazu k inkasu se bude pokus o jejich provedeni opakovat jesté na konci
ucetniho dne a 4 nasledujici Obchodni dny po sobé&, dokud nebudou spinény podminky pro provedeni. Pfi nesplnéni podminek v tomto
gasovém Useku budou PFikazy k inkasu nasledujici Obchodni den odmitnuty. Pfikazy neovliviiuji ztstatek U&tu v priibéhu Obchodniho
dne, kdy nastal okamzik G&innosti Pfikazu, ale ovliviiuji z(istatek U&tu na konci tohoto Obchodniho dne. Davku — typ davkovy — Ize zadat
az do 18:00 hodin.
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Pro urceni data splatnosti Pfikazd bez smény mén v Davce, je-li datum jejich splatnosti shodné s datem zadani Davky, plati nasledujici

pravidla:

" Pfi zadani Davky — typ prubézny nebo davkovy — v Obchodni den od 0:00 hodin do 18:00 hodin nebo Davky — typ online — od 0:00 hodin
do 20:30 hodin je datum splatnosti pfislusného Pfikazu v Davce shodné s datem zadani Davky.

" P¥i zadani Davky — typ pribézny nebo davkovy — v Obchodni den od 18:00 hodin do 20:30 hodin je datum splatnosti pfislusného Pfikazu
v Davce shodné s datem zadani Davky. Pfikazy v Davce, které jsou zpracovavany pouze dle typu online, jsou zu¢tovany v den splatnosti,
ostatni Pfikazy v Davce jsou zU¢tovany nasledujici Obchodni den.

" Pfi zadani Davky — typ online, priibézny nebo davkovy — v Obchodni den od 20:30 hodin dale je datum splatnosti pfislusného Pfikazu
v Davce shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

" Pfi zadani Davky mimo Obchodni dny je datum splatnosti pfislusného Pfikazu v Davce shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Pro urceni data splatnosti Pfikazu, které zahrnuji sménu mén, v Davce, je-li datum jejich splatnosti shodné s datem zadani Davky, plati

nasledujici pravidla:

" P¥i zadani Davky — typ online, priibéZny nebo davkovy — v Obchodni den od 0:00 hodin do 17:00 hodin je datum splatnosti pfislu§ného
PFikazu v Davce shodné s datem zadani Davky.

" Pfi zadani Davky — typ online, pribézny nebo davkovy — v Obchodni den od 17:00 hodin dale je datum splatnosti pfislusného Pfikazu
v Davce shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

"  P¥i zadani Davky mimo Obchodni dny je datum splatnosti pfislu§ného Pfikazu v Davce shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Pro sluzbu Mobilni banka se ustanoveni o Davkach nepouziji.

Clanek 42. Odvolani prikazti

421

42.2
423

42.4

42.5

42.6
42.7

Pro odvolani Prikazt staéi Bankou akceptovany souhlas jednoho opravnéného UZivatele bez ohledu na jeho Limit UZivatele k Uétu, pFipadné
Limit plateb s indiv. FX, a to i v pfipadé sjednané Vicenasobné/Viceuroviové autorizace. V pfipadé Pfikazu v Davce plati toto pravidlo jak pro
odvolani pouze nékterych Prikazt v Davce, tak i pro odvolani celé Davky.

Zadané Ptikazy neni mozné odvolat prostfednictvim Sluzby PB ani v Klientové obchodnim misté, pokud jiz byly Bankou zGétovany.

V pFipadé odvolani Davky budou odvolany jen ty Pfikazy, které nebyly jesté zuctovany. Kazdou Davku Ize odvolat Davkou obsahuijici vyluéné
pokyny k odvolani Pfikazl. Prostfednictvim Sluzby PB mlzZe byt odvolana pouze Davka, ktera byla touto Sluzbou PB zadana ve formatu
BEST nebo EDI BEST V pfipadé zadani Davky v jinych formatech prostfednictvim Sluzby PB je mozné Pfikazy z Davky odvolat pouze
prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi MojeBanka Business nebo Profibanka.

Jednotlivé Pfikazy zaslané v Davce — typ zpracovani prabézny nebo davkovy —, které nebyly v den jejich splatnosti Bankou do 18:00 hodin
zuctovany, Ize odvolat pouze v Klientové obchodnim misté, a to nejdfive nasledujici Obchodni den po dni jejich splatnosti, a za podminky,
Ze nebyly v mezidobi zu¢tovany nebo odmitnuty.

Odvolanim Davky v den, ve kterém byla Davka autorizovana, a to stejnym nebo jinym Uzivatelem, dochazi k navyS$eni Limitu UZivatele
k Ugtu, pripadné Limitu plateb s indiv. FX, ktery davku zadal, a Limitu Subjektu o soudet odvolanych plateb. V pfipadé, e Davka byla
autorizovana podle pravidel Vicenasobné/Viceurovriové autorizace, dochazi odvolanim Davky pouze k navySeni Limitu Subjektu o soucet
odvolanych plateb. Pfi odvolani jednotlivych prikazl plati pro navy$eni Limitu subjektu stejna pravidla.

V pfipadech pfedvidanych insolvenénim zakonem je Banka opravnéna zadany Pfikaz odmitnout.
Zadané Ptikazy nelze odvolavat nebo upravovat ve sluzbé Mobilni banka.

Clanek 43. Spoleéna ustanoveni o podminkach pro provadéni pfikazh

43.1

43.2

43.3

43.4

43.5

43.6

43.7
43.8
43.9

Okamzik ucinnosti Pfikazu zadaného prostfednictvim Sluzby PB nastava v den jeho splatnosti nebo v jiny den stanoveny v této ¢asti D)
Oznameni, avSak vzdy pouze, pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou
a pravnimi predpisy véetn& dostatku volnych prostfedkd na Ugtu. V opa&ném pfipadé Banka PFikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano
s Klientem, Okamzik ucinnosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu. Banka je opravnéna
kontaktovat UZivatele za GCelem ovéfeni zadani Pfikazu, zaslat Uzivateli opétovné Autoriza¢ni SMS zpravu &i zvolit jiné dodate¢né
prostfedky pro autorizaci Pfikazu. Do doby dostateéné autorizace Pfikazu je Banka opravnéna provedeni Pfikazu pozastavit, pfipadné
i zménit reZim zpracovani, pfisemz v pfipadé Davky je Banka opravnéna pozastavit provedeni pouze nékterych Prikazu. Castku platebni
transakce Pfikazu pozastaveného dle tohoto ¢lanku Banka neblokuje.

Ptikaz z Ugtu mize zadat pouze Uzivatel, ktery ma dostateény Limit UZivatele k Ugtu, a v pFipadé FX plateb dostate&ny Limit plateb s indiv.
FX, pficemZz Podpisem (nebo autorizaci ve sluzbé internetového bankovnictvi Mobilni banka) tohoto UZivatele je platebni transakce
provadéna na zakladé Pfikazu autorizovana. Zadany Pfikaz prevysujici tyto limity je automaticky ulozen do seznamu Pfikazu k autorizaci.
V pfipadé sjednani Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace je Pfikaz nad Limit UZivatele k U&tu nebo nad Limit plateb s indiv. FX uloZen do
seznamu PFikazu k autorizaci. Bankou bude takovy Pfikaz zuétovan pouze v pfipadé, Ze Piikaz bude autorizovan (podepsan) vSemi
opravnénymi Uzivateli podle pravidel Vicenasobné/Viceurovriové autorizace.

Ptikazy ulozené do seznamu Pfikazl k autorizaci musi autorizovat UZivatel s dostatednym Limitem Uzivatele k Ugtu, v pfipadé FX plateb
s dostate¢nym Limitem plateb s indiv. FX a v pfipadé Vicenasobné/Vicelrovriové autorizace UZivatel (pfipadné potfebny pocet UzZivatelt)
opravnény autorizaci provést, a to nejpozdéji do 30 kalendarnich dnli od jejich uloZzeni do tohoto seznamu. Autorizace je provedena
Podpisem Prikazu.

Platby s dopfednou splatnosti je moZné zadat az 364 dni pfed jejich splatnosti. S vyjimkou terminovanych Gétt vedenych Bankou nelze zadat
splatnost Pfikazu s dopfednou splatnosti na den, ktery neni Obchodnim dnem.

Banka pfi zadani Prikazu provede kontrolu jeho formalnich naleZitosti, zejména ovéfi format &isla Utu platce a Jedine&ného identifikatoru
Banky piijemce a ovéfi, zda ¢astka PFikazu neprekracuje pfislusné limity v okamziku zadani Pfikazu, a ovéfi opravnénost Podpisu UZivatele
na Pfikazu.

Klient si je védom skuteénosti, Ze odchozi Uhrada do zahraniéi odesilana Bankou v méné odliSné od mény Gctu pfijemce platby nemusi byt
bankou pfijemce, jde-li o banku ve staté, ktery neni ¢lenem Evropského hospodaiského prostoru, pfipsana ve prospéch U¢tu pfijemce, a to
z diivodu odli$nosti mén. Banka v takovém pfipadé neodpovida za pfipadné Skody, které vznikly Klientovi v disledku neprovedeni platebni
transakce z uvedeného dlivodu na strané banky pfijemce.

Banka neodpovida za pofadi Pfikazu pfi jejich ztétovani, paklize si UzZivatel k jednotlivym PFikazdm nestanovi prioritu sam.

O zuctovanych Prikazech je Klient informovan prostfednictvim zaslanych vypist z uctu.

V pripadé nedostatku financnich prostiedkd v Okamziku ucinnosti Pfikazu, prechazi tento Pfikaz do rezimu vicekolového zpracovani.
Vicekolovému zpracovani podléhaji v8echny typy Pfikazl, pokud neni v této &asti D) Oznameni nebo PFiru¢kach stanoveno jinak.
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Pfikazy splatné v Obchodni den nasledujici po dni, ktery neni Obchodnim dnem, mohou byt Bankou zpracovany i mimo Obchodni dny
bezprostfedné predchazejici dni splatnosti Pfikazu. Pfikazy k odchozi thradé v K& bez smény mén a PFikazy k odchozi uhradé v cizi méné
bez smény mén zadané mimo Obchodni dny z Platebniho uctu, s vyjimkou plateb ve prospéch uUctl, které nejsou Platebnimi Uéty, jsou
Bankou zpracovany i mimo Obchodni dny bezprostfedné predchazejici dni splatnosti Pfikazu. Pfikazy k odchozi uhradé v K& bez smény mén
a Prikazy k odchozi uhradé v cizi méné bez smény mén zadané v Obchodni den od 20:30 hodin dale z Platebniho uctu, s vyjimkou plateb ve
prospéch Ucta, které nejsou Platebnimi uéty, jsou Bankou zpracovany v Obchodni den pfedchazejici dni splatnosti Pfikazu. Datum splatnosti
Pfikazu se tim neméni. Takto zpracované Pfikazy jiz neni mozné prostfednictvim Sluzby PB odvolat.

PFichozi Uhrady pfijaté v Obchodni den od 20:30 hodin dale nebo mimo Obchodni dny zvySuji Pouzitelny zUstatek a Ize je vyuzit pouze pro
provedeni odchozich Uhrad na zakladé zadaného Pfikazu k odchozi uhradé v K& bez smény mén, Pfikazu k odchozi Uhradé v cizi méné bez
smény mén, Pfikazu k okamzité odchozi uhradé v K¢ a dale pro vybér hotovosti prostfednictvim bankomatu nebo platbu kartou. Tyto pfichozi
uhrady nelze pouzit zejména na trvaly Pfikaz k odchozi uhradé v K& nebo v cizi méné, automaticky prevod zustatku, uhrady ve prospéch uctu
kreditni karty nebo ve prospéch uctl, které nejsou Platebnimi Géty, a dale na Pfikazy k odchozi uhradé v K& se sménou mén, Ptikazy
k odchozi Uhradé v cizi méné se sménou mén a Pfikazy k inkasu zpracovavané jako typ zpracovani Davek prubézny a davkovy, které jsou
odeslané k zuc¢tovani probihajicimu v den jejich splatnosti od 20:30 hodin dale. Pfichozi uhrady pfijaté dle tohoto ¢lanku 43.11 Banka uroci
v souladu s pislusnym ustanovenim VOP ode dne jejich ptipsani na Uget dle &lanku 11.2 Oznameni.

Pro uréeni data splatnosti Pfikazu k odchozi Uhradé v K& nebo v cizi méné bez smény mén, a to v€etné pfipadu, kdy jsou zadané v Davce,
a dale Piikazu k okamzité odchozi uhradé, muze Klient zvolit také den, ktery neni Obchodnim dnem, tedy sobotu, nedéli, statni svatek nebo
ostatni svatek, pokud pfipadnou zejména na prvni, dvacaty paty nebo posledni den v mésici, popf. jiny den definovany Bankou. Pfehled takto
vyjime¢né stanovenych Obchodnich dnu, které mize Klient zvolit jako datum splatnosti dle predchoziho souvéti, je k dispozici na adrese
www.kb.cz.
Dojde-li z jakéhokoli diivodu k prevzeti Ugtu Subjektu jinym subjektem (napf. v dusledku fuze, prodeje zavodu, postoupeni prav a prevzeti
dluhdi), souhlasi Subjekt s tim, aby tento novy subjekt mél pravo na informace o platebnich transakcich na pfevzatém Uctu provedenych pred
prevzetim Uctu. Tento souhlas zustava v platnosti i po zaniku Smlouvy. Zadané Prikazy s dopfednou splatnosti zUstavaji prevzetim Uctu
nedotéeny.
Vicekolové zpracovani pro Pfikazy k odchozi uhradé v K& bez smény mén a Pfikazy k odchozi uhradé v cizi méné bez smény mén
z Platebniho G¢tu, s vyjimkou plateb ve prospéch U¢ta, které nejsou Platebnimi ucty, probiha v Obchodni dny i mimo Obchodni dny v ¢ase
0:20-23:50, minimalné v hodinovych intervalech.
Vicekolové zpracovani pro Pfikazy k odchozi uhradé v K&, které zahrnuji sménu mén, Pfikazy k odchozi uhradé v cizi méné, které zahrnuji
sménu meén, Pfikazy k odchozi Uhradé SEPA platba, které zahrnuji sménu mén, Pfikazy k odchozi Ghradé do zahrani¢i, které zahrnuji sménu
mén, probiha pouze v Obchodni dny v ¢ase 8:00—-16:50, minimalné v hodinovych intervalech. Vicekolové zpracovani pro ostatni typy PFikazu
probihda pouze v Obchodni den po zacatku zpracovani plateb a konéi vzdy do doby rozhodné pro uréeni splatnosti uvedené u jednotlivych
typl Pfikazl, nejpozdéji v Obchodni den ve 20:20, minimalné v hodinovych intervalech. V pfipadé€, Ze ani po poslednim kole vicekolového
zpracovani pro jednotlivé typy Pfikaz( neni dostatek prostfedkd k zu¢tovani Pfikazu, bude tento PFikaz odmitnut a nebude dale zpracovavan.
Dostatek finanénich prosttedk( na U&tu pro provedeni véech typ( Pfikaz( je v ramci vicekolového zpracovani posuzovan vzdy nejdéle do
doby rozhodné pro uréeni splatnosti uvedené u jednotlivych typ( Pfikazd.
FX platby nepodléhaji rezimu vicekolového zpracovani v pevnych ¢asech. Posledni cyklus pro zpracovani FX plateb je dle typu zadané
platby nasledujici:
" pro odchozi Uhrady do zahranici s oznagenim ,urgent®,
® v 10:00 hodin v ménach HUF a PLN,
® ve 13:00 hodin v ménach CZK, DKK, CHF, NOK a SEK,
® ve 14:00 hodin v ménach CAD, EUR, GBP a USD,
® v 11:00 hodin a ve 14:00 hodin pro odchozi uhrady SEPA platba s poZzadavkem na zpracovani ,urgent,
" ve 14:00 hodin pro odchozi Uhrady do zahrani¢i v ménach BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, SEK a TRY ve prospéch
uctu vedeného u Pobocky Banky,
= v 15:00 hodin pro odchozi Uhrady do zahrani¢i v ménach CZK, EUR a USD ve prospéch U¢tu vedeného u Pobocky Banky,
® v 15:00 hodin pro odchozi Uhrady SEPA platba ve prospéch uétu vedeného u Pobocky Banky,
" v 17:00 hodin pro odchozi Uhrady do zahrani¢i s oznacenim ,expres”,
® v 17:00 hodin pro odchozi thrady SEPA platba s ozna¢enim ,expres*,
® v 17:00 hodin pro odchozi thrady do zahrani¢i v ménach AUD a JPY ve prospéch Uétu vedeného u Pobocky Banky,
= v 17:00 hodin pro Pfikaz k odchozi Uhradé v cizi méné i v CZK — u platby mezi uéty vedenymi Bankou v odliSnych ménach.
V pfipadé, Ze UZivatel provede transakci s pfepoctem mén, Banka pouZije Kurz platny v OkamzZiku dcinnosti Pfikazu, a to i v pfipadé jejiho
zUctovani v ramci vicekolového zpracovani. Cas pfijeti Pfikazu Bankou nema vliv na pouziti Kurzu, ktery v Okamziku uc¢innosti muze byt
odli$ny od Kurzu platného v €ase pfijeti Pfikazu.
Transakce s pfepoctem mén podléhaji vicekolovému zpracovani.

Banka si vyhrazuje pravo na zménu ¢asu pro zuctovani Pfikazt k uhradé v K¢, odchozich uhrad do zahrani¢i a odchozich uhrad SEPA
platba.

Pfikaz k uhradé v K& a v cizi méné, Pfikaz k uhradé do zahrani¢i a Pfikaz k SEPA platbé pfedané prostfednictvim poskytovatele Sluzby
iniciovani platby nepodléhaiji Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci a vicekolovému zpracovani ani je nelze zadat s dopfednou splatnosti.

Clanek 44. Limity

441

Limit Subjektu, Limit UZivatele k U&tu a Limit plateb s indiv. FX se snizuji v okamziku zadani Pfikazu a obnovuji se ve 20:30 hodin kazdy
Obchodni den. Pfikazy zadané od 20:30 hodin dale v Obchodni den a Pfikazy zadané mimo Obchodni dny se odecitaji z pfislusnych limit(
pro nasledujici Obchodni den. Vysi Limitu Subjektu muze Klient fyzickd osoba nebo Statutarni organ docasné navysit prostfednictvim
Klientské linky nebo prostfednictvim internetového bankovnictvi MojeBanka a MojeBanka Business, a umozni-li to Banka, tak prostfednictvim
pisemné Zadosti zadané ve sluzbé internetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business a Mobilni banka. K navySeni limitu v§ak
dojde az v okamziku, kdy Banka takto zadanou Zadost schvali, pfiemz takto navySeny limit bude platit do 20:30 hodin v ramci daného
Obchodniho dne. Banka muZze na zakladé svych obchodnich pravidel stanovit maximalni hranici pro nastaveni Limitu Subjektu. Stejnym
zpusobem muze Klient docasné navy$eny limit zrusit. Vys$i Limitu Subjektu muZe Klient fyzickd osoba nebo Statutarni organ snizit ve
sluzbach internetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business nebo Profibanka formou sjednani dodatku ke Smlouvé o pfislusné
sluzbé internetového bankovnictvi. Takto sjednany dodatek bude ucinny od jeho podpisu prostfednictvim pfislusné sluzby internetového
bankovnictvi.
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Zadané Pfikazy jsou zapogitavany do Limitu Subjektu a sougasné do Limitu Uzivatele k Uétu, a jde-li o FX platbu do Limitu Subjektu
a soucasné do Limitu s indiv. FX. Do Limitu Subjektu se v8ak nezapogitavaji a nejsou Limitem Subjektu omezeny Pfikazy mezi ucty téhoz
Klienta vedenymi u Banky, ¢imz se rozumi i Uéty vedené pro néj jako pro Klienta spotfebitele a Klienta fyzickou osobu — podnikatele. Do
Limitu Subjektu se nezapocitavaji téz Pfikazy k nakupu cennych papirll vydavanych Fondy, jde-li o Pfikazy tykajici se Smlouvy o kolektivnim
investovani Klienta. Do Limitu UZivatele k Uétu a do Limitu Subjektu se dale nezapoditavaji trvalé Prikazy k odchozi Ghrads.

Pfikaz ve prospéch Uctu tieti osoby zadany s pouzitim pravidla Vicenasobné/Viceuroviiové autorizace snizuje pouze Limit Subjektu. Limit
UZivatele k UCtu a pfipadné Limit plateb s indiv. FX se timto Pfikazem nesnizuje.

Trvaly Pfikaz k ihradé mize UZivatel zfidit pouze do Limitu UZivatele k U&tu a Limitu Subjektu.

Povoleni inkasa a inkasa SIPO a jiz zfizené povoleni inkasa O2 pevna linka muze Uzivatel zadat pouze do Limitu Subjektu. Limit Subjektu
neni timto Pfikazem sniZzovan.

Pfikaz k inkasu a Pfikaz k SEPA inkasu miZe zadat jakykoli UZivatel, a to bez ohledu na jeho Limit UzZivatele k Uétu. Zadané Ptikazy
k inkasu nejsou zapogitavany do Limitu Uzivatele k U¢tu ani do Limitu Subjektu a nejsou timto limitem omezeny.

Platby mobilnich sluzeb mize Uzivatel zadat pouze do Limitu UzZivatele k Uétu a Limitu Subjektu. Platby zadané prostfednictvim Sluzby
iniciovani platby mize Uzivatel zadat pouze do Limitu UzZivatele k U¢tu a Limitu Subjektu.

U Prikazu k odchozi dhradé v cizi méné, odchozi thradé do zahranici, odchozi Uhradé SEPA platba a FX platbé se do limiti zapocitava
prislusna protihodnota cizi mény v K& v okamziku jejich zadani, a to podle Kurzu ,KB stfed”. V pfipadé plateb, kdy je Ucet Klienta veden v K&
a Ucet pfijemce v cizi méné, je pouzity Kurz pro pfepocet limitu deviza prode;j.

Platby s dopfednou splatnosti se odecitaji z pfisluSnych limit v okamziku zadani Pfikazu.
Limit UZivatele k Uétu pro Uzivatele — Klienta fyzickou osobu je nastaven vzdy jako neomezeny.

Pfikaz k FX platbé je mozné zadat pouze, pokud ma Klient s Bankou uzavfenu zvlastni smlouvu pro obchody na finanénich trzich. K zadani
Pfikazu k FX platbé je opravnén pouze UZivatel, ktery ma nastaven Limit plateb s indiv. FX. Banka automaticky nastavi UZivatelim
provadeéjicim FX platby Limit plateb s indiv. FX podle téchto pravidel:

" Limit plateb s indiv. FX je u UZivatele — Klienta fyzické osoby nastaven automaticky ve vysi Limitu Subjektu. Toto nastaveni nelze zménit
ani zrusit.

= Limit plateb s indiv. FX je u UZivatele — Statutarniho organu Klienta pravnické osoby automaticky nastaven ve vysi Limitu Subjektu. Toto
nastaveni je mozno zménit nebo zrusit Pfikazem k administraci.

" Limit plateb s indiv. FX u UzZivatell — Zmocnénych osob neni nastaven. Opravnény UZivatel jej mize Zmocnéné osobé nastavit, zménit
nebo zrusit Pfikazem k administraci.

PFi sjednani Vicenasobné autorizace u Klienta pravnické osoby, ktery jiz Sluzby PB vyuziva, se Limit UzZivatele k U&tu a Limit plateb s indiv.

FX u UzZivatele — Statutarniho organu nastavi automaticky na nulu. Pfi zruSeni Vicenasobné autorizace se Limit UzZivatele k U¢tu a Limit

plateb s indiv. FX u UzZivatele — Statutarniho organu Klienta pravnické osoby nastavi do aktualni vySe Limitu Subjektu. U Zmocnénych osob

se pfi sjednani Ci zruSeni Vicenasobné autorizace aktualné nastaveny Limit Uzivatele k U¢tu nezméni. VySe uvedené neplati u Ucta,

u kterych je v ramci Pfikazu k administraci nastaven Uzivateli — Statutarnimu organu Limit UzZivatele k Uctu.

Banka si vyhrazuje pravo doCasné nebo trvale snizit UZivateli nastaveny Limit UZivatele k Uétu, bude-li to zapotfebi ze zavaznych, zejména
bezpecnostnich pficin. O snizeni Limitu UZivatele k U¢tu Banka Uzivatele bez odkladu informuje. Do Limitu UZivatele k Uétu se zapogitavaji
v8echny Pfikazy zadané pfislusnym Uzivatelem prostfednictvim Sluzby PB anebo prostfednictvim Sluzby iniciovani platby.

Do Limitu Subjektu se zapogitavaji vSechny Ptikazy zadané pfislusnym UzZivatelem prostfednictvim Sluzby PB nebo prostfednictvim Sluzby
iniciovani platby vyjma Pfikazu mezi Géty téhoz Klienta, ledaze se jedna o Pfikazy k FX platbé ¢i Prikazy v Davce.

Odmitne-li Banka P¥ikaz, Limit subjektu se pro dany Obchodni den obnovi.

E) PLATEBNIi SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTViM SLUZBY EXPRESNI LINKA KB

Podminky poskytovani a vyuzivani sluzby Expresni linka KB jsou upraveny v samostatnych Produktovych podminkach k této sluzbé. Neni-li v této ¢asti E)
stanoveno jinak, pouZiji se pfi provadéni platebnich transakci prostfednictvim Expresni linky KB ujednani ostatnich ¢asti Oznameni.

Clanek 45. Piikazy k odchozi ihradé

45.1
45.2

45.3

45.4

45.5

45.6

Pfikaz k odchozi thradé je opravnén zadat jakykoli UzZivatel.

Ptikaz k odchozi Ghrad& v K& i cizi méné Ize zadat na vrub b&Znych a terminovanych Ugtd Klienta vedenych v K& i cizi méné. PFikaz
k odchozi Ghradé v K& je mozno zadat ve prospéch uétu vedeného Bankou nebo ve prospéch Gétu vedeného jinou bankou v CR, Pfikaz
k odchozi Ghradé& v cizi m&né Ize zadat pouze ve prospéch udtu vedeného Bankou. PFikaz k odchozi tihradé z Uétu vedeného v cizi méng, ze
kterého je provadéna platba v K&, mize byt realizovana jak ve prospéch Gctu vedeného Bankou, tak ve prospéch dctu vedeného jinou
bankou v CR.

Pro uréeni data splatnosti Pfikazu k odchozi Uhradé, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

i) Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den v ¢ase 00:00—20:30 hodin, u Pfikazu, ktery zahrnuje sménu mén, v éase 00:00-17:00 hodin je datum
splatnosti shodné s datem jeho zadani.

i) Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den v ¢ase 20:30—-24:00 hodin, u Pfikazu, ktery zahrnuje sménu mén, v ¢ase 17:00-24:00 hodin je datum
splatnosti shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

iii) Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni dny je datum splatnosti shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

iv) Pfi zadani Pfikazu ve prospéch terminovaného Uc¢tu je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude zGétovan nejpozdéji
nasledujici Obchodni den.

v) Pii zadani PFikazu na vrub terminovaného Uétu je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude zGétovan nejpozdsji
nasledujici Obchodni den, a to za predpokladu, Ze datum zadani Ptikazu bude shodné s datem splatnosti vkladu na terminovaném Ugtu.

Okamzik Ucinnosti PFikazu nastava v pfipadech (i) az (iii) v den splatnosti a v pfipadé (iv) v Obchodni den nasledujici po dni splatnosti, av§ak
pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy véetné
dostatku volnych prostfedkl na Ustu. V opaéném pFipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik G&innosti
Pfikazu nastane az v den, kdy jsou splnény v8echny podminky pro provedeni Pfikazu.

Ptikazy k odchozi Ghradé v K& na vrub b&znych Ugtd v K& je mozno zadat s dopfednou splatnosti, a to az 364 dni pred jejich splatnosti.
Pfikazy k odchozi uhradé s dopfednou splatnosti nelze zadat ve prospéch terminovanych uétt vedenych Bankou.

Pfikaz k odchozi thradé s dopfednou splatnosti Ize odvolat nejpozdéji do 20:30 hodin Obchodniho dne pfedchazejiciho dni splatnosti Pfikazu
odchozi k uhradé. Odvolat Ize pouze takovy Pfikaz odchozi k uhradé, ktery byl zadan prostfednictvim Sluzby EL KB.
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45.7
45.8

V pfipadé, ze Uzivatel provede transakci s pfepotem mén, Banka pouzije Kurz platny v Okamziku U€innosti Pfikazu.

Pokud ovéfeni UZivatele probéhlo uspésné, Banka pfi zadani Pfikazu provede kontrolu jeho formalnich nalezitosti, zejména ovéfi format
Jedine¢ného identifikatoru pijemce, ovéfi, zda ¢astka Pfikazu neprekracuje Limit Sluzby a v pfipadé Zmocnéné osoby i Limit k Uctu.

Clanek 46. Trvalé prikazy

46.1
46.2
46.3

46.4
46.5

46.6

46.7

Tuto sluzbu je opravnén vyuzivat jakykoli UZivatel.

Prostrednictvim Sluzby EL KB je mozné zfidit, zménit nebo zrusit trvaly Pfikaz (i) k odchozi Uhradé nebo (ii) k automatickému prevodu.

P¥i zfizeni trvalého Pfikazu musi byt zadany tyto povinné nalezitosti:

= &islo b&zného Uétu platce,

= Jedine¢ny identifikator pfijemce,

= gastka platby, ktera se ma v pravidelnych terminech prevadét nebo pozadovana vyse zUstatku, ktery ma byt na U&tu zachovan, véetné
prirstku ¢astky prevodu, tj. hodnoty nejmensi ¢astky pro automaticky prevod,

= frekvence provadéni plateb,

= datum zahajeni a ukongeni trvalého PfFikazu, pfipadné datum ukonéeni platnosti trvalého Pfikazu, v pfipadé realizace plateb v zadanych cyklech.

U trvalych Pfikazt neni mozné stanovit pocet opakovani.

Tréaly Pfikaz k automatickému pfevodu je mozné zfidit ve prospéch uctd vedenych Bankou nebo ve prospéch Gctl vedenych jinou bankou
v CR.

U trvalého Pfikazu je mozné zménit:

= gastku platby (u trvalych Pfikaz( k odchozi uhradé),

® pozadovany zustatek (u trvalych Pfikazu k automatickému prevodu),

= pfirGstek ¢astky prevodu (u trvalych Pfikaz( k automatickému prevodu),
= symboly,

= frekvenci trvalého Pfikazu,

" popis trvalého Pfikazu,

= datum ukonéeni provadéni plateb,

= datum ukongeni platnosti trvalého Pfikazu.

Zfidit, zménit nebo odvolat trvaly Pfikaz je mozné nejpozdéji 1 Obchodni den pred poZadovanym dnem splatnosti pfislu§ného trvalého pfikazu.

Clanek 47. Povoleni inkasa

471
47.2

47.3
47.4

47.10

47.11

Tuto sluzbu muze vyuzivat jakykoli UzZivatel.

Tato sluzba se vztahuje na povoleni inkasa, pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO a na zménu &i zruseni jiz zfizeného pfikazu k povoleni inkasa 02
pevna linka. Tyto pfikazy nejsou Pfikazy, tj. nejsou platebnimi pfikazy ve smyslu zakona o platebnim styku®. Tyto pfikazy jsou autorizaci
platebnich transakci ve smyslu tohoto zakona.

Prostfednictvim Sluzby EL KB je mozno zfidit, zménit nebo zrusit povoleni inkasa.

PFi Zadosti o povoleni inkasa musi byt zadany tyto povinné nalezitosti:

= gislo bézného Udtu Klienta, ze kterého ma byt inkaso povoleno,

= Jedineé&ny identifikator subjektu, jemuz ma byt inkasovani prosttedk(i z uvedeného U&tu povoleno,

" maximalni vySe limitu jednotlivé platby inkasa zaokrouhlena na celé koruny,

" minimalni pocet dni, které musi uplynout mezi dvéma inkasy ve prospéch stejného pfijemce (0-364).

Uginnost prikazt souvisejicich s povolenim inkasa, tj. zadani, zru$eni nebo zména limitu inkasa, se Fidi nasledujicimi pravidly:
" Pfi zadani pfikazu v Obchodnich dnech v ¢ase 00:00-20:30 hodin nastane Uc¢innost pfikazu téhoz dne.

" Pfi zadani pfikazu v Obchodnich dnech v ¢ase 20:30-24:00 hodin nastane G¢innost pfikazu nasledujici Obchodni den.

" P¥i zadani pfikazu mimo Obchodni dny nastane Gginnost pfikazu nasledujici Obchodni den.

Prostfednictvim Sluzby EL KB je mozno zfidit, zménit nebo zrusit povoleni inkasa, pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO a zménit i zrusit jiz zfizeny
pfikaz k povoleni inkasa O2 pevna linka.

Inkaso SIPO bude provedeno v souladu s terminy stanovenymi v pfislusnych obchodnich podminkach Ceské posty, s. p., pro platebni styk
v Soustfedéném inkasu plateb obyvatelstva.

PFi Zadosti o povoleni inkasa SIPO musi byt zadany tyto povinné nalezitosti:

= gislo bézného Udtu v K& platce,

= spojovaci Cislo platce inkasa SIPO,

" limit jedné platby inkasa v K&,

" meésic a rok prvni platby.

Zadavana vyse limitu inkasa SIPO musi byt zaokrouhlena na celé koruny. Maximalni vy$e limitu pro jednotlivé platby inkasa SIPO je 99 998
Ke.

Pokud bude Bance pfikaz k povoleni inkasa SIPO zadan nejpozdéji 2 Obchodni dny pred 25. dnem v kalendafnim mésici, prvni platba
probéhne nasledujici kalendaini mésic. Jestlize bude pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO zadan v daném mésici pozdéji nez v terminu uvedeném

v predchozi vété, prvni platba probé&hne az 2. kalendafni mésic po zadani pfikazu. Stejna pravidla plati i v pfipadé zmény limitu nebo zruSeni
ptikazu k povoleni inkasa SIPO.

V pripadé sluzby O2 pevna linka Banka pfedava pozadavky na zfizeni, zruSeni a zménu limitu inkasa pfijemci plateb vzdy 24. den v mésici,
je-li tento den Obchodnim dnem, popF. nejbliz§i pfedchozi Obchodni den. Je-li pokyn zadan po tomto datu, budou pfijemci plateb pfedany az
24. den nasledujiciho mésice.

6

Z. €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Komeréni banka, a. s., se sidlem:
Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054 21/26

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 1360 VER DDT_OZNAMPS.PDF



OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

47.12  V pfipadé zmény limitu pro jiz zfizené povoleni inkasa pro sluzbu O2 pevna linka je minimalni vySe limitu 500 K¢ s tim, Ze zadavana vyse
limitu musi byt zaokrouhlena na celé koruny.
F) SEKY

Prijeti Pfikazu a Okamzik G¢innosti Pfikazu ve smyslu Oznameni nejsou pfijetim ve smyslu akceptace platebniho zavazku z $eku.

Clanek 48. Seky k zuétovani

48.1

48.2
48.3

48.4

48.5

48.6

48.7

Piikaz k inkasu $eku. Sek, cestovni ek nebo penézni poukazka (dale v této ¢asti ,Seky k zGétovani‘, oznacovany spolecné jako ,Sek")
k zuctovani musi byt predloZeny Bance osobou ze $eku opravnénou spole¢né s tiskopisem uréenym Bankou (Pfikaz k inkasu $eku), pfipadné
spoleéné s tiskopisem nebo priivodnim dopisem schvalenym Bankou, na kterém jsou uvedeny Bankou poZzadované tdaje. Sek k zt&tovani
Ize pfedkladat v kterémkoli obchodnim misté Banky.

PFikazem k inkasu Seku majitel Seku zada Banku o obstarani inkasa Seku.

Pfi pfedlozeni $eku Bance za UCelem obstarani inkasa je maijitel Seku povinen vzdy na Seku uinit zmocriovaci indosament ve prospéch
Banky s dolozkou ,k inkasu“ nebo text obdobného pravniho vyznamu.

Proplaceni Seku Bankou. Pokud Banka nerozhodne, Ze $ek proplati az po obdrzeni platby od Sekovnika (tj. osoby, kterd ma podle $eku

platit) nebo inkasni banky, ani se Klient a Banka nedohodnou jinak, proplati Banka $ek okamzité na zakladé Pfikazu k inkasu $eku

dorugeného Bance a prostfedky pfipise na Uget nasledujicim zptsobem:

i) v Obchodni den, ktery Klient uvedl jako den splatnosti, byl-li pfikaz doru¢en Bance pfede dnem splatnosti a je-li na pfikazu uvedeno
datum splatnosti, které nenastalo a které pfipada na Obchodni den,

ii) v Obchodni den, kdy Banka pfikaz obdrZela, byl-li ji pfikaz doru¢en do 13:00 hodin daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo,

ii) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka pfikaz obdrzela, byl-li ji doruéen od 13:00 hodin dale daného dne a neni-li na pfikazu
uvedeno zadné datum splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo,

iv) nasledujici Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na pfikazu, je-li na pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
pfipadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem.

Pokud Banka neproplati Sek okamzité, proplati ho az po obdrzeni platby od Sekovnika nebo inkasni banky a prostfedky vyplati Klientovi
zpGsobem uvedenym v PFikazu k inkasu $eku, pokud se Klient a Banka nedohodnou jinak.

Prepocet mén. Pro prepocet cizi mény Banka pouZzije Kurz platny v dobé, kdy je pfikaz Bankou zpracovavan s vyjimkou ¢lanku 48.4 (i)
Oznameni, kdy Banka pouzije Kurz, ktery je platny v dobé prevzeti pfikazu Bankou.

Protest Seku. Pokud Klient bude pozadovat zaji§téni provedeni protestu $eku Sekovnikem v pfipadé jeho neproplaceni, musi tuto skute¢nost
uvést na Prikaz k inkasu Seku. V pfipadé této volby je Klient povinen uhradit Bance naklady s tim souvisejici.

G) ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 49. Vymezeni pojmu a vykladova pravidla

49.1

Pojmy s velkym po¢ate€nim pismenem maiji v Oznameni, neni-li dale v €lanku 49.2 nebo ¢lanku 49.3 stanoveno jinak, nasledujici vyznam:

JAsistence” je zprostfedkovani vybrané sluzby Klientovi zaméstnancem obchodniho mista Banky. Asistenci se rozumi také zpracovani
pisemného Pfikazu zaslaného klientem pos$tou nebo elektronicky.

,B2B" (nebo také ,Business to Business®) je Platebni schéma uré¢ené pro fyzické osoby — podnikatele a pravnické osoby, ktefi vyuzivaji
SEPA inkaso.

,Banka“ je Komer¢ni banka, a. s., se sidlem Praha 1, Na Pfikopé 33, ¢p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1360.

,Bankovni sluzby“ jsou jakékoli bankovni obchody, sluzby a produkty poskytované Bankou na zakladé bankovni licence Banky, véetné
investiénich sluzeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cennymi papiry.

,BIC" je mezinarodni identifikacni kdd banky (z anglického Business Identifier Code), ktery umoZriuje jednoznacnou identifikaci prislusné
banky v dané zemi.

LCORE" (nebo také ,Business to Customer”) je Platebni schéma uré¢ené pro fyzické osoby — nepodnikatele, fyzické osoby — podnikatele
a pravnické osoby, ktefi vyuzivaji SEPA inkaso.

,CID" je jedinecné identifikacni &islo (z anglického Creditor Identifier), které jednoznaéné identifikuje pfijemce SEPA inkas. Jeho délka nesmi
presahnout 35 znakd. CID pro Ceskou republiku ma pevnou délku 12 znakd a je vydavany Ceskou narodni bankou.

,,(}Ien finanéni skupiny Banky* nebo ,Clen FSKB"* je Komer¢ni pojistovna, a. s.,VICO: 63998017; Modra pyramida stavebni spofitelna, a. s.,
1CO: 60192852; KB Penzijni spole¢nost, a. s., ICO: 61860018; ESSOX, s. r. 0., ICO: 26764652, Factoring KB, a. s., ICO: 25148290, a dalsi
subjekty, v nichZz Banka ma ¢i nabude majetkovou U€ast spocivajici v pfimém ¢&i nepfimém podilu na jejich zakladnim kapitalu.

LEHP" je Evropsky hospodarsky prostor.

LBAN* je zkratka pro International Bank Account Number, tedy mezinarodni ¢islo Uctu, které umoziiuje Bance jednoznacnou identifikaci Cisla
uctu, banky a zemé platce nebo pfijemce.

~Jedineény identifikator” je bankovni spojeni ve formatu IBAN (pfip. €islo Uctu) a/nebo BIC ¢i jina identifikace banky pfijemce anebo
v tuzemském platebnim styku ve formatu &isla G¢tu a kodu banky (kddu platebniho styku?”) anebo v pfipadé tuzemské odchozi Ghrady zadané
platcem jako Platba na kontakt i telefonni &islo, které je v registru RAMOS vedeném Ceskou narodni bankou pfipojené ke konkrétnimu &islu
uctu.

JKlient” je pravnicka osoba, fyzicka osoba — podnikatel nebo fyzicka osoba — nepodnikatel, ktera vyuziva Platebni sluzby, pfipadné osoba
zadajici o poskytnuti Platebnich sluzeb.

4Klientovo obchodni misto” je obchodni misto Banky, které vede Klientovi Uget.

,Kvalifikovany klient" je Klient spotfebitel v souvislosti s poskytovanim Platebnich sluzeb.

,Kurz“ je sménny kurz vyhlasovany Bankou.

7 Vyhlagka CNB &. 169/2011 Sb., o stanoveni pravidel tvorby &isla Gétu v platebnim styku.
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,Obchodni den” je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu pfislusnych pravnich predpist
a ve ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluzeb, a zarover jsou jiné instituce, které se ucastni poskytnuti Bankovni sluzby
nebo na kterych je poskytnuti Bankovni sluzby zavislé, otevieny pro poskytovani pfislusnych sluzeb.

,Okamzik uéinnosti“ je okamzik pfijeti Pfikazu ve smyslu zakona o platebnim styku uréeny v souladu s Oznamenim a se Smlouvou, kdy jsou
splnény v8echny podminky stanovené Smlouvou nebo pravnimi pfedpisy pro (i) pfevzeti penéznich prostfedkd a Pfikazu Bankou u vkladu
hotovosti nebo (i) odepsani penéznich prostfedki z Ustu u vyb&ru hotovosti a ostatnich PFikazd, tj. okamzik, kdy dochazi (nebo ma dojit)
k prevzeti penéznich prostiedkd nebo odepsani penéznich prostiedkd Bankou.

,Okamgzita uhrada“ je odchozi nebo prichozi thrada v méné CZK provadéna mezi bankami v CR, které pfistoupily ke schématu okamzitych
plateb, zpracovana zpravidla v jednotkach sekund.

,Opravnéna osoba“ je osoba uvedena na Podpisovém vzoru Klienta k Ugtu.

,Oznameni“ jsou sdéleni, ve kterych jsou v souladu se VOP nebo pfislusnymi Produktovymi podminkami stanoveny dal§i podminky
a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluzeb. Oznamenim nejsou zejména Oznameni o urokovych sazbach a kurzovni listek Banky.

4Platba na kontakt® je tuzemska odchozi nebo tuzemska pfichozi uhrada v K& provadéna na zakladé platebniho pfikazu, ve kterém platce
uvede jako Jedineény identifikator pFijemce telefonni ¢islo.

4Platebni prostfedek” je zafizeni nebo soubor postupl dohodnutych mezi Bankou a Klientem, které se tykaji Klienta a kterymi Klient dava
platebni pfikaz. Platebnim prostfedkem neni zejména Pfikaz doru¢eny Bance v papirové podobé.

4Platebni schéma“ je jednotny soubor pravidel, postupd a norem nebo provadécich pokynd, na kterych se dohodli poskytovatelé Platebnich
sluzeb, pro provadéni platebnich transakci v Evropské unii a v ramci ¢lenskych statt, oddéleny od jakékoli infrastruktury nebo platebniho
systému, ktery zajiStuje jeho provoz.

,Platebni sluzby“ jsou Bankovni sluzby, které jsou platebnimi sluzbami ve smyslu zakona o platebnim styku® (napf. pfevody penéznich
prostfedku, vydavani platebnich prostfedkl a vybéry a vklady hotovosti).

LPlatebni Uget" je Uget, ktery je platebnim Gidtem ve smyslu zakona o platebnim styku9, tj. Gget, ktery slouzi k provadéni platebnich transakeci.
,Pobocka Banky" je Komer¢ni banka, a. s., pobocka zahrani¢nej banky na Slovensku.

,Podpisovy vzor® je Bankou akceptovany vzor podpisu Opravnéné osoby obsahuijici grafickou podobu jejiho jména a slouzici k jeji
identifikaci pro UCely nakladani s prostfedky na Ucétu ¢i za ucelem podani zadosti o poskytnuti Bankovni sluzby &i k provedeni jiného
dohodnutého ukonu s Bankovni sluzbou souvisejiciho. Podpisovy vzor musi mit nalezitosti piné moci.

,Politicky exponovana osoba“ (Politically Exposed Person/PEP) je fyzicka osoba, kterd je nebo byla ve vyznamné vefejné funkci
s celostatnim nebo regionalnim vyznamem nebo ma k této osobé blizky osobni nebo podnikatelsky vztah nebo vztah vyplyvajici z vlastnictvi
nebo ovladani subjektu zaloZzeného ve prospéch Politicky exponované osoby.

,Pouzitelny zustatek" je aktualni zustatek finanénich prostfedki na Ugtu, pfipadné navy$eny o poskytnuté povolené prederpani na Uétu
nebo pfipadné snizeny o ¢astku blokovanou na uctu, pfiéemz zohledriuje i platebni transakce provedené mimo Obchodni dny a v Obchodni

dny od 20:30 hodin déale v€etné Okamzitych uhrad a blokaci pro vybrané platebni transakce provadéné v Obchodni dny od 20:30 (zejména
trvalé pfikazy, inkasa, SIPO a dals$i).

,Produktové podminky“ jsou podminky Banky upravujici poskytovani jednotlivych Bankovnich sluzeb.

,Prikaz" je platebni pfikaz, tj. pokyn Klienta, jimz Banku zada o provedeni platebni transakce.
,Pfikaz k SEPA inkasu“ ma vyznam stanoveny v ¢lanku 36. Oznameni.
,PFikaz k inkasu“ ma vyznam stanoveny v ¢lanku 6.1 Oznameni.

,Sazebnik" je prehled vSech poplatku, ostatnich cen a jinych plateb za Bankovni sluzby a za ukony s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi.
,SEPA dodate¢né informace* jsou informace vymezené v SEPA Platebnich schématech pro thrady a inkasa.

,SEPA dosazitelna banka“ je banka, ktera je u¢astnickou bankou SEPA Platebnich schémat pro uhrady a inkasa.

LSEPA platba“ je jakakoli odchozi nebo pfichozi Uhrada v méné EUR, jejiz vySe neni omezena, a to mezi Ucty vedenymi v libovolné méné v SEPA
prostoru.

V pripadé odchozi uhrady SEPA platba mezi ucty vedenymi v Bance musi byt ucet platce nebo ucet pfijemce veden v méné EUR.

L,SEPA prostor” tvoii zemé ¢lenskych statd EHP a Uzemi, kterd dobrovolné pfistoupila k SEPA pravidlum. Aktudlni seznam vSech zemi
uplatfiujicich SEPA pravidla je zvefejnény na oficialnich strankach Rady pro evropsky platebni styk — www.europeanpaymentscouncil.eu.

,Sluzba EL KB" je sluzba Banky — Expresni linka KB poskytovana Klientovi na zakladé Smlouvy umozriujici Klientovi vyuzivat v rdmci jednotlivych
modult Expresni linky KB sluzby uvedené v Podminkach pro poskytovani a vyuzivani Expresni linky KB. Moduly Expresni linky KB jsou: Expresni
linka KB — Standard, Expresni linka KB — Pro nezletilce.

,Sluzba PB" je kterakoli ze sluzeb pfimého bankovnictvi (PB), tj. internetové bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka nebo Mobilni
banka a aplikace Pfimy kanal.

+~Smlouva“ je smlouva o poskytnuti Bankovni sluzby uzaviena mezi Klientem a Bankou.

,Smlouva o Platebnich sluzbach® je jakakoli Smlouva, bez ohledu na jeji oznaceni, jejimz pfedmétem je poskytovani Platebnich sluzeb
(napf. smlouva o zfizeni a vedeni béZného Uétu, smlouva o vydani a uzivani platebni karty).

,Statutarni organ“ je pro ucely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby PB definovan v Podminkach pro poskytovani
a vyuzivani pfimého bankovnictvi a pro Ucel provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby EL KB v Podminkach pro poskytovani
a vyuzivani Expresni linky KB.

,Transakce mimo EHP* jsou platebni transakce z nebo do statu, ktery neni ¢lenem Evropského hospodaiského prostoru.

,Transakce v ramci EHP* jsou platebni transakce z nebo do statu, ktery je €lenem Evropského hospodarského prostoru.

,Uéet" je jakykoli b&Zny, spofici nebo terminovany uéet a pro Ggely provadéni platebnich transakei prostfednictvim Sluzby PB nebo Sluzby
EL KB i uvérovy ucet Klienta vedeny Bankou; v €asti D) Oznameni se pak Uétem rozumi pouze ten UCet v uvedeném smyslu, ktery je
obsluhovan prostfednictvim Sluzby PB a v ¢asti E) Oznameni prostfednictvim Sluzby EL KB.

LUMR" je jedine¢ny identifikacni kéd mandatu pro SEPA inkaso, ktery je stanoven pfijemcem SEPA inkasa (z anglického Unique Mandate
Reference). Jeho délka nesmi presahnout 35 znakd.

,Uzivatel“ je osoba opravnéna vyuzivat Sluzbu PB poskytovanou Klientovi, a to Klient fyzicka osoba, Statutarni organ nebo Zmocnéna
osoba.
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OZNAMENIi O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

49.2

49.3

49.4

,XAMOS CNB" je platebni systém, ktery zpracovava Okamzité Gihrady mezi bankami v CR, které pfistoupily ke schématu okamzitych plateb.

+<Zmocnénec” je fyzickd nebo pravnicka osoba, kterou Klient zmocnil plnou moci, aby jej zastupovala ve vztahu k Bance v rozsahu
stanoveném touto plnou moci, nebo ktera je zmocnéna zastupovat Klienta na zakladé pravniho pfedpisu nebo rozhodnuti soudu.

,Zuétovaci centrum CNB“ je zUctovaci centrum Ceské narodni banky, které zGétovava mezibankovni platebni transakce predavané
jednotlivymi u€astnickymi bankami v CR prostfednictvim jejich uctt vedenych v K&.

Pojmy pro Sluzby PB. Pro ucely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby PB maji pojmy s velkym pocatecnim pismenem
v ¢asti D) Oznameni nasledujici vyznam:

,Davka“ je vice Pfikazu ve formé souboru (vygenerovaného napf. i€etnim systémem Klienta) v urcitém formatu.

LFX platba“ je platba provadéna na zakladé Prikazu k pfevodu prostfedkt nakoupenych s dohodnutym kurzem na zakladé zvlastni smlouvy
pro obchody na finanénich trzich uzaviené mezi Bankou a Klientem z vnitfniho Guétu Banky.

,Limit plateb s indiv. FX" je maximalni denni vySe pro nakladani s prostfedky prostfednictvim FX platby.

,Limit Subjektu” je celkova maximalni denni vySe pro nakladani s prostfedky na véech b&znych a terminovanych Uétech a prostfednictvim
vSech Uzivatel( napojenych k danému Subjektu.

,Limit Uzivatele k U&tu“ je maximalni denni vyse pro nakladani s prostfedky na bézném a terminovaném Uétu obsluhovaném UZivatelem,
do které mlze Uzivatel nakladat s prostfedky na tomto Uétu sam.

4Podpis” je Elektronicky podpis Uzivatele, ktery akceptujeme pfi podepisovani a autorizaci v rdmci vyuzivani pfimého bankovnictvi na
zakladé Smlouvy.

4Prirucky” jsou prirucky Banky ke Sluzbam PB, které je Banka opravnéna ménit, a to: Pfiru€ka pro Profibanku, Pfiru¢ka pro obsluhu aplikace
sluzby MojeBanka, Pfiru¢ka pro obsluhu aplikace MojeBanka Business a PFiru¢ka pro obsluhu aplikace PFfimy kanal, Pfiru¢ka pro sluzbu
informovani o Gctu, Prirucka pro sluzbu iniciovani platby (v¢. iniciovani trvalého pfikazu) a Pfiru¢ka pro potvrzovani zlstatku vydavateldm
karetnich platebnich prostfedkud. Pfiru¢ky Banka zvefejfiuje na svych internetovych strankach. Pfirucky nejsou Oznamenimi ve smyslu VOP.
,Sluzba informovani o uétu“ je sluzba, kdy tfeti strana opravnéna poskytovat takovou sluzbu pfeda Bance jménem Klienta prostfednictvim
internetu poZadavek na ziskani informaci vztahujicich se k Platebnimu U&tu klienta Komeré&ni banky (seznam Platebnich U&tt, zistatek na
Ugtu, historie platebnich transakci).

,Sluzba iniciovani platby” je sluzba, kdy teti strana opravnéna poskytovat takovou sluzbu pfeda Bance jménem Klienta prostfednictvim
internetu Pfikaz k uhradé nebo Pfikaz k trvalé odchozi uhradé z Platebniho U&tu pfistupného prostfednictvim internetu.

,Sluzba potvrzovani zistatku vydavatelim karetnich platebnich prostfedki"” je sluzba, kdy tfeti strana opravnéna poskytovat takovou
sluzbu pfeda Bance jménem Klienta prostfednictvim internetu dotaz k ovéfeni dostatku prostfedkd na Platebnim U&tu pfistupném
prostfednictvim internetu. Dotaz je zasilan pro u€ely ovéfeni kryti karetni transakce.

,Standardni Uzivatel je UZivatel, ktery m(iZze sam nakladat s prostfedky na Ugtu a provadét FX platby do vySe svého Limitu Uzivatele k Ugtu,
pfipadné Limitu plateb s indiv. FX, a to i pfi nastaveni Vicenasobné/Viceuroviové autorizace. Pfi nastavené Vicenasobné/Viceuroviové autorizaci
mlZe Standardni Uzivatel PFikaz, ktery prevy$uje jeho Limit UZivatele k U&tu nebo Limit plateb s indiv. FX, pouze odeslat k autorizaci za ugelem
zajisténi sjednaného poctu Podpist. Klient — fyzicka osoba je vzdy Standardnim uZivatelem.

,Vicenasobna autorizace” je nastaveni, pfi kterém se vyZaduje pro néktera jednani zajisténi zvoleného poctu Podpisl (v rozmezi 2 az 5)
UzZivatelt pfi vyuzivani Sluzeb PB.

,Viceuroviova autorizace“ je nastaveni, pfi kterém se vyZaduje pro néktera jednani zajisténi zvoleného pocétu Podpist UZivatelu ve dvou
rznych drovnich pro vyuzivani Sluzeb PB.

+~Zmocnéna osoba“ je fyzickd osoba kromé Statutarniho organu a Klienta fyzické osoby, opravnéna vyuzivat Sluzby PB v rozsahu
stanoveném v Pfikazu k administraci a ve Smlouvé.

Pojmy pro Sluzbu EL KB. Pro ucely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby EL KB maji pojmy s velkym pocate¢nim
pismenem v ¢asti E) Oznameni nasledujici vyznam:
L,Limit Sluzby" je maximalni denni vySe limitu pro nakladani s prostfedky prostrednictvim Sluzby EL KB.

,Limit k Uétu* je maximalni denni limit UZivatele — Zmocn&né osoby pro nakladani s prostfedky na pfislusném Uétu Klienta prostfednictvim
Sluzby EL KB.

+Zmocnéna osoba“ je fyzicka osoba, ktera uzaviela Smlouvu o poskytovani Expresni linky KB, zmocnéna Klientem na zakladé plné moci
k vyuzivani Sluzby EL KB.

Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pfi vykladu Oznameni a Smlouvy nasledujici pravidla:

a) Pojem ,banka“ zahrnuje veskeré poskytovatele platebnich sluzeb ve smyslu zakona o platebnim styku®.

b) ,Datem splatnosti“ nebo ,dnem splatnosti“ se rozumi datum, které Klient uvedl v Pfikazu jako den, kdy ma dojit k odepsani penéznich
prostiedkt z Ugtu nebo k vybéru hotovosti.

c) Zuctovanim se rozumi ve vztahu k Pfikazim pfipsani penéznich prostfedk( na uc¢et nebo odepsani penéznich prostfedkl z uctu.

d) Smlouvou se rozumi Smlouva véetné vSech jejich nedilnych soucasti, zejména véetné VOP, Oznameni, pfipadnych Produktovych
podminek, jinych Oznameni a Sazebniku.

e) Transakcemi v ramci EHP se rozumi transakce, u kterych je ucet platce i pfijemce veden v ¢lenském statu Evropské unie nebo ve statu
tvoficim EHP; transakcemi v ramci EHP jsou také tuzemské platebni transakce.

f) Platebni transakci nebo transakci se rozumi vklad hotovosti na Platebni Uget nebo vybér hotovosti z Platebniho U&tu nebo bezhotovostni
pFevod penéznich prostredkd z Ustu nebo na Uget.

g) Pojmem ,pfikaz” se rozumi jak Pfikaz, tak pfipadné i jiny pokyn Klienta Bance.

h) Podminky pro provedeni Pfikazu zahrnuji zejména naleZitosti Pfikazu dle ¢lanku 7 VOP anebo pfislusnych Produktovych podminek,
souhlas platce s platebni transakci dle ¢lanku 14 VOP, pfipadné autorizaci podle ¢lanku 1.4 Oznameni a splnéni podminek pfislusného
produktu dle Oznameni a pfislusnych Produktovych podminek.

i) Odchozi uhradou do zahraniéi je odchozi Ghrada (i) v cizi méné nebo v K& na Ucet vedeny v zahrani¢i nebo (ii) v cizi méné na ucet
vedeny mimo Banku v ramci Ceské republiky. Odchozi Ghradu do zahraniéi je mozné zadat na vrub b&zného Uétu vedeného v K& nebo
v cizi méné. Platby jsou zuctovany prostfednictvim vzajemnych Gctl banky odesilatele a banky pfijemce, pfipadné také zprostredkujicich
bank.

j) Odkazy na internetové stranky Banky jsou odkazy na adresu www.kb.cz nebo www.mojebanka.cz, pfipadné jiné internetové adresy, které
Banka pouziva nebo bude pouzivat v souvislosti s poskytovanim Sluzby PB nebo Sluzby EL KB.
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OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

Clanek 50. Pfechodna ustanoveni

50.1  Nejsou sjednana.

Clanek 51. Zavéreéna ustanoveni

51.1  Oznameni rusi a nahrazuje Oznameni o provadéni platebniho styku u¢inné od 1. 6. 2023.
51.2  Toto Oznameni nabyva U¢innosti dne 1. 1. 2024.
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OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

Prehled zmén Oznameni o provadéni platebniho styku u€inného ode dne 1. 5. 2024

Za nedilnou soucast smlouvy ve smyslu ¢l. 2.2 VSeobecnych obchodnich podminek se od 1.5.2024 povazuje toto Oznameni o provadéni
platebniho styku ve znéni nize uvedenych zmén. Novy text je upraven kurzivou a podtrZzenim, ruSeny text je upraven pfeskrtnutim.

V élanku 3.3 byla doplnéna véta: Banka dale neprovadi vyménu hotovosti v cizi méné za hotovost stejné mény v jiné nominaini hodnoté.

V €lanku 6.3. byla nasledujici véta nahrazena nasledovné:
v CR je éastka uvedena v cizi méné vZdy prepocétena a zuctovana v Kc.

- Pri platbé do jiné banky

V €élanku 40. jsme upravili a pfidali podminky pro Platbu na kontakt nasledovné:

40.1  PFichozi Platba na kontakt. Klient miZe pfijimat Platbu na kontakt pouze na Uget pFipojeny prostfednictvim prislugné sluzby internetového
bankovnictvi Mobilni banka v registru RAMOS vedeném Ceskou narodni bankou k telefonnimu &islu, které platce uvedl jako Jedine&ny
identifikator pFijemce.

40.2 Registrace do sluzby Platba na kontakt Registraci muZe Klient provést prostiednictvim internetového bankovnictvi Mobilni banka.
Regqistrovat je mozné pouze telefonni Cislo s predvolbou +420 nebo +421, které u Klienta Banka eviduje jako smluvni kontaktni Gdaj.
K registrovanému kontaktu fyzické osoby je mozné sparovat pouze bézny ucet vedeny v méné K¢. DokonCenim registrace zaloZi Banka do
registru Ceské narodni banky profil obsahujici registrované telefonni islo, Cislo sparovaného bézného uctu a jméno a pfijmeni majitele uctu.
Takto registrované telefonni éislo bude u sparovaného bézného uctu slouZzit jako dalsi Jedineény identifikator Klienta pro pfijimani plateb.

S jednim telefonnim ¢islem muzZe byt sparovan vZdy pravé pouze jeden bézny ucet v ramci registrace do sluzby Platba na kontakt.

Regqistrace do sluzby Platby na kontakt neni generalnim souhlasem reqgistrovaného prijemce s provadénim bezhotovostnich uhrad penézitych
dluht prostrednictvim této sluzby. Zpusob plnéni zdvazkt mezi platcem a prijemcem zustava na dohodé smluvnich stran.

40.3  Ovérovdni registrovanych uddaju. Banka ma pravo Klienta kdykoliv_kontaktovat za tcelem ovéreni drzby telefonniho Cisla a platnosti
registrovanych Gdaji do sluzby Platba na kontakt. Ovéreni Banka provadi nejméné jednou roéné. Pokud na takovou vyzvu nepotvrdi Klient
drzbu_a registrované tdaje v Bankou stanovené lhuté a stanovenym zptsobem, bude Banka postupovat podle ustanoveni tohoto ¢lanku
Oznameni o zaniku sluzby Platba na kontakt.

Pokud ma Klient podezieni na zneuZiti kontaktnich udajii k registraci do Platby na kontakt, a to zejména k jinému uctu &i uétu treti osoby, je
povinen Banku o takovém zneuZiti bezodkladné informovat.

40.4 Odchozi Platba na kontakt. Neni-li dale stanoveno unak pouZziji se na odchoz: Platbu na kontakt ustanoven/ o /ednorazovych Prlkazech
k odchoz: uhrade v K¢

Banka zpracuje odchozi Platbu na kontakt, pokud je k telefonnimu czslu které Klient — platce uved| v Prikazu jako Jedineény identifikator
pfijemce, pripojené v registru RAMOS vedeném Ceskou nérodni bankou &islo tidtu, a to ve prospéch tohoto tétu. Platbu na kontakt Banka
zpracuje jako jednorazovy Prikaz k odchozi uhradé v K¢, a to pfednostné jako OkamZitou tuhradu. Pokud k telefonnimu Cislu uvedenému
Klientem — platcem v Prfikazu neni pripojen Zadny ucet, zadany Prikaz Banka odmitne.

Neumozni-li Banka zadat Klientovi odchozi Platbu na kontakt v jiné vysi, je limit pro odchozi Platby na kontakt minimainé 1 K¢ a maximalné
5.000 Ké. Limit mize byt Bankou zménén, piicemz vy$i limitu se dozvite vzdy pii zadavani Prikazu v internetovém bankovnictvi. Pred
autorizaci zadané Platby na kontakt je Klient povinen zkontrolovat jim zadané platebni Udaje, zejména telefonni Cislo (Jedinecny identifikator
prijemce) a jméno a pfijmeni majitele uctu (ti. zamysleného prijemce), které Banka Klientovi zobrazi podle aktualniho stavu profilu v registru
RAMOS. Pokud neodpovida Klientem zamysleny prijemce jménu a prijmeni majitele tctu, které Banka zobrazi, zavazuje se Klient prisluSnou
Platbu na kontakt neprovadét a ovérit si s jim zamyslenym prijemcem platebni udaje a stav registrace (zejména zda ma k Platbé na kontakt
zamysSleny prijemce registrované Klientem vyplnéné telefonni Eislo a zda je Cislo sparované s tuc¢tem vedeném na jeho jméno).

40.5  Priznak o vyuzivani Platby na kontakt. Soucasti sluzby Platba na kontakt je pfiznak o jejim vyuzivani. Ten dava na védomi protistrané, ktera
ma telefonni ¢islo pfijemce ve svém telefonnim seznamu, Ze na toto telefonni Cislo Ize zaslat Platbu na kontakt. Tato informace mize byt
dostupna v aplikacich platebnich instituci, které se zapojily do schématu Platby na kontakt.

40.6 = Zobrazovani registrovanych tdaji platcum. Platbou na kontakt je v dusledku registrace Klienta — pfijemce ve sluzbé Platba na kontakt z
pohledu zpracovani osobnich Gdaju zobrazovano jméno a prumenl prlJemce (maJlteIe uctu) platm prl zadani telefonniho &isla Klienta —
prijemce pred provedenim platby- :

40.7  Zanik registrace do sluzby Platba na kontakt. Registrace do sluzby Platba na kontakt mtZe zaniknout dohodou, odstoupenim od smlouvy
nebo vypovédi, pfipadné napinénim rozvazovaci podminky. Od okamZiku zaniku registrace do sluzby Platba na kontakt pozbyva Klient
moZnost u svého bézného ucétu pouzivat pro prichozi platby telefonni éislo jako Jedineény identifikator.

Pokud v souladu s ¢lankem 40.3 tohoto Oznéameni na vyzvu Banky (zpravidla do 7 kalendarnich dni v internetovém bankovnictvi) Klient
nepotvrdi drzbu reqistrovaného telefonniho Cisla a/nebo dalSich ovérovanych udaju v profilu, zanikne reqgistrace do sluzby Platba na kontakt
uplynutim dvou mésict od marného uplynuti Ihity stanovené v takové vyzveé.

S okamzitou téinnosti mize Banka zruSit registraci Klienta do sluzby v pfipadé podezieni na zneuZiti pouZitého telefonniho Eisla pri registraci
do sluzby Platba na kontakt. O tomto zruSeni bude Banka informovat Klienta prostfednictvim schranky v internetovém bankovnictvi, na
kontaktni e-mail, listovni zasilkou na Kontaktni adresu nebo jinym obdobnym zpisobem.

| bez uvedeni divodu je Banka opravnéna kdykoliv vypovédét registraci Klienta do sluzby Platba na kontakt, a to s dvoumésicni vypovédni
dobou.

Registrace Klienta do sluzby Platba na kontakt zanikne nejpozdéji spolu se zanikem bézného Uctu, ktery je sparovany s reqgistrovanym
telefonnim cislem.

Regqistraci do sluzby Platba na kontakt muze Klient kdykoliv zrusit v internetovém bankovnictvi Mobilni banka. Dojde-li ke zméné telefonniho
Cisla Klienta, které Banka eviduje jako smluvni kontaktni udaj reqistrovany ve sluzbé Platba na kontakt, zanika Klientova reqistrace do sluzby
Platba na kontakt k okamzZiku takové zmény telefonniho Cisla.

Clanek 52 se méni nasledujicim zpisobem:

52.1 | Oznameni rusi a nahrazuje Oznameni o provadéni platebniho styku G¢inné od 4:6-2023 1. 1. 2024.
52.2 = Toto Oznameni nabyva ucinnosti dne 442024 1. 5. 2024.
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