Parhesys s.r.o.

1C0:

DIC:

se sidlem:
zapsana:
zastoupent:

bankovni ucet:
Kontaktni osoba:

(dale jen , Poskytovatel”)

a

Mendelova univerzita v Brné

1CO:

DIC:

se sidlem:
zastoupent:
kontaktn{ osoba:
fakturaéni e-mail:

(dale jen , Klient”)

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
A LICENCE K UZITi SOFTWAROVE PLATFORMY

09903534

CZ09903534

Kozi 853/19, 110 00 Praha 1 - Staré mésto
u Méstského soudu v Praze, sp. zn. C 344346
Mgr. Stanislav Zavadil, jednatel

XXXXX

XXXXX XXXXX, XXXXXXXXXX@whispero.cz

62156489

CZ62156489

Zemédélska 1665/1, 613 00 Brno
prof. Dr. Ing. Jan Mare$, rektor

XXX. XXXXX XXXxX, kvestor@mendelu.cz
podatelna@mendelu.cz

(Poskytovatel a Klient dale spole¢né jako ,, Smluvni strany” a jednotlivé jako ,,Smluvni strana®)

W whispero

nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2358 a nésl., a § 2371 a nasl. zékona ¢. 89/2012
Sb., obéanského zakoniku tuto smlouvu o poskytovani sluzeb a dodani licence k uZiti softwarové platformy (dale jen ,Smlouva“)
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4.1

1. UVODNI USTANOVEN{

Poskytovatel je provozovatelem a vykonavatelem autorskych prav k softwarové platformé Whispero, poskytované online
prostiednictvim internetové adresy app.whispero.eu (dale jen ,Platforma“).

Poskytovatel se za podminek uvedenych v této Smlouvé zavazuje vytvorit ve prospéch Klienta uzivatelsky ucet v Platformé (dale
jen ,Uzivatelsky ucet”) a prevzit spravu vnitfniho oznamovaciho systému za nize uvedenych podminek.

Klient ma zajem vyuzivat Platformu a sluzby uvedené v této Smlouveé a zavazuje se radné a vcas hradit Poskytovateli sjednanou
odménu.

2. ROZSAH SJEDNANYCH SLUZEB

Poskytovatel udéluje Klientovi opravnéni k vykonu préva uzivat Platformu v souladu s ustanovenim § 2358 a nasl. a § 2371 a
nasl. obcanského zakoniku (,Licence”), a to jako licenci nevyhradni, tzemné neomezenou, ¢asové omezenou na dobu trvani
této Smlouvy. Licence se sjednava jako Uplatna, pficemz odména za poskytnuti Licence je soucasti Odmeény dle ¢lanku 3. této
Smlouvy.

Klient timto povéruje Poskytovatele ke spravé oznamovaciho systému jakoZto osobu ve smyslu ustanoveni § 8 odst. 2 zdkona
171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld (dale jen ,zdkon o ochrané oznamovatel(“) a dalSich souvisejicich pravnich predpist a
Poskytovatel toto povéreni prijima.

Poskytovatel se zavazuje:

Pfipravit pro Klienta vnitfni oznamovaci systém spliiujici zakonné pozadavky, zejména spliujici informacni povinnost o vnitfnim
oznamovacim systému a zpusobech oznamovani a zajistit nastaveni predepsanych kanall pro pfijem oznameni (Ustni, pisemny,
po dohodé s oznamovatelem osobni). Oznamovaci systém bude pripraven ve formé webového rozhrani, odkaz do néj bude
zaslan Klientovi bez zbytecného odkladu po podpisu této Smlouvy a Klient jej uverejni na svych webovych strankach bez
zbytecného odkladu.

Ptipravit pro Klienta vnitfni smérnici upravujici zptisoby oznamovani véetné pozadavkud vyplyvajicich z nafizeni GDPR.

Zajistit kvalifikovanou pfislusnou osobu - advokata, provést zaznam o jejim urceni a pouceni a k nému priloZit vypis z trestniho
rejstiiku této osoby.

Zajistit, Ze prostrednictvim pfislusné osoby jsou pfijimana oznameni a feSena v souladu s pravnimi predpisy, zejména zajisti
dodrzovani Ihit, informovani oznamovatele alespofi v zakonem stanoveném rozsahu a pravni posouzeni vsech pfijatych
oznameni. Nedlvodna oznameni budou odmitnuta, u divodnych oznameni bude odborné posouzen vhodny postup a navrzeno
opatreni. Poskytovatel bude o Klientem prijatém opatreni informovat oznamovatele a v pfipadech, kde je to Zadouci, navrhne
rozsah a postup pro zajisténi ochrany oznamovatele proti odvetnym opatfenim.

Zajistit vedeni elektronické archivace v souladu s poZadavky stanovenymi v zakoné o ochrané oznamovateld.

Pravidelné, a to vidy nejméné pfi kaidé zméné pravnich predpisd upravujicich ochranu oznamovatelll, revidovat stav
oznamovaciho systému a zajistit jeho soulad s pravnimi predpisy, Skoleni a interni komunikaci.

Poskytovatel odpovidd za veSkerou Skodu, ktera vznikla jeho zavinénim pfi spravé vnitfniho oznamovaciho systému.

3. SOUCINNOST

S vysledky posouzeni oznameni a ndvrhy opatieni a v pfipadech, kdy pfislusna osoba potfebuje soucinnost Klienta za ucelem
radného posouzeni ozndmeni, kontaktuje pfislusnd osoba kontaktni osobu Klienta. Kontakt probiha budto prostfednictvim
Platformy nebo pisemné prostfednictvim e-mailu.

Kontaktni osoba Klienta reaguje na pozadavky pfislusné osoby bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 15 dnd ode dne pfijeti
oznameni .

Klient informuje pfislusSnou osobu urcenou Poskytovatelem o opatreni, které pfijal a realizoval v ndvaznosti na posouzeni
oznameni a navrhu opatreni prislusné osoby. Vyse uvedené lhita pro souinnost se pouzije obdobné, ve zvlasté sloZitych
pfipadech je ji mozné prodlouzit, a to jesté pred jejim uplynutim.

0O zméné kontaktni osoby informuje Klient Poskytovatele pisemné prostrednictvim e-mailu bez zbyte¢ného odkladu. O zméné
prislusné osoby informuje Poskytovatel Klienta pisemné prostfednictvim e-mailu bez zbyte¢ného odkladu.

4. ODMENA A SPLATNOST

Klient se zavazuje hradit Poskytovateli za poskytované Sluzby fixni mési¢ni odménu ve vysi 6 500 K¢ bez DPH a za praci prislusné
osoby v rozsahu presahujicim 20 hodin za jeden kalendaini rok odmeénu ve vysi 2 500 K¢ bez DPH za kaZzdou zapocatou hodinu
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prace. K odméné bude vidy pfipocteno DPH dle U¢inné pravni Upravy v daném mésici. (dale jen ,,O0dména“). Bez ohledu na
pocet odpracovanych hodin vyse Odmény nepresahne limit 2 000 000 K¢ bez DPH za 4 roky.

Fixni mési¢ni Odména je splatna rocné predem, a to vidy do 30 dnli od zaslani vyzvy k platbé nebo faktury. V ptipadé, Ze dojde
k ukoncéeni smlouvy, Poskytovatel vrati Klientovi alikvotni ¢ast za nevycerpané obdobi v daném roce, a to do 14 dnt od doruceni
pisemné vyzvy.

Odmeéna je splatna bezhotovostné na bankovni icet Poskytovatele uvedeny v Uvodnim ustanoveni této Smlouvy. Poskytovatel
vystavi Klientovi k Uhradé Odmény danovy doklad splriujici veskeré zakonné néleZitosti. Podpisem této Smlouvy udéluje Klient
Poskytovateli souhlas s vystavenim danového dokladu v elektronické podobé a jeho dorucenim Klientovi e-mailem na fakturacni
e-mail (¢i e-mail kontaktni osoby, neni-li fakturaéni e-mail uveden) uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

5. TRVANI A VYPOVED SMLOUVY

Tato smlouva nabyva platnosti okamZikem podpisu obou smluvnich stran a Ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv podle
zédkona €. 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkéch Géinnosti nékterych smluv, uvefejriovani téchto smluv a registru smluv, ve
znéni pozdéjsich predpist, dale jen ,,zakon o registru smluv“) a uzavird se na dobu neurcitou..

Kazda ze smluvnich stran mGze tuto Smlouvu vypovédét z jakéhokoli dlvodu, nebo bez uvedeni divodu s vypovédni dobou 6
mésicu.

V pripadé, Ze jedna ze Smluvnich stran porusuje své povinnosti podle této smlouvy podstatnym zplsobem a nesjedna ani do
14 dnl od doruceni pisemné vyzvy napravu, ma druha Smluvni strana pravo vypovédét tuto smlouvu s vypovédni dobou 1
mésice. Za podstatné poruseni povinnosti na strané Poskytovatele se povazuje zejména zavinéné poruseni zakonnych
povinnosti pfi spravé vnitfniho oznamovaciho systému. Za podstatné poruseni povinnosti na strané Klienta se povazuje zejména
prodleni s platbou delsi nez 30 dnd a nedostatecnd soucinnost v intenzité, ktera ohroZuje nebo znemoznuje Poskytovateli plnéni
zakonnych povinnosti pfi spravé oznamovaciho systému. Timto ustanovenim neni dotéeno pravo smluvnich stran na odstoupeni
od smlouvy ze zakonnych ddvodu.

6. ZPRACOVAN{ 0SOBNICH UDAJU PRI PROVOZU PLATFORMY

Poskytovatel, jako spravce, se zavazuje, Ze osobni Udaje, které mu budou na zakladé této smlouvy Klientem poskytnuty, bude
zpracovavat v souladu s pravnim radem Ceské republiky a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajli a o volném pohybu téchto udajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR").

Ustanoveni tohoto ¢lanku predstavuji smlouvu o zpracovéni osobnich Gdajl ve smyslu ¢l. 28 GDPR. Pro Gcely ¢l. 28 odst. 3 pism.
a) GDPR predstavuji ustanoveni tohoto ¢lanku obecny pokyn ke zpracovani osobnich udaju.

Pravnim zakladem pro zpracovéni osobnich udaji poskytnutych Klientem Poskytovateli je pInéni této smlouvy a spInéni pravnich
povinnosti (zejména povinnosti ve smyslu Gcetni a dariové legislativy). Ucely zpracovéani osobnich Gdajt klienta spoéivaji v plnéni
této smlouvy a pInéni pravnich povinnosti.

Na zdkladé této smlouvy bude dochazet ke zpracovani osobnich Gdaji oznamovatell nebo tietich osob, zejména osob
podilejicich se na ¢innosti Klienta (dale jen “subjekty idaji”) uloZzenych do Platformy oznamovateli a Klientovi v ramci provadéni
oznameni, a to zejména (nikoli vSak vyhradné) identifikacnich a adresnich Gdajd: jméno, pfijmeni, datum narozeni, kontaktni
adresa; Udaje o pracovnim zafazeni. Poskytovatel se zavazuje nevyuZivat osobni Udaje k jinym Géelim, neZ jaké stanovuje
Smlouva nebo které vyplyvaji z pravnich predpist vztahujicich se k ¢innosti Poskytovatele a zpracovéni osobnich Gdaja.

Zpracovani osobnich udaji provadéné Poskytovatelem podle tohoto ¢lanku sestava z nasledujicich ¢innosti zpracovani: prijem,
uloZeni, umoznéni vyhledani, umoznéni zobrazeni, zdlohovani, predani, umoznéni anonymizace a vymaz osobnich udaja.
Prostfedkem zpracovani osobnich Udaji je Platforma a souvisejici softwarové a hardwarové vybaveni nezbytné k jejimu
provozu.

Poskytovatel je pfi zpracovani osobnich tdaji opravnén vyuzit sluzeb dal$iho zpracovatele, a to poskytovatele cloudovych sluzeb
nebo sluZeb elektronické komunikace za predpokladu, Ze se tento dalsi zpracovatel zavaze k dodrZovani stejného nebo vyssiho
standardu ochrany osobnich Gdajd, jaké jsou stanoveny v tomto ¢lanku, a za predpokladu, Ze osobni idaje nebudou uchovavany
mimo Uzemi Evropské unie.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby byly vSsechny osoby, které se podileji na zpracovani osobnich daji nebo k nim mohou
ziskat pfistup, vazany povinnosti mlcenlivosti o téchto udajich, a to po neomezenou dobu bez ohledu na trvani jejich pravniho
vztahu k Poskytovateli nebo dalsim zpracovateltm.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi veskeré informace potiebné pro doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti
stanovené v ¢l. 28 GDPR.
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Poskytovatel se zavazuje prijmout vhodna organizaéni a technicka opatfeni k zajisténi splnéni povinnosti podle ¢l. 32 GDPR,
zejména k ochrané osobnich Udajl pred neopravnénym zasahem treti osoby a nahodilou ztratou nebo zni¢enim osobnich udaja
a k zajisténi dostupnosti a pfipadného obnoveni osobnich Gdaj.

V pripadé ukonceni poskytovani sluzeb Poskytovatele sdéli Klient Poskytovateli, zda ma Poskytovatel zpracovavané osobni idaje
smazat, nebo je predat Klientovi nebo jim uréené treti osobé.

Klient je ve smyslu ¢l. 13 a 14 GDPR povinen informovat subjekty Udaji o zpracovani jejich osobnich Gdaji a o zapojeni
Poskytovatele v roli zpracovatele osobnich udaja.

V ptipadé Ze se na Poskytovatele obrati subjekt Gdajl s Zadosti o uplatnéni svych prav podle ¢l. 15 az 22 GDPR, postoupi
Poskytovatel Zadost k vyfizeni Klientovi prostfednictvim Kontaktni osoby a vyrozumi o tomto postupu subjekt adajl. V pripadé,
Ze subjekt udaji neuvede ve své 7adosti identifikaci spravce Gdajll, vyzve Poskytovatel subjekt Gdaji k takové identifikaci.
Neprovede-li subjekt Udaji takovou identifikaci, Poskytovatel zddost odloZi. Poskytovatel (jakoZto zpracovatel) je Klientovi
(jakoZto spravci) napomocen pfi plnéni povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu udaja dle ¢l. 28 odst. 3 pism. e)
GDPR.

Ve vécech zpracovani osobnich udajd je pfislusny ke komunikaci s Klientem povéfenec pro ochranu osobnich Gdaj
Poskytovatele, kterého je mozné kontaktovat na e-mailové adrese gdpr@whispero.cz.

Osobni Udaje podle tohoto ¢lanku budou zpracovavany po dobu 5 let (urci-li platné a Gcinné pravni predpisy jinou dobu pro
povinnou archivaci Udajd, pouZije se tato jina doba.).

7. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO OBCHODNI UCELY

Pti jednani s Klientem a jeho zastupci ¢i zaméstnanci dochazi ke zpracovani osobnich Gdaji osob jednajicich za Klienta. Osobni
Udaje jsou zpracovavany pro ucely poskytovani sluzeb Klientovi Poskytovatelem v pozici spravce osobnich udajd.

Osobni Udaje jsou zpracovavany v nezbytné nutném rozsahu, a to zejména jméno, e-mailova adresa, telefonni Cislo, pozice ve
strukture Klienta a rozsah opravnéni jednat za Klienta s Poskytovatelem. Osobni Udaje jsou zpracovavany z titulu plnéni smlouvy
a predsmluvnich opatfeni ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

Osobni Udaje budou zpracovavéany po dobu trvani smluvniho vztahu s Klientem a po dobu tfi let po ukonéeni tohoto vztahu. V
prfipadé neuzavieni smluvniho vztahu s Klientem budou osobni Gdaje uchovavany po dobu 30 dni od posledniho kontaktu s
danym subjektem adaja.
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8. ZAVERECNA USTANOVENI

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym, zdanlivym nebo netéinnym, nedotyka se
tato neplatnost, nevymahatelnost, zdanlivost ¢i neucdinnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
nahradit do 10 pracovnich dnli po doruceni vyzvy druhé Smluvni strany neplatné, nevymahatelné, zdanlivé nebo neucinné
ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym, nikoli zdanlivym a ucinnym se stejnym nebo obdobnym obchodnim
a pravnim smyslem, pfipadné uzavrit novou smlouvu.

Tato Smlouva, jako? i veskeré smluvni a mimosmluvni zavazky s ni souvisejici ¢i z ni vyplyvajici, se fidi pravnimi predpisy Ceské
republiky. Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vznikajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou reseny v soudnim
fizeni u prisluéného soudu Ceské republiky.

Tato smlouva nahrazuje jakakoli jind drivéjsi ujednani mezi Smluvnimi stranami a Ize ji ménit pouze cCislovanymi pisemnymi
dodatky, podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

Smluvni strany se dohodly, Ze tuto Smlouvu Ize plnohodnotné podepsat | vzdalené, napfiklad pouzitim elektronického podpisu
nebo sluzby tfeti strany pro vzdaleny podpis dokument.

Klient je oprdvnén uvefejnit tuto Smlouvu ve smyslu ustanoveni § 5 zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch Géinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisti a Poskytovatel se zverejnénim
smlouvy v plném rozsahu v registru smluv souhlasi.

Podepsano 06.11.2023 Podepsano 18.10.2023

Poskytovatel Klient
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