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1. Zakladni charakteristiky projektu
Nazev projektu: ,Education in Strategic Management for SMEs managers/owners*
Registracni €islo projektu: CZ/12/LLP-LdV/TOI/134004
Datum zahajeni realizace projektu: 12/2012

Popis projektu

V této zadavaci dokumentaci popsana verejna zakazka malého rozsahu je soucasti
mezinarodniho projektu na podporu strategického fizeni v malych a stfednich
firmach. Projekt si klade za cil vytvofit online eLearningovou platformu, kde by se
mohli majitelé a manazefi malych a stfednich firem vzdélavat ve strategickém
fizeni. Unikatnim rysem elLearningu by pak mél byt tzv. skéring a benchmark,
prostfednictvim kterych by mohl uzivatel zhodnotit souCasny stav strategického
fizeni ve své firmé (skoring) a tento porovnat se zobecnénymi udaji o strategickém
fizeni v malych a stfednich firmach v CR, SR, Svédsku a Finsku (benchmark). Aby
mohl byt benchmark vytvoren, je tfeba o stavu strategického fizeni v malych a
stfednich firmach na téchto Ctyfech trzich ziskat kvantitativni data, jejichZ sbér je
predmétem této zakazky.

2. Vymezeni predmétu zakazky

Pfedmétem zakazky je realizovat sbér kvantitativnich dat o stavu strategického

Fizeni v malych a stfednich firmach v Ceské republice, na Slovensku, ve Svédsku a

Finsku, dle nasledujiciho zadani:

- Sbér musi byt realizovan na reprezentativnim vzorku malych a stfednich firem
ve vSech Ctyfech zemich (sbér umi byt realizatorem projektu zajistén na vSech
4 trzich souCasné). Za malé a stredni firmy (tj. BEZ segmentu mikro-firem)
budou pro ucel sbéru dat povazovany v souladu s evropskou definici vSechny
firmy registrované v daném staté (http://www.czechinvest.org/definice-msp):

o Zadrobného (mikro), malého a stfedniho podnikatele se povazuje
podnikatel, ktery zaméstnava méné nez 250 zameéstnancu a jeho ro¢ni obrat
nepiresahuje 50 miliond EUR nebo jeho bilanéni suma roéni rozvahy
nepresahuje 43 miliond EUR.

o V ramci kategorie malych a stfednich podnikl jsou malé podniky vymezeny
jako podniky, které zaméstnavaji méné nez 50 osob a jejichz ro¢ni obrat
nebo bilanéni suma ro¢ni rozvahy nepresahuje 10 miliond EUR.

o V ramci kategorie malych a stfednich podnikl jsou drobni podnikatelé
vymezeni jako podnikatelé, ktefi zaméstnavaji méné nez 10 osob a jejichz
roCni obrat nebo bilan¢éni suma ro¢ni rozvahy nepfresahuje 2 miliony EUR.

- Zadavatel preferuje kvotni vybér vzorku, s kvétami stanovenymi podle
procentniho zastoupeni malych a stfednich firem dle velikosti (malé a stfedni
firmy), regionu a oboru podnikani, na jednotlivych zkoumanych trzich.
Popfipadé jiny postup stanoveni vzorku doporuceny dodavatelem, podminkou
je reprezentativnost vzorku a moznost statistického zobecnéni vysledku
vyzkumu na segmenty malych a stfednich firem na jednotlivych trzich.

Pozn.: Dodavatel si potfebna statisticka data zajisti sam z vefrejné dostupnych
statistik jednotlivych statl. V pfipadé neexistence nékterych z idaju toho uvede a
vysvétli v nabidce, a dale uvede, podle jakych jinych promé&nnych muze byt kvoéta,
popF. jim doporuceny jiny zpusob vytvoreni reprezentativniho vzorku, stanovena
(pfistup k jinym typum dat, pokud tato existuji atd.).
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Data MUSI mit takovy charakter (velikost a struktura vzorka), aby byla
reprezentativni a odpovidala struktufe dotazniku dodaného zadavatelem,
obsahovala identifikovatelné odpovédi jednotlivych respondentd, a umozniovala
dal$i zpracovani — format je upfesnén nize.

Sbér dat bude realizovan na zakladé dotazniku dodaného zadavatelem projektu
(v€. jednotlivych jazykovych mutaci pro zkoumané trhy). Orientaéni ukazka typu
otazek je uvedena v pfiloze 1 tohoto dokumentu, délka dotazniku nepfesahne
25 - 30 otazek. Pred vlastnim sbérem dat by mél dodavatel ve spolupraci se
zadavatelem dotaznik jednodusSe pilotné otestovat (délka, srozumitelnost
otazek, vhodnost variant pfeddefinovanych odpovédi, a to na vSech
zkoumanych trzich atd.).

Jedna se o jednorazovy sbér, bez opakovani (tj. nevytvafi se napfiklad panel
respondentl atd.).

Dodavatel zajisti pouze sbér dat (vC. pilotniho ovéfeni dotazniku pred
zahajenim sbéru dat, viz vySe). Analyzu dat a vyzkumnou zpravu si zajistuje
zadavatel sam.

Vysledné sady dat budou zadavateli pfedany na CD ve formé XLS souboru, kde
fadky budou tvofit jednotlivi respondenti, a sloupce jejich odpovédi na jednotlivé
otazky dotazniku (co trh, to samostatny list XLS). Na konci matice bude

v poslednich sloupcich uveden také souhlas s oslovenim k informovani

o projektu (ANO/NE), v pfipadé odpovédi ANO v poslednim sloupci kontaktni e-
mail (viz dalSi bod této zadavaci dokumentace).

Respondent bude v dané firmé dodavatelem identifikovan screeningem, na
zakladé cca 1-2 kritérii dodanych zadavatelem.

3. Vymezeni ulohy dodavatele a zpusob provadéni zakazky

Kompletni zajisténi realizace zakazky v souladu se smlouvou o dilo, uzavienou
mezi zadavatelem a dodavatelem.

PInéni veSkerych formalnich nalezitosti vyplyvajicich z financovani projektu
z vefejnych zdroju (viz identifikace projektu vyse).

4. Odborné a kvalifikaéni pozadavky na dodavatele
4.1 Zakladni kvalifika¢ni predpoklady

Cestné prohlaseni uchazede, 7e nema v evidenci dani zachyceny dafnové
nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani &i
bydlisté dodavatele.

Cestné prohlaseni uchazede, Ze nema nedoplatek na pojistném a na penale na
vefejné zdravotni pojisténi nebo na socialni zabezpec€eni a pfispévku na statni
politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista
podnikani Ci bydlisté dodavatele.

Kopie vypisu z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, &i vypis z jiné
obdobné evidence, pokud je v ni zapsan.

kopii dokladu o opravnéni k podnikani.

4.2 Technické kvalifika¢ni predpoklady

1. Schopnost zrealizovat zakazku plné v souladu se zadanim.

2. ZkuSenost s obdobnymi vyzkumy dolozena alespon tfemi referenénimi
projekty podobného zaméreni (vyzkum a sbér dat) o objemu min. 100 tis. K&
(kazdy).
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3. Schopnost zajisténi kvality zakazky (vyjadiena formou popisu toho, jak bude
dodavatel kvalitu zajiStovat).

5. Nabidka a nabidkova cena

Predpokladana hodnota vefejné zakazky je stanovena jako maximalni a
nepiekrocitelna, a to ve vysi 1 500 000 K¢ (jeden milion pét set tisic korun ¢eskych).

VSechny polozky dodané kalkulace musi byt maximalné transparentni a kalkulace
musi obsahovat presny a pro zadavatele srozumitelny popis realizovanych
¢innosti. Uchaze€ v nabidce uvede nabidkovou cenu v Clenéni:

Nabidkova cena za pilotni testovani dotazniku na kazdé trhu (tato polozka
kalkulace musi zahrnovat min. tyto informace — na kolika firmach doporucuje
realizator pilot realizovat a pro€, popis dilCich Cinnosti, které realizace této
poloZzky zahrnuje, poCet hodin prace a ceny za hodinu prace vramci dil€ich
¢innosti atd.).

Nabidkova cena za sbér kvantitativnich dat v dil¢im Clenéni na jednotlivé trhy
CR, SR, SVE, FIN (tato polozka kalkulace musi byt zpracovana pro kazdy trh
samostatné a zahrnovat min. tyto informace: realizatorem navrhovanou
velikost vzorku pro kazdy trh samostatné — pocty dotazovanych firem, popis
a odlivodnéni volby techniky sbéru dat, popis jakym zplsobem zajisti dodavatel
pristup k respondentliim v danych firmach atd.).

Nabidkova cena za dodani dat v pozadované formé/strukture (tato poloZzka
kalkulace musi zahrnovat min. tyto informace — popis dilich €innosti, které
realizace této poloZky zahrnuje, pocet hodin prace a ceny za hodinu prace
v ramci dil€ich ¢innosti, material atd.).

Cena za jakékoli dalSi diléi €innosti nebo materialové zajisténi nezbytné
pro kompletni realizaci zakazky.

Cenova nabidka bude podepsana opravnénou osobou uchazecCe. Cena musi byt
konecCna, zmény nebudou akceptovany, musi kompletné pokryvat vesSkeré naklady
nezbytné pro realizaci vySe specifikované zakazky.

6. Platebni podminky

Zadavatel nebude poskytovat zalohy.

Uhrada za plnéni bude probihat na zakladé skuteén& provedenych praci.
Zadavatel se zavazuje uhradit cenu na zakladé faktury vystavené dodavatelem.
Soucasti faktury bude téz vykaz provedenych praci.

Splatnost faktury bude 30 pracovnich dnu od data jejich doruceni.

Faktura musi obsahovat vSechny nalezitosti fadného darfiového a ucetniho
dokladu ve smyslu pfislusnych pravnich pfedpisa. V pfipadé, ze faktura nebude
mit odpovidajici nalezitosti, je zadavatel opravnén zaslat ji ve lhaté splatnosti
zpét dodavateli k doplnéni &i uprave, aniz se dostane do prodleni se splatnosti —
lhata splatnosti po€ina bézet znovu od opétovného zaslani nalezité dopinéného
Ci opraveného dokladu. Faktura musi mit oznacCeni textem: Tato faktura je
vazana na realizaci projektu ,Education in Strategic Management for SMEs
managers/owners® spolufinancovaného ze zdroju Domu zahrani¢nich sluzeb,
programu Life-long learning, sub-programu Leonardo da Vinci, transfer inovaci,
CZ/12/LLP-LdV/TOI/134004.
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7. Misto plnéni a délka trvani zakazek
Mistem plInéni je sidlo zadavatele.
NejzazSi termin pro dodani dat ze vSech &tyf trhi v pozadované struktufe a formé
je: 31. Cervenec 2014.

8. DalSi zadavaci podminky

- Smluvni vztah mezi zadavatelem a uchazecem, jehoZz nabidka bude vybrana
jako nejvhodnéjsi, bude upraven smlouvou o dilo, obchodni podminky jsou
uvedeny v této zadavaci dokumentaci.

- Zadavatel se dohodne s dodavatelem na znéni smlouvy a vybrany dodavatel je
povinen poskytnout soucinnost pfi uzavirani smlouvy tak, aby tato smlouva byla
uzaviena v co nejkratSim Case od doruCeni oznameni o pridéleni zakazky,
nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dnua. V pfipadé, Ze vybrany uchaze¢ odmitne
uzavfit se zadavatelem smlouvu, uzavie zadavatel smlouvu s uchazeCem, ktery
se umistil jako dalSi v poradi.

- Uchazec je povinen jako soucast nabidky uvést v jakém rozsahu bude realizaci
provadét prostfednictvim subdodavatell, uchaze¢ v nabidce detailné popiSe
formu spoluprace se subdodavateli, zejm. s ohledem na zajisténi kvality
pozadovanych vystupu.

- Vztahy vyslovné neupravené v této zadavaci dokumentaci se fidi zakonem €.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

- Kazdy uchaze€ mlze predlozit pouze jedinou nabidku. Odevzdani vice nez jedné
nabidky &i uCast na vice nez jedné z podanych nabidek (napf. jakozto Clen
sdruzeni uchazecl nebo jako subdodavatel) je nepfipustna a vede k vyfazeni
vSech nabidek, jez uchaze€ podal a/nebo na nichz se podilel.

- Zadavatel si vyhrazuje pravo odmitnout vSechny pfedloZzené nabidky, pravo
zménit nebo doplnit soutézni podminky, pravo zruSit soutéz, omezit rozsah
predmétu vefejné zakazky malého rozsahu a pravo neuzavfit smlouvu se
zadnym z uchazedd. Zadny zuchazedd nema narok na nahradu nakladd
spojenych s vypracovanim a podanim nabidky.

- Zadavatel prohlaSuje, Ze poskytnuté udaje o jednotlivych uchazecich povazuje za
divérné a bude je vyuzivat jen pro ucely tohoto vybérového Fizeni..

- Zadavatel si vyhrazuje pravo pfed rozhodnutim o vybéru nejvhodnéjsi nabidky
oveéfit udaje uvedené uchazedi v nabidkach.

- Uchaze€ podanim nabidky udéluje vyslovny souhlas se zvefejnénim smluvnich
podminek v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z prisluSnych predpisu
(zejména zakona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
v platném znéni).

- Informace o vefejné zakazce, zejména smlouva vCetné jejich pfipadnych
dodatekd budou zverejnény na strankach
https://zakazky.mendelu.cz/contract_index.html.

9. Formalni pozadavky

Nabidka bude predlozena v jednom originale v pisemné formé v Ceském jazyce
(tato nabidka bude oznaena jako ,original“), dale v prosté Kkopii (napf.
naskenovana).,.

Nabidka bude pfedloZzena v uzaviené obalce dostateCné zabezpelené proti
neopravnéné manipulaci. Obalka musi byt opatfena nasledujicimi identifikacnimi
udaji a napisem ,NEOTVIRAT *“, adresou uchaze&e, adresou zadavatele, viz vyse
(attn.: Denisa Novotna) a nazvem zakazky ,Sbér kvantitativnich dat zamérenych
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na zmapovani stavu strategického frizeni v malych a strednich firmach v
Ceské Republice, na Slovensku, ve Svédsku a Finsku.*

Nabidka bude kvalitnim zplsobem vytisténa tak, aby byla dobfe Citelna, nebude
obsahovat opravy a prepisy, které by zadavatele mohly uvést v omyl. Nabidka
v€etné veskerych pozZzadovanych dokumentl bude podepsana statutarnim organem
uchazec€e, nebo zmocnénou osobou. VSechny stranky nabidky budou ocislovany
vzestupnou Ciselnou fadou. Nabidky a doklady k prokazani splnéni kvalifikace je
mozno podavat osobné nebo dorucit poStou na jméno kontaktni osoby uvedené na
zaCatku zadavaci dokumentace nejpozdéji do terminu stanoveného v bodé 10.

Zadavatel doporucuje, aby uchazec€ v nabidce ¢lenil dokumenty nasledovné:
- Kryci list nabidky

- obsah nabidky s uvedeni Cisel stranek jednotlivych kapitol.

- doklady o spinéni kvalifikaCnich pfedpokladu .

- reference pozadované dle bodu 4.2.

- cenova nabidka — rozpocet.

- Navrh smlouvy o dilo

10. Prubéh zadavaciho fizeni

Nabidky je mozno podat do 7.4.2014 do 9.00 hod. v misté sidla zadavatele.

Nabidky doruCované postou musi byt odeslany v dostateCném predstihu tak, aby

byly doru€eny do konce Ihuty podani nabidky.

Nabidky, které budou doruceny po uplynuti Ihity, zadavatel neotvira a vrati je

neprodlend zpét uchazedi. Radné a véas podané nabidky nebudou uchaze&im

vraceny.

Doruc€ené nabidky zadavatel eviduje a pridéli jim pofadova Cisla.

Obalky s nabidkami budou neverejné otevieny dne 7.4. 2014 ve 9.00 hod.

- Nabidky, které splni veSkeré pozZadavky zadavatele, budou komisi hodnoceny
podle kritérii uvedenych nasledujicim bodu.

- Hodnotici komise o vysledku zadavaciho Fizeni pofidi zapis, ve kterém uvede
jmenovité slozeni komise, termin konani posouzeni a hodnoceni nabidek,
zdokumentuje svUj postup pfi posuzovani nabidek a kone&né stanovisko o
vybéru. Zapis bude opatfen datem vyhotoveni a podepsan vSemi ¢leny hodnotici
komise.

- Zadavatel zaSle neprodlené rozhodnuti o vysledku zadavaciho fizeni vSem
uchazecum, pokud nebyli z tohoto Fizeni vylouceni.

11. Kritéria hodnoceni nabidky
Zakladnim hodnoticim kritériem pro zadani vefejné zakazky malého rozsahu je
ekonomicka vyhodnost nabidky.

Dil¢i hodnotici kritéria a jejich vahy:
1. NabidKOVA CENA......cccoeiiiiiiiee e 70% vahy

2. Kvalita popisu naplnéni pfedmétu zakazky vymezeného v bodé 2..30% vahy

ZPUSOB HODNOCENI NABIDEK — BODOVACI METODA

Pro hodnoceni nabidek pouZije hodnotici komise bodovaci stupnici v rozsahu 1
az 100. Kazdé jednotlivé nabidce je dle dil€iho kritéria pfidélena bodova hodnota,
ktera odrazi uspésnost predmétné nabidky v ramci dilCiho kritéria.
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Pro Ciselné vyjadritelna kritéria, pro ktera ma nejvhodnéjsi nabidka maximalni
hodnotu kritéria ziska hodnocena nabidka bodovou hodnotu, ktera vznikne
nasobkem 100 a poméru hodnoty nabidky k hodnoté nejvhodnéjSi nabidky.

Pro Ciselné vyjadfitelna kritéria, pro ktera ma nejvhodnéjSi nabidka minimalni
hodnotu kritéria ziska hodnocena nabidka bodovou hodnotu, ktera vznikne
nasobkem 100 a poméru hodnoty nejvhodnéjsi nabidky k hodnocené nabidce.
Pro kritéria, ktera nelze vyjadrit Ciselné, sestavi hodnotici komise poradi nabidek
od nejvhodnéjSi k nejméné vhodné a pfifadi nejvhodné&jsi nabidce 100 bodu a
kazdé nasledujici nabidce pfiradi takové bodové ohodnoceni, které vyjadfuje
miru splnéni dil¢iho kritéria ve vztahu k nejvhodné&jSi nabidce.

Vzorce pro vypocet bodovych hodnot jsou nasledujici:

2) kritérium, pro které ma nejvhodnéjSi nabidka maximalni hodnotu kritéria
(Kvalita popisu naplnéni pfedmétu zakazky vymezeného v bodé 2):

Polet bods Hodnota nabidky
, - 100 *
kriteria

Hodnota nejvhodnejsi nabidky

1) kritérium, pro které ma nejvhodnéjSi nabidka minimalni hodnotu kritéria
(nabidkova cena v K¢ bez DPH):

Hodnota nejvhodnejsi nabidky

- ]

Pocet bodii
kriteria Hodnota nabidky

Hodnoceni podle bodovaci metody provede hodnotici komise tak, Ze jednotliva
bodova ohodnoceni nabidek dle dilCich kritérii vynasobi pfisluSnou vahou
daného kritéria. Celkové hodnoceni daného kritéria je pak stanoveno
nasledovné: pocet bodu ziskanych v ramci kritéria * vaha kritéria v %.

Na zakladé souctu vyslednych hodnot u jednotlivych nabidek hodnotici komise
stanovi pofadi uspésnosti jednotlivych nabidek tak, Ze jako nejuspésnéjsi je
stanovena nabidka, ktera dosahla nejvyssi bodoveé hodnoty.

Oznameni vysledku vyhodnoceni nabidek
Zadavatel zaSle neprodlené rozhodnuti o vysledku vybérového fizeni vSem
uchazecum. Prfedpokladané datum vyhlaseni vybraného dodavatele je do 15. 4.
2014.
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13. Obchodni podminky

Dodavatelé pfipravi navrh smlouvy o dilo, jenz bude obsahovat nasledujici obchodni
podminky:

Pfedmét smlouvy vyspecifikovany dle zadavaci dokumentace.
PoZadavky dle zadavaci dokumentace, zejména bod 6., 7. a 8.

V navrhu smlouvy bude uvedena nabidkova cena bez DPH, sazba DPH, nabidkova
cena vCetné DPH, moznost jeji prekroCeni jen v pfipadé zmény sazby DPH.

Lhata plnéni smlouvy: od nabyti u€innosti smlouvy do 31.7.2014.

Misto, Cas a zpusob pFedani vysledku plnéni: vysledné sady dat budou zadavateli
pfedany v jeho sidle k rukam doc. Ing. Pavla Zufana, Ph.D., na adrese Zemédélska 1,
Budova Q, 4. Patro, kancelaf Q 5.39, formou pisemného dokumentu potvrzujiciho
existenci uvadéjiciho internetovou adresu portalu a administratorské heslo ke spravé
vytvoreného portalu.

Fakturace: do 15 dnd od okamziku pfedani vysledku pInéni. Nalezitosti faktury
stextem ,Tato faktura je vazana na realizaci projektu ,Education in Strategic
Management for SMEs managers/owners® Spolufinancovaného ze zdroji Domu
zahranicnich sluzeb, programu Life-long learning, subprogramu Leonardo da Vinci,
transfer inovaci, CZ/12/LLP-LdV/TOI/134004.

Uhrada faktury bude provedena do 30 dn( ode dne jejiho prokazatelného dorugeni.

Ukonc€eni smlouvy — moznost jednostranného odstoupeni od smlouvy ve |haté do 1
mésice, a to bez udani davodu.

Smluvni pokuty za nedodani pfedmétu plnéni uvedeného ve smlouvé ve |hute,
pfipadné poZadované kvalité.

Zaruky tykajici se vad nebo nedodélki dle smlouvy.
Zpusoby reklamace.

Zavazek dodavatele vztahujici se k uvefejnéni smlouvy o dilo na profilu pfipadné
webovych strankach zadavatele.
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DalSi povinnosti zadavatele: dodavatelé uvedou ve smlouvé povinnost poskytnout
vSem subjektim opravnénym k vykonu kontroly projektl, zjejichz prostfedkl je
predmét plnéni hrazen, provést kontrolu dokladd souvisejicich s plnénim zakazky, a to
po celou dobu stanovenou pravnimi piedpisy CR k jejich archivaci (zakon &. 563/1991
Sb., o uc€etnictvi a zakon ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty).
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Priloha 1 — Ukazka typu otazek v dotazniku

Vyuzivate podrobnéjsi, obvykle jednoleté plany, které upresiuji
konkrétni ¢innosti nebo projekty, které je tfeba realizovat napfic
riiznymi oblastmi Vasi firmy za ti¢elem dosazeni Vasich

dlouhodobych cili?
a) Ano, vyuzivame 2 body
b) VyuZivame pouze ¢astecné 1 bod

c) Ne, aktivity nijak neupfestiujeme | 0 bodti

Hodnotite vykonnost Vasi firmy?

a) Ano, systematicky v prabéhu |2 body
roku

b) Ano, ale pouze podle potteby, | 1bod
kdyz citime, Ze hrozi néjaky
problém

c¢) Ne - to, jak si stojime, obvykle | 0 bodi
zjiStujeme pouze pfi rocnich
uzavérkach

Vénujete pozornost vyvoji oblasti jako je poptavka po Vasich
produktech, aktivity Vasich konkurentti nebo pozadavky a
spokojenost Vasich zdkaznika?

a) Ano, tyto oblasti pravidelné 2 body
sledujeme

b) Ano, ovSem ne prilis 1 bod
systematicky — pouze dle
potfeby

c) Ne, vyvoj v téchto oblastech 0 bodt1
nemdame pfesné zmapovany

Je VaSe podnikani zaloZeno na jednom nebo nékolika specifickych
rysech, které Vas odliSuji od konkurence?

a) Ano, je jim nizkd cena 2 body

b) Ano, je jim vysokd kvalita 2 body

¢) Ano,jejim ... 2 body

d) Ne, ale snazime se najit takovyto | 1 bod
aspekt(y)

e) Ne, na nicem takovém nestavime | 0 bod
a nevénujeme tomu pozornost
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Popf. i nékolik (cca 2-3 z celkového poctu) otazek tohoto typu:

S jakymi hlavnimi problémy se Vase firma potyka - jaké jsou omezujici faktory, s
nimiz se musite vyporadat v ramci Vaseho podnikani?

Odpovédi: 1) neni problém, 2) ¢astecna komplikace, 3) casto feSeny problém, 4) zasadni
problém

a) Nedostatek financi

b) Nedostatek ¢asu na rozhodovani

c) Nedostatecny pocet zaméstnancti

d) Nedostatecna kvalita zaméstnanct

e) Vnitini neshody

f) Nedostatecna motivace zameéstnanct

g) Nutnost feSit operativni zaleZitosti, které omezuji strategicky rozvoj
h) Nedostatek informaci

i) Casté zmény legislativy

j) Korupce

k) Byrokracie

1) Nedostatecné teoretické znalosti

m) Konkurence

n) Jiné —jaké: ...
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