Mendelova

univerzita
v Brné
Vsem zajemcim o vefejnou zakazku
Vyfizuje/tel. Ing. Mgr. Katefina Bardkova / 775 851 775 V Brng, dne 1. 3. 2021

Véc: Verejna zakazka:
»Vytvoreni a sprava integrovaného webu MENDELU“
Vysvétleni zadavaci dokumentace (1)

Zadavatel poskytuje vSem dodavatellim, ktefi poZadali o poskytnuti vysvétleni zaddvaci dokumentace nebo
kterym byla zadavaci dokumentace poskytnuta, pripadné jinym dodavateliim, ktefi vznesli dotaz k zadavacim
podminkam, vysvétleni zaddvaci dokumentace. Vysvétleni zaddvaci dokumentace je poskytovano na zakladé
dotaz(i dodavatell (dotaz — odpovéd) nebo informaci poskytovanych zadavatelem (sdéleni). Formulace dotazl
dodavatelll je doslovné prevzata.

Zadavatel obdrzel dne 24. 2. 2021 zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace v tomto znéni:

Dotaz dodavatele ¢. 1:
,Priloha ¢.1.

2.2 PouZzité technologie

Poskytovatel bude veskery vyvoj organizovat ve vhodném verzovacim ndstroji (napfiklad Git) a Zivy pfistup do
tohoto verzovaciho ndstroje predd povérenym osobdm objednatele. Nadto bude

poskytovatel vést vhodnou formou dokumentaci dila tak, aby ji rozumél nejen on, ale i povérené osoby
objednatele a pfipadné treti strana objednatelem povérend.

Jaky je divod téchto pristupl jak budou tito uZivatelé v systému pracovat?“

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele €. 1:

Zadavateli staci pristup do produkéni verze Git (vyvojova a staging vétev muizZe byt poskytovatele), ucelem je
kontrola nad verzemi webu a transparentni dodavani zdrojovych kédud. Zadavatel bude pfistup pouzivat v rezimu
read-only, pokud nebude domluveno jinak.

Dotaz dodavatele ¢. 2:

,Priloha ¢.1.

2.3 Administrace

Prihldseni do administrace bude zabezpeceno dvoufaktorovou autentizaci - po zadadni univerzitniho
loginu a hesla bude administrdtorovi zasldna SMS s kédem, ten musi zadat pro uspésné prihldseni se do

Mate jiZz néjakou SMS brdnu na kterou se bude nutné napojovat?
Kdo bude platit odchozi SMS zprdvy?“
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Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele €. 2:

Vybér brany je na dodavateli, stejné tak i platby za SMS. Zadavatel upresfiuje, Ze naklady s tim souvisejici
dodavatel zahrne do mésicni platby za sluzby dle ¢l. 3 odst. 3.1 pism. b) Vyzvy k podani nabidek (dale jen ,Vyzva“),
tj budou soucasti nabidkové ceny za spravu, technickou podporu a webhosting po dobu 48 mésicu.

Dotaz dodavatele ¢. 3:

,Priloha ¢.1.

2.9 Vizudlni editor WYSIWYG

Editor umozZni vkladdni vsech externich objektu (fotek, map, videi) do textu webu pfi zachovani jejich
plné responzivity.

Toto neni technicky mozZné - aby se obrdzek nahrdl pfimo do WYSIWYG editoru a ten se pak zmensoval podle
zarizeni. Obrdzky se musi nahrdt prfimo do CMS ktery pak dokdZe obrdzky upravit do 3 velikosti a popripadé upravi
i datovou velikost.

Je tedy nutné s tim takto pocitat.

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele €. 3:

Hodnoceni funkci WYSIWYG editoru je soucasti hodnoticich kritérii, zadavatel v tomto pfipadé transparentné
popisuje Zadouci cilovy stav.

Dotaz dodavatele ¢. 4:

Ve vyjimecnych

pripadech velmi kritickych vad (vady, které zdasadnim zplsobem ohroZuji dobré jméno objednatele)
bude poskytovatel garantovat opravu nonstop 24 hod. denné, a to v rozsahu zhruba 3 hodin za rok.

Tato specifikace neni jasnd, prosime o upresnéni.”

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele ¢. 4:

K dotazu ¢. 4 zadavatel sdéluje, Ze pokud se vyskytne vada na webu, kterd zdsadnim zplsobem ohrozi dobré
jméno zadavatele (napfiklad chybou zabezpeceni webu Utocnik na Gvodni stranku univerzity nahraje pornografii),
pfijme takové hlaseni zadavatele dodavatel nonstop v reZzimu 24/7 a opravi ho bezodkladné.

Rozsah oprav realizovanych v tomto rezimu odhaduje zadavatel na 3 ¢lovékohodiny rocné.

Dotaz dodavatele ¢. 5:

,Priloha ¢.2.

3.12 Statistika

Specifikace: Vypis statistik poskytuje mozZnost priddvat a zobrazovat prodejni argumenty strdnky. Poradi a
parametry kaZdého argumentu budou editovatelné v redakénim systému — nadpis bude vykreslen na trovni
hlavniho nadpisu a popis na urovni normdliniho textu. Obé varianty ndhledi vZdy zobrazi nadpis a popis
argumentd. Libovolny pocet argumentu pijde doplnit pfipadnym vedlejsim CTA tlacitkem, které by vSak nemélo
nahrazovat stdvajici hlavni CTA tlacitko strdnky, pokud jim stranka disponuje.

Tato specifikace neni jasnd, prosime o upresnéni.”

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele €. 5:

Zadavatel upresriuje, Ze se jedna o nezavislou komponentu webu, ktera se mliZe zobrazit na kterékoliv strance.
Pouziti této komponenty Ize vidét na strance “O Mendelu” jako tieti objekt stranky pod menu. Jednotlivé sekce
(prodejni argumenty) statistik mGze objednatel pridavat a editovat v ramci editace stranek. Déle instruujeme
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grafika, aby dliraz na toto vedlejsi CTA (pfikladem je tlacitko “Stdhnout vyroéni zpravu”) neprebilo svym dlirazem
hlavni CTA stranky (pfikladem je tlacitko “Podat prihlasku”).

Dotaz dodavatele C. 6:
,VWzva k poddni nabidek vietné zaddvaci dokumentace

3. Specifikace verejné zakdzky

3.1 Pfedmétem verejné zakdzky je poskytnuti sluZzeb spocivajicich ve vytvoreni a spravé integrovaného webu
MENDELU, a to v ndsl. rozsahu:

a) Vytvoreni webovych prezentaci:

1. Mendelova univerzita v Brné — www.mendelu.cz;

2. Agronomickad fakulta MENDELU — af.mendelu.cz;

3. Lesnicka a drevarskad fakulta MENDELU — Idf.mendelu.cz;

4. Provozné ekonomickd fakulta MENDELU — pef.mendelu.cz;

5. Zahradnickd fakulta MENDELU — zf.mendelu.cz;

6. Fakulta regiondlniho rozvoje a mezindrodnich studii MENDELU — frrms.mendelu.cz;
7. Institut celoZivotniho vzdélavani MENDELU — icv.mendelu.cz;

8. Skolni lesni podnik Masaryktiv les Kitiny — www.slpkrtiny.cz;

9. Skolni zemédélsky podnik Zabéice — szp.mendelu.cz;

10. Botanickd zahrada a arboretum — arboretum.mendelu.cz,

tj. kompletni zajisténi frontendu a backendu téchto webovych strdnek v integrované
podobé do 6 mésicli ode dne nabyti tcinnosti smlouvy.

¢) Rozvoj webd, kterym se rozumi programdtorské prdce a vyvoj novych aplikaci podle poZadavk( zadavatele po
dobu 48 mésici od akceptace Faze 1, max. vsak v celkovém rozsahu 2400 hodin.

Tyto prdce jsou zahrnuty v celkovém budgetu projektu?“

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele €. 6:

K dotazu ¢. 6 zadavatel uvadi, Ze sluzby rozvoje webl dle ¢l. 3 odst. 3.1 pism. c) Vyzvy jsou zahnuty
v predpokladané hodnoté verejné zakazky. K tomuto zadavatel odkazuje na znéni Vyzvy a upozoriuje, Ze
dodavatel je v nabidce (Krycim listu) povinen uvést (nacenit) hodinovou sazbu za tyto sluzby rozvoje v K¢ bez
DPH, ktera je zaroven v souladu s ¢l. 11 Vyzvy dil¢éim hodnoticim kritériem.

Dotaz dodavatele ¢. 7:

»PouZitelnost (Usability) — vlastnost objektu hodnoceni predstavujici jednoduchost pouZivani jeho rozhrani a
snadnou naucitelnost zachdzeni s nim. Znamend, Ze cesta k ziskani poZadovaného vysledku neni sloZitd a objekt
se snadno pouZivd. U objektu hodnoceni A. znamend, Ze bez nutnosti zaskoleni administrdtor poznd, kde se
vkladaji novinky, jak se nahrdvaji fotky, jak se formdtuje pismo, jak se nahrdva editorem tabulka, jak se vklddaji
seznamy, jak se vklddd obsah z Word, jak se ke strance nahrdvaji pfilohy, pfipadné jak se planuji prispévky. U
objektu hodnoceni B. znamend, Ze ndvstévnik snadno (v rozumném case, bez velkého premysleni, bez chyb a
zasadnich zklamadni) nalezne informaci, pro kterou prisel, najde kontakt, ktery potrebuje, posle
poptdvku/zaregistruje se/objednd — podle cilii webu. Web se tedy jednoduse a standardné ovladd (napriklad
menu) a nenuti uZivatele premyslet.

Vyse uvedené uz nejsme schopni ovlivnit, pokud mdme vychdzet ze zadaného UX.

V pfiloze C.1. se pise ,Objednatel md hotové a zdvazné schvdlené wireframy webl zpracované na zdkladé
uZivatelského

vyzkumu, wireframy a jejich popis jsou soucdsti prilohy C. 2 - Funkcni specifikace jednotlivych webovych


http://www.mendelu.cz/
http://www.slpkrtiny.cz/
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prezentaci.”
Revize UX neni soucdsti doddvky neni mozZné za orientaci na webu prevzit odpovédnost. Souhlasite?“

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele ¢. 7:

V souvislosti s timto dotazem zadavatel odkazuje na ¢l. 11 odst. 11.4 Vyzvy, kde jsou uvedeny:
1. Objekty hodnoceni A, B;
2. Definice jednotlivych hledisek hodnoceni.

Hlediskem hodnoceni Pouzitelnost se budou hodnotit vyhradné objekty hodnoceni A a B, ani jeden se zavazné
schvalenymi wireframy webU nijak nesouvisi.

Pro vylouceni pochybnosti zadavatel doplniuje, Ze revize wireframd, které jsou soucasti prilohy 2, neni soucasti
dodavky, ani predmétem hodnoceni.

Dotaz dodavatele ¢. 8:

»Funkcionalita — objekt hodnoceni disponuje ndstroji pro tvorbu, upravu a prdci s obsahem webové prezentace.
U objektu hodnoceni A. znamend, aby WYSIWYG umél vytvdret, upravovat a vklddat texty a tabulky, vkladat
obrdzky, grafy, aby umél pfepinat mezi vizudlini editaci a HTML, aby doved! vklddat obsah z Microsoft Office, aniz
by doslo k rozbiti formdtovdni na jedné strané a zaneseni HTML kodu nesmysinymi znackami na strané druhé.
Ddle aby umél WYSIWYG dobre pracovat se zarovndnim a obtékdanim obrdzkd texty a aby publikoval validni HTML.
Aby administracni rozhrani CMS umélo k textu vkladat prilohy, vytvdret na webu novy obsah pomoci
predpripravenych bloki/komponent, funkéni a fungujici vyhleddvdni v . CMS, aby umélo pldnovat obsah ke
zvefejnéni v budoucnosti, aby podporovalo funkci autosave rozepsaného obsahu, aby umélo efektivné ridit prdva
pfistupu.

Toto se vylucuje a neni technicky mozné, pokud je poZadavek upravovat text ve WYSIWYG Editoru a text vkladat
z MS Office tak se vZdy prendsi se znackami. Jedind moZnost je vklddat jako plain text a ndsledné ho upravit ve
WYSIWYG Editoru. Je tedy potreba s tim pocitat.”

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele €. 8:
Zadavatel v zadavaci dokumentaci popisuje, jakym zplsobem bude hledisko Funkcionality hodnotit u objektu
hodnoceni A. Splnéni, ¢astecné splnéni nebo nesplnéni téchto pozadavkl je na tazateli.

Dotaz dodavatele C. 9:
,Dle ¢eho mad byt validni HTML? Podle W3C?“

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele €. 9:
Validnim HTML zadavatel mysli dle specifikace W3C, dle pfilohy 1 zaddvaci dokumentace za optimalni povazuje
zpétné kompatibilni HTML 5.

Dotaz dodavatele ¢. 10:
,Nedoporucujeme pracovat s validnim HTML, doporucujeme pristup ktery zajisti korektni zobrazeni. Souhlasite?”

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele €. 10:

Zadavatel uvadi, Ze souhlas ¢i nesouhlas s timto tvrzenim neni relevantni, relevantni je popis hlediska hodnoceni
Funkcionalita aplikovaného na objekt hodnoceni A ve Vyzvé. Publikovani validniho HTML je jednou z testovanych
vlastnosti a projevi se na hodnoceni.
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Ing. Mgr. Katetina Barakova
na zakladé plné moci ze dne 1. 8. 2019
administratorka verejnych zakazek
rektorat
Mendelova univerzita v Brné
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