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VSem dodavatelim

Vyfizuje/tel. Ing. Véclav Ostrovsky / 545 135 257 V Brng, dne 15. 2. 2021

Véc: Verejna zakazka:
»Ramcova dohoda na zajisténi mobilnich komunikacnich sluZzeb pro MENDELU 2021-2025 - rozdélena
na casti“
Vysvétleni zadavaci dokumentace (2)

Zadavatel poskytuje vSem dodavatellim, ktefi poZadali o poskytnuti vysvétleni zaddvaci dokumentace nebo
kterym byla zaddvaci dokumentace poskytnuta, pripadné jinym dodavatelim, ktefi vznesli dotaz k zadavacim
podminkam, vysvétleni zaddvaci dokumentace. Vysvétleni zadavaci dokumentace je poskytovano na zakladé
dotaz(i dodavatell (dotaz — odpovéd) nebo informaci poskytovanych zadavatelem (sdéleni). Formulace dotazl
dodavatelll je doslovné prevzata.

Zadavatel obdrzel dne 10. 2. 2021 zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace v tomto znéni:

Dotaz dodavatele ¢. 1:

,,Zadavatel v pfilohdch A1 a A2 —,,obchodni podminky,“ stanovil v ¢l. 6 ,,Dalsi ndleZitosti smlouvy” (tfeti odrdzka)
obchodni podminku, podle které nema uloZeni smluvni pokuty za poruseni povinnosti poskytovat plnéni radné a
vcas (nemoZnost pouZivat sluzby Ci dilci sluZby v casovém useku, i kumulovaném, delSi neZ 120 min. za 24 hodin,
v radmci CR) vliv na prdvo zadavatele na ndhradu skody.

Tato obchodni podminka je v pfimém rozporu s ustanovenim § 64 odst. 12 zdkona ¢ 127/2005 Sh., o
elektronickych komunikacich, v platném znéni (ddle jen ,,ZoEK*“), ktery stanovi, Ze pokud sluZbu bylo mozZno vyuZit
jen Cdstecné, anebo ji nebylo mozZno vyuZit viibec pro zdvadu technického nebo provozniho charakteru na strané
podnikatele poskytujiciho sluzbu, je tento povinen zajistit odstranéni zdvady a primérené snizZit cenu nebo po
dohodé s ucastnikem, ktery je koncovym uZivatelem, zajistit poskytnuti sluzby nahradnim zplsobem. Podnikatel
poskytujici sluZzbu elektronickych komunikaci neni povinen nahradit jejim uZivatelim Skodu, kterd jim vznikne
vdusledku preruseni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. Tim je stanoveno vylouceni odpovédnosti
podnikatele za skodu, kterd vznikla tcastnikovi, ktery je koncovym uZivatelem v disledku vadného poskytnuti
sluzby, napriklad v didsledku neuskutecnéni urcité financni transakce realizované prostrednictvim sluZeb
elektronickych komunikaci apod. V této podobé nelze tuto obchodni podminku akceptovat, jelikoZ dodavatel
neml(iZe prevzit odpovédnost za Skodu v plné vysi v pfipadé vypadku doddvanych sluZzeb. Zméni zadavatel zavazny
ndvrh smlouvy tak, aby byl v souladu s § 64 odst. 12 ZoEK?

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele ¢. 1:

Zadavatel se zabyval touto Zadosti o vysvétleni zaddvaci dokumentace a na jejim zakladé méni zadavaci
podminky, které se tykaji poZadavku na uhrazeni nahrady Skody v dodavatelem zmifiovaném ustanoveni
(odrdzka treti). Pozadavek na nahradu skody bude z uvedeného mista obchodnich podminek vypustén, a to
v obou ¢astech zadavaciho fizeni (pfilohy Al a A2).
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Dotaz dodavatele ¢. 2:

,,Zadavatel v bodé 13 prilohy A1 a A2 — Obchodni podminky — poZaduje predloZit zaméstnanecky program formou
navrhu smlouvy. Postaci zadavateli predloZeni zaméstnaneckého programu formou nabidky zaméstnaneckych
tarifd, tj. nikoli formou ndvrhu smlouvy?“

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele ¢. 2:
Zadavatel potvrzuje znéni poZzadavku v bodé 13 pfilohy Al a A2, tedy predloZeni zaméstnaneckého programu
formou ndvrhu smlouvy.

Dotaz dodavatele ¢. 3:

,,Zadavatel v ramci PoZadavku na zdkaznickou podporu definovanou v priloze 1a a 1b (technicka specifikace ¢asti
1 a 2) specifikuje poZadavek na zpristupnéni a spusténi bezplatné aplikace pro zajisténi sprdavy vsech karet.
Soucdsti tohoto poZadavku je i Skoleni pro minimdIné 4 odpovédné osoby zadavatele v prostordch zadavatele.
Dodavatel se ptd, zda s ohledem na soucasnou situaci tykajici se Sifeni koronaviru COVID-19 muZe byt Skoleni
obsluhy zajisténo on-line prostfednictvim pfedem domluveného komunikacniho ndstroje. “

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele €. 3:

Zadavatel uvadi, Ze netrva pouze na skoleni s osobni pfitomnosti aktér(. Pokud bude pretrvavat nepfizniva
epidemiologicka situace i v dobé po uzavieni rdmcové dohody, mohou se smluvni strany dohodnout na on-line
Skoleni. Zadavatel vSak nebude zasahovat do znéni pfiloh 1a a 1b, jelikoZ moZnost on-line Skoleni povaZuje
v dnedni dobé za zcela samoziejmou a nahrazujici osobni pfitomnost. Timto vysvétlenim ji vyslovné umoznuje.

Dotaz dodavatele ¢. 4:

,,Zadavatel v pfiloze ¢. 2a a 2b v fddcich ¢. 25 — 30 poZaduje k nacenéni polozky s ndzvem ,,Voldni a sluZby
v zahranic¢i — Roaming“ resp. ,,Evropskd unie DATA.“ Dodavatel nerozumi, co ndzvy téchto poloZek predstavuji. Je
si zadavatel védom existence unijni regulace roamingu dané narizenim Evropského parlamentu a rady (EU)
2015/2120 ze dne 25. listopadu 2015, kterym se stanovi opatreni tykajici se pfistupu k otevienému internetu a
meéni smérnice 2002/22/ES o univerzdlni sluzbé a prdvech uZivatelt tykajicich se siti a sluZeb elektronickych
komunikaci a nafizeni (EU) &. 531/2012 o roamingu ve verejnych mobilnich komunikacnich sitich v Unii (ddle jen
,,Narizeni“)?

Dodavatel nechdpe zejména to, jak zadavatel myslel nacenéni poloZky Evropskd unie DATA. Dle naseho ndzoru se
jednd o evropsky datovy roaming, ktery je stejné jako pfichozi voldni, odchozi voldni a SMS, regulovdn Narizenim.
Tedy tak, Ze ceny i datové balicky se Fidi ndrodnimi tarify, coZ v pfipadé dat nelze vyjddrit Zddnym specidlnim
datovym balickem.

Na zdkladé vyse uvedeného Zaddme zadavatele o co nejpodrobnéjsi vysvétleni, jakym zplsobem maji byt
predmétné polozky nacenény a co presné predstavuji, aby nedoslo k poruseni Narizeni a ke smésovadni roamingu
s mezindrodnim voldnim, coZ jsou dvé odlisné véci.

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele ¢. 4:

Zadavatel na dotaz dodavatele uvadi, Ze na zakladé jeho Zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace (védom si
nepresnosti dosavadniho zadani) méni zadavaci podminky a vydava aktualizovanou pfilohu ¢. 2a i 2b (tabulku
nabidkovych cen pro obé Casti verejné zakazky).

Polozka Evropska unie DATA je vypusténa. RovnéZ je odstranéna celd jedna sekce, a to ,,Volani a sluzby v zahranici
— Roaming.” Misto toho zadavatel pridal polozky ,,Evropska unie voldni do zahranici“ a ,,Evropska unie SMS do
zahranici.”
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,,Evropské unie volani do zahrani&i“ zahrnuje situace, kdy je z ¢eského operatora z CR volano do zemi EU,
obdobné je tomu se sluzbou ,,Evropska unie SMS do zahranici.”

V ramci dalSich poZadavk( —,,Svét prichozi“, ,,Svét odchozi” a,,Svét DATA” je tfeba vyuzit tabulky svétovych zén
v pfiloze €. 3. Zde dava zadavatel dodavatelim urcitou volnost, aby na zakladé své vlastni stanovené obchodni
strategie rozhodli o tom, do kolika zén si rozdéli staty svéta mimo EU. Jedinou podminku, kterou zadavatel
stanovi, Ze takovych zén mizZe byt maximalné 5. Ziskané cenové Udaje poté dodavatelé zpriméruji (viz pfiloha ¢.
3) a tyto ceny poté prfenesou do tabulky nabidkovych cen v pfilohach €. 2a a 2b.

V pfiloze €. 3 je tfeba, aby dodavatel definoval, které zemé jsou soucasti které zony, aby bylo jasné patrné, jaké
jsou jednotkové ceny v konkrétni zemi, které budou pripadné Gctovany.

Dotaz dodavatele €. 5:

,,Zadavatel v bodé 6.12 Vyzvy uvddi: ,,Pokud se vyskytne rozpor mezi cenou uvedenou na krycim listu nabidky a
v ramcové dohodé, plati vZidy cena uvedend v ramcové dohodé.”

Dodavatel upozorriuje, Ze v pfiloze C Vyzvy — Kryci list nabidky — neni uvedena kolonka pro uvedeni nabidkové
ceny, a tudiZ dodavatel v tuto chvili nepredpoklddd uvddét tuto cenu do kryciho listu.

Prosime o potvrzeni, zda zadavatel dodd upraveny kryci list nebo ma dodavatel doplinit nabidkovou cenu do
kryciho listu sam, pfip. zda se jedna o preklep a plati, Ze nabidkovou cenu neni nutné do kryciho listu uvdadét a
cenu staci uvést pouze do prilohy ¢. 2a / 2b a do rdmcové dohody.

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele €. 5:

Zadavatel zvefejnuje vzory pfiloh, aby dodavateldm co nejvice usnadnil podani nabidek. Dodavatelé nejsou
nuceni pouzit zvefejnény vzor, ale je nutné dodrZet rozsah poZadovanych informaci, tedy neni nutné na kryci list
uvadét nabidkovou cenu. Pokud by vSak dodavatel pouzil vlastni kryci list, kde bude cena uvedena, pak plati
ustanoveni odstavce 6.12 Vyzvy.

Dotaz dodavatele ¢. 6:
,,Rdda bych poZddala o dopinéni specifikace jednotlivych zén v pfiloze Ali_3_tabulka_svetovych_zon. Zdddme
Zadavatele o uvedeni stdti, jak maji byt rozdéleny a Ucastnik tak mohl nacenit jednotlivé polozky.“

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele €. 6:

Zadavatel odkazuje na svoji odpovéd na dotaz €. 4 tohoto vysvétleni zadavaci dokumentace.

Dodavatelé maji urcitou volnost ve stanoveni svétovych zén a zafazeni jednotlivych zemi svéta do nich. Zadavatel
pouze stanovi, Ze svétovych zén mize byt maximalné 5 a musi byt patrné, jaké ceny budou v jaké zemi svéta ze
strany dodavatele pfipadné Gétovany. Pro Ucely vypoctu nabidkové ceny uvedou dodavatelé do fadkd 28 — 32
prameérné ceny dle vypoctu z pfilohy ¢. 3.

Zadavatel obdrzel dne 11. 2. 2021 zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace v tomto znéni:

Dotaz dodavatele ¢. 7:

,,Uchaze¢ Zdadd Zadavatele o upravu poloZzek v prilohdch 2B_tabulka_nabidkovych_cen_cast 2 a
2A_tabulka_nabidkovych_cen_cast_1 tykajicich se roamingu v EU. V souvislosti s Nafizenim Evropského
Parlamentu a Rady EU ¢. 2015/2120 byla upravena pravidla pro tuctovdni voldni, SMS i datovych prenost v ramci
EU a to ndsledovné: Pokud pouZivate mobilni telefon na cestdach do jiné zemé EU , neplatite jiZ Zadné zvlastni
poplatky nad ramec sazeb, které vam operdtor uctuje ve vasem domovském clenském stdaté. V ramci EU tedy
mdZete vyuZivat roamingoveé sluzby jako za domdcich podminek (,Roam like at home"). Vase hovory (do mobilnich
i pevnych siti), textové zpravy (SMS) a datové sluzby jsou vam uctovdny podle vnitrostdtnich sazeb, tj. jako byste
volali, textovali a stahovali data ve vasem domovském clenském stdté. Podrobnd pravidla si miZe Zadavatel
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ovéfit na strdnkdch reguldtora: Novd requlace mezindrodniho roamingu | Cesky telekomunikaéni ufad (ctu.cz).
Upravi Zadavatel tabulky nabidkovych cen dle vyse uvedeného?“

Odpovéd zadavatele na dotaz dodavatele ¢. 7:
Zadavatel odkazuje na svoji odpovéd na dotaz €. 4 tohoto vysvétleni zaddvaci dokumentace.
Upravené pfilohy 2a / 2b jsou pfilohami tohoto vysvétleni zadavaci dokumentace.

Sdéleni zadavatele ¢. 1:

Vzhledem k charakteru informaci, obsazenych ve vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 2, rozhodl zadavatel o
prodlouZeni lhGty pro podani nabidek tak, aby Cinila celou jeji pavodni délku, tedy do 9. 3. 2021 v 10:00 hodin.
Otevirani nabidek se uskutec¢ni dne 9. 3. 2021 bez zbytecného odkladu po uplynuti Ihty pro podani nabidek.

Prilohy:

Aktualizovana ptiloha Al — obchodni podminky pro ¢ast 1, verze k 15. 2. 2021
Aktualizovana ptiloha A2 — obchodni podminky pro ¢ast 2, verze k 15. 2. 2021
Aktualizovana priloha ¢. 2a — tabulka nabidkovych cen pro ¢ast 1, verze k 15. 2. 2021
Aktualizovana pfiloha €. 2b — tabulka nabidkovych cen pro &ast 2, verze k 15. 2. 2021
Aktualizovana pfiloha €. 3 — tabulka svétovych zdn, verze k 15. 2. 2021

Digitalné podepsal Ing.

Ing’ VaCIaV Véclav Ostrovsky
Datum: 2021.02.15

Ing. Vaclav Ostrovsky
na zakladé plné moci ze dne 12. 2. 2018
referent verejnych zakazek
rektorat
Mendelova univerzita v Brné



		2021-02-15T14:43:43+0100
	Ing. Václav Ostrovský




