Pfiloha €. 2 Vyzvy k podani nabidek: Navrh smlouvy

SMLOUVA O DODAVCE, IMPLEMENTACI A NASLEDNE PODPORE A ROZVO)I
ELEKTRONICKEHO SYSTEMU SPISOVE SLUZBY
(ev. €. Objednatele: ________ )

Dnesniho dne nasledujici smluvni strany:

Objednatel: Mendelova univerzita v Brn&

se sidlem: Zem&deélska 1665/1, 613 00 Brno

ICO: 62156 489

DIC: CZ62156489

bankovni spojent: '

zastoupen: prot. Ing. Danusi Nerudovou, Ph.D.

Ke smluvnimu jednani opravnéni: prof. Ing. Danuse Nerudova, Ph.D., rektorka

Ing. Libor Sadlik, Dis., kvestor

(dale jen , Objednatel”)

a
Poskytovatel: DERS Group s.r.o.

se sidlem: RehoFova 932/27, Zizkov, 130 0O Praha 3

ICO: 27513149

DIC: CZ27513149

bankovni spojeni: CoTTtttormTmhn om0 o B

zastoupena: Ing. Janem Machem, jednatelem

zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 205820

(dale jen ,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana” nebo spole€né& , Smluvni
strany”)

uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdg&jsich
pFedpistl (dale jen ,0Z") s pFihlédnutim k § 2586 a nasl. OZ tuto

Smlouvu o dodévce, implementaci a nasledné podpoFe a rozvoji elektronického systému
spisové sluzby
(dale jen ,Smlouva*)
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Pfiloha €. 2 Vyzvy k podani nabidek: Navrh smlouvy

1.1

I.  UVODNI USTANOVENI
Smlouva se mezi vySe uvedenymi Smluvnimi stranami uzavira na zaklad& vysledku
zadavaciho Fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Elektronicky systém spisové sluzby”
zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdgjsich pFedpistl (dale jen ,ZZVZ"), v némz byla nabidka
Poskytovatele vybrana jako nejvyhodngjsi (dale jen ,VePejnd zakdzka").
Smluvni strany prohlasuji, ze osoby podepisujici Smlouvu jsou ktomuto UGkonu
opravnény.
Poskytovatel prohlasuje, ze se seznamil se zadavaci dokumentaci VeFejné zakazky, vGetn&
vsech jejich pFiloh (dale jen ,Zaddvaci dokumentace®), ze ji povazuje za dostate€ny
podklad pro plnéni Vefejné zakazky, a to zejména v rozsahu nezbytném pro plnéni
pFedmétu Smlouvy, pFitemz mu nejsou znamy zadné nejasnosti &i pochybnosti, které by
znemoziiovaly Fadné plnéni jeho zavazku dle Smlouvy.
Poskytovatel dale prohlasuje, ze se detailn& seznamil s rozsahem a povahou pFedmétu
plnéni Smlouvy, ze jsou mu znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné pro realizaci pfedmétu pInéni Smlouvy, a ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci pfedmé&tu plnéni
Smlouvy za dohodnuté maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouvg, a to rovnéz ve
vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro pInéni VeFejné zakazky.

Poskytovatel dale prohlasuje, ze jim poskytované plnéni odpovida vsem pozadavkim
vyplyvajicim z platnych pravnich pFedpist, které se na pIn&ni vztahuiji.
Pojmy s velkymi poGate€nimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je
jim ve Smlouvg, vBetn& jejich pFiloh a dodatkd, pFipisovan. Pro vylou€eni jakychkoliv
pochybnosti se Smluvni strany dale dohodly, Ze:
v pFipadé jakékoliv nejistoty ohledn& vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirsi mife zohlediovala GCel VeFejné zakazky
vyjadFeny Zadavaci dokumentaci;
Poskytovatel je vazan svou nabidkou pFedlozenou Objednateli v ramci zadavaciho
Fizeni VeFejné zakazky, ktera se pro Gpravu vzajemnych vztahll vyplyvajicich ze
Smlouvy pouzije subsidiarng.
Neni-li vyslovn& ve Smlouvé u lhit &i dob uvedeno, ze pFislusné dny jsou pracovni, jedna
se o dny kalendarni.

. UCEL SMLOUVY

Zakladnim GCelem, kjehoz dosazeni se Smlouva uzavira, je Fadné poskytovani plnéni
Poskytovatelem spo€ivajici v dodavce, implementaci a nasledné podpofe a rozvoji
elektronického systému spisové sluzby (dale jen ,ESSS”) dle specifikace obsazené
zejména v pFiloze €. 1 Smlouvy oznaCené jako Specifikace plnéni zakazky (dale jen
.Specifikace plnéni zakdzky“). Novy ESSS zajisti zejména napln&ni souCasné legislativy
tykajici se vykonu spisové sluzby u veFejnopravnich ptvodcl a nakladani s elektronickymi
dokumenty, ¢imz dojde ke snizeni po&tu personalnich tkonl potFebnych pro zajisténi
procesu spravy dokumentll. OCekavanym cilem je zrychleni a zjednoduseni obg&hu
dokumentt, lepsi provazanost Gdajl a sdileni dilezitych a potFebnych informaci pro
Mendelovu univerzitu v Brné.

Stréanka 2 z 26
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. PREDMET SMLOUVY
1.1 PFedmé&tem Smlouvy je zavazek Poskytovatele za podminek Smlouvou dale stanovenych
poskytnout Objednateli plné&ni spoCivajici v zajisténi komplexni dodavky FeSeni ESSS
odpovidajiciho pozadavkim na funkcionality, vykonnost a dostupnost definovanych
v pfiloze €. 1 Smlouvy a dale zajisténi veskerych dalsich sluzeb a Ginnosti pro Objednatele
specifikovanych ve Smlouvé (déle jen ,,PInéni”).

1.2 PIn&ni pFedmé&tu Smlouvy je rozd€leno do 3 zakladnich fazi:

Faze 1 - Analyticka (zpracovani implementani studie/);

Faze 2 - Implementaéni (poskytnuti software, vlastni implementace ESSS, pilotni
provoz, dodani dokumentace a skoleni uzivatell); a

Faze 3 - Provozni (sluzby tdrzby, podpory a rozvoje).

1.3 Faze 1 - (analyticka faze) zahrnuje nasledujici €innosti Poskytovatele:
provedeni detailni analyzy procesnich, funk&nich a technickych pozadavkil
Objednatele na Feseni, jejich detailni rozpracovani a verifikace s Objednatelem
urenymi pracovniky za UGCelem ové€Feni spravnosti a vhodnosti navrieného
postupu a jeho optimalizace (dle €l. 4.1 Specifikace pInéni zakazky); a
zpracovani implementa¢ni studie a harmonogramu implementace vEetn& definice
kliGovych implementaénich milnikl reflektujici harmonogram dle €l. 4.1 této
Smlouvy.

Vystup: Implementa€ni studie

(dale jen ,Fdze 1)

1.4 Faze 2 (implementadni faze) zahrnuje zejména nasledujici &innosti Poskytovatele:
poskytnuti software ESSS (poskytnuti zakladniho software, instalace a konfigurace
zakladniho software a pFizplsobeni, Gpravy software ESSS na zakladé
implementaéni studie);
dokumentace dle €l. 4.3 Specifikace pInéni zakazky;

Skoleni dle €l. 4.4 Specifikace plnéni zakazky:;
testovani, akceptace, pfevzeti a pilotni provoz dle €l. 4.5 Specifikace plnéni zakazky;
zajisténi pFipravy nasazeni a vlastni nasazeni ESSS do produkéniho provozu.

Vystupy: Funk&ni ESSS odpovidajici specifikaci Feseni a veskerym pozadavkim Objednatele,

zejména detailni specifikaci uvedené ve vystupu Faze 1 (implementa&ni studie), veskera
souvisejici uzivatelska a technickd dokumentace k ESSS, vEetné pozadovanych licenci k
ESSS a protokoly o Poskytovatelem provedenych, Gsp&sné& zakonCenych testech ESSS a o
proskoleni ur€enych pracovnikll Objednatele a cilové Feseni ESSS jako celku dle €l. 4.6
Specifikace pInéni zakazky (dale jen ,Fdze 2°)

1.5 Faze 3 (provozni faze) zahrnuje zejména nasledujici Sinnosti Poskytovatele:

Poskytovani Gdrzby systému a technické podpory (dale jen ,Sluzby podpory”),
zahrnujici také sluzby maintenance licenci, provoz testovaciho prostfedia podporu
provozu systému vCetn& systému helpdesk ve smyslu &l. 4.6 Specifikace plnéni
zakazky;

poskytovani sluzeb rozvoje ESSS (déle jen ,Sluzby rozvoje”) ve smyslu &l. 4.6.4.
Specifikace pIn&ni zakazky;

(dale spole¢né rovnéz ,Fdze 3°).

I1.6 Poskytovatel se zavazuje poskytovat PIn&ni v souladu s platnymi pravnimi pFedpisy, jakoz
i v souladu se viemi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace a technicka
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.7

1.8

V.1

FeSeni, technické atechnologické postupy nebo jind urbujici kritéria k zajisténi,
ze materialy, vyrobky, postupy a sluzby vyhovuji pFedmé&tu Smlouvy a veskerym
podminkam uvedenym v Zadavaci dokumentaci.

Poskytovatel prohlasuje, ze pfedmét plnéni dle Smlouvy neni pln&nim nemoznym, a ze
Smlouvu uzavira po pe€livém zvazeni vsech moznych disledki. Poskytovatel dale
prohlasuje, ze se seznamil s pFedmé&tem plnéni dle Smlouvy, a ze PIn&ni mize byt
poskytnuto zplsobem a v terminech stanovenych ve Smlouvg.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za Fadn& poskytnuté PInéni v souladu se
véemi podminkami Smlouvy sjednanou cenu dle Smlouvy.

IV. DOBA A MISTO PLNENI
Poskytovatel se zavazuje poskytovat PInéni v souladu se Specifikaci plnéni zakazky

a harmonogramem v nasledujicich fazich (diléich plInénich), pFi€emz nize uvedené
terminy jsou maximalng pFipustné:

. Ukon&eni (spIn&ni) Faze,
Faze &i jeji Gast Zahajeni Faze, resp. resp. dil&iho pln&ni
<) dil%iho pln8ni op- Clieiho p
nejzazsi termin
Faze 1 dnem nabyti G€innosti | do 50 kalendaFnich dnil od
Smlouvy zahajeni Faze 1
Poskytnuti B : - N
) ) dnem nabyti G€innosti do 10 kalendafnich dntl od
zakladniho )
Smlouvy akceptace Faze 1
software
PFedani systému
k akceptaci a po dokonCeni o .
. _ do 30 kalendaFnich dnli od
zahajeni (akceptaci) _ .
5 ) L akceptace pFedchoziho
akceptace pFedchoziho dilgiho e NP
« . x . . . diléiho plnéni v ramci této
vGetné dodani plnéni v ramci této ) . .
. ) .| faze 2 (tj. po akceptaci
dokumentace Faze 2 (tj. po akceptaci o - ,
. . e y dil€iho pIn&ni ,Poskytnuti
k dilu a skoleni dil€iho plnéni ; ) .
.. - o , zakladniho software”)
uzivatell ~poskytnuti zakladniho
(PFedani software”)
Faze 2 systému)
po dokon&eni
(akceptaci) do 10 kalendaFnich dnli od
o pFedchoziho dilgiho akceptace pFedchozi ho
Zahajeni L ke e
o plnéni v ramci této diléiho plnéni v ramci této
pilotniho . . . .
ovorL Faze 2 faze 2 (tj. po akceptaci
P (tj. po akceptaci dilctho | dil¢iho plnéni ,PFedani
plnéni ,PFedani systému”)
systému”)
Uspéfné’ po dokonGeni nejpozdgji 31.12.2020
ukongeni ,
ilotniho (akeeptaci)
P pFedchoziho dilgiho
provozu a Y
o ; plnéni v ramci této
zahajeni ostrého
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V.2

V.3

V.4

provozu vE. Faze 2 (tj. ,Zahajeni
dodani pilotniho provozu®)
aktualizovanych
detailnich
pozadavkd,
dokumentace
(Usp&sné
ukong&eni
pilotniho
provozu)
po dokonCeni
(akceptaci) Faze 2
Sluzby podpory (tj. po akceptaci dil&i na dobu neurgitou od

faze ,Usp&sné akceptace Faze 2
ukon€eni pilotniho

provozu®)

po dokon€eni
(akceptaci) Faze 2 (4.
po akceptaci dil¢i faze
,Usp&sné ukongeni
Fize 3 pilotniho provozu®), a
to vidy pouze dle
vyluénych potfeb
Objednatele na zakladé
objednavek
Objednatele.

Smlouva nezaklada
povinnost Objednatele
odebrat jakékoliv
mnozstvi ve Fazi 3
odpovidajici Sluzbam

rozvoje.

na dobu neuréitou od

Sluzb j
uzby rozvoje akceptace Faze 2

Mistem plnéni je sidlo Objednatele, neni-li mezi Smluvnimi stranami vyslovné dohodnuto
jinak. PFipravné a programovaci prace je Poskytovatel opravnén realizovat na svém
vlastnim technickém vybaveni, coz vsak nezaklada jakykoliv narok Poskytovatele na
navyseni ceny PIn&ni v souvislosti s pfevodem na cilovou infrastrukturu Objednatele.
Pokud to povaha plnéni dle Smlouvy umozfiuje, je Poskytovatel opravnén poskytovat
plnéni dle Smlouvy také vzdalenym pFistupem. Objednatel umozni Poskytovateli vzdaleny
administrativni pFistup v souladu s €l. 3.3 Specifikace pInéni zakazky.

Veskeré pisemné vystupy, které je podle Smlouvy Poskytovatel povinen vytvoFit a/nebo
které pFi pIn&ni Smlouvy vzniknou, budou Poskytovatelem Objednateli pFedany v sidle
Objednatele, nebude-li mezi Smluvnimi stranami v konkrétnim pFipad& dohodnuto jinak.
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V. CENA PLNENI A PLATEBNi PODMINKY

V.1  Celkova cena za poskytovani PInéni v rozsahu Fazi &. 1, 2 a sluzeb podpory ve Fazi 3 (do
celkové ceny jsou zahrnuty 4 roky poskytovani sluzeb podpory Faze 3) je sjednana ve vysi
3.769.574 K& (slovy: tFi miliony sedmsetSedesatdevét tisic pétsetsedmdesatétyFi korun
Seskych) bez DPH, tj. 4.561.185 K& (slovy: &tyFi miliony pé&tsetsedesatjedna tisic
stoosmdesatpét korun Eeskych) vEetn& DPH ve vysi 21 % (slovy: dvacetjedna procent),
pFicemz celkova cena se sklada z nasledujicich cen za jednotlivé Easti PInéni:

Castka bez | Vyse DPH v
F. |Polozka ceny DPH K& Castka v&. DPH

Cena za poskytnuti 8asti PIn&ni
I. |odpovidajici Fazi 1 210 000, - 44100,- 254100,-

Cena za poskytnuti Easti PIn&ni
odpovidajici Poskytnuti zakladniho
Il. [software v ramci Faze 2 950 000,- 199 500,- 1149 500, -

Cena za poskytnuti €asti PIn&ni
odpovidajici Fazi 2 vyjma Poskytnuti
lll. |zakladniho software 849 574,- 178 411,- 1027 985,-

Cena za poskytovani 8asti Faze 3
odpovidajici Sluzbam podpory za 4
IV. [roky poskytovaného pln&ni 1760 000,- | 369 600,- 2129 600,-

V.2 Sougasti cen uvedenych vtomto €lanku Smlouvy jsou i sluzby a dodavky nezbytné pro
Fadné a Uplné poskytovani pfedmétu PInéni. Poskytovatel nese veskeré naklady nutn&
nebo GCeln& vynalozené pfi pInéni zavazkl ze Smlouvy vEetn€ spravnich poplatki
a nakladi souvisejicich (zejména dang, pojisténi, veskeré dopravni naklady, vGetné
nakladd souvisejicich s provedenim vsech zkouSek a testll prokazujicich dodrzeni
pFedepsané kvality a parametrl pFedmé&tu PInéni dle Smlouvy, jakoz nakladl
souvisejicich se zajisténim dalsich podkladi, pFedpisti apod.). Naklady na licence
pofizované Poskytovatelem, jejichz ceny Poskytovatel zahrnuje do Celkové ceny za
poskytovani plnéni, jsou do doby uplynuti prvnich 4 let plnéni Faze 3 dle této smlouvy
maximaln& pFipustné a nepFekroditelné.

V.3 Veskeré ceny uvedené vtomto &lanku Smlouvy jsou ceny v korunach &eskych (CZK).
Stane-li se v prlib&hu trvani Smlouvy Ceska republika &lenem Evropské mé&nové unie
a bude-li zavazn& stanoven koeficient pro pFfepo€et CZK na EUR, budou ceny sjednané
v CZK pFepoCteny do EUR na zakladé odpovidajictho koeficientu sjednaného
v mezinarodnich Gmluvach, kterymi bude Ceska republika vazana, jakoz i v souladu
s pFipadnou tomu odpovidajici vnitrostatni pravni Gpravou Ceské republiky.

V.4 Veskeré ceny uvedené vtomto &lanku Smlouvy jsou cenami maximalnimi, nejvyse
pFipustnymi, nepFekroCitelnymi a jsou platné a konstantni po celou dobu platnosti
Smlouvy, neni-li uvedeno vyslovng jinak. Cenu PInéni je mozné zménit v pFipadé zmény
vyse sazby DPH v dlsledku zmé&ny pravnich pFedpisl. V pFipadé zmény sazby DPH je
Poskytovatel povinen k cen& bez DPH uGCtovat DPH v platné vysi. Smluvni strany se
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dohodly, ze v pFipadé zmény ceny v diisledku zmé&ny sazby DPH neni nutno ke Smlouvé
uzavirat dodatek. Poskytovatel odpovida za to, ze sazba dan& z pFidané hodnoty je
stanovena v souladu s platnymi pravnimi pFedpisy.

V.5 Cenu Sluzeb podpory a Sluzeb rozvoje Ize v souvislosti s uplynutim &tvrtého vyrogi
poskytovani Sluzeb podpory a Sluzeb rozvoje upravit z divodu inflace za podminek dale
uvedenych:

Inflaci se rozumi meziro¢ni inflace mé&Fena vzristem Ghrnného indexu
spotFebitelskych cen zbozi a sluzeb, kterou udava kazdym kalendaFnim rokem
Cesky statisticky GFad za rok pFedchazejici vyjadFena v procentech.

PoCinaje patym rokem zahajeni poskytovani Sluzeb podpory a dale do budoucna
je Poskytovatel opravnén zvysit cenu Sluzeb podpory nebo Sluzeb rozvoje nejvyse
jednou rotné z dlivodl inflace, a to o tolik procent, kolik &inil inflatni koeficient
vzdy v pFedchozim roce; sou€asti (napF. pFilohou) dafiového dokladu bude
vymezeni Gdaji o inflaci dle Smlouvy, pFi€emz Objednatel je opravnén tuto
fakturu pfed uplynutim lhlty splatnosti vratit, pokud inflace nebude vyjadfena
spravné (vracenim vadné faktury Poskytovateli pFestava b&zet plvodni lhita
splatnosti, nova |hita splatnosti b&zi ode dne vystaveni nové faktury).

Cena Sluzeb podpory nebo Sluzeb rozvoje upravena z dilvodu inflace se povazuje
za sjednanou cenu, ktera nevyzaduje uzavifeni dodatku ke Smlouvé.

V.6 Ceny dle Smlouvy budou hrazeny na zakladé dafiovych dokladll (déle jen ,Faktura“ Gi
,Faktury") vystavenych Poskytovatelem nasledovné:

pravo fakturovat cenu za Faze PInéni vznika Poskytovateli vidy v navaznosti na
oboustrann& odsouhlasené ukonCeni Faze 1 a Faze 2 dle Smlouvy, avsak pouze po
akceptaci odpovidajiciho plnéni v ramci pFislusné faze dle Smlouvy Objednatelem
na zaklad& pfislusnych akceptacnich protokoll ve smyslu €l. VI Smlouvy, a to
nasledovng:

Faze PIn&ni | DilGi 8ast pIn€ni v ramci Faze | Vyse fakturované 8astky

10 % z Castky odpovidajici
souCtu cen za poskytnuti
Gasti PInéni odpovidajici

Faze 1 Implementa€ni studie Fazim 1+2, uvedenych v ¢l. 5.1
této Smlouvy (tj. soucet F.
L+IL+111. tabulky v €l. 5.1
Smlouvy)

20 % z Gastky odpovidajici
souCtu cen za poskytnuti
Gasti PInéni odpovidajici
Dodavka zékladniho software | Fazim 1+2, uvedenych v &l. 5.1
této Smlouvy (tj. soucet F.

Faze 2 |+11+111. tabulky v &l. 5.1
Smlouvy)
Zahajeni pilotniho provozu po | 30 % z Eastky odpovidajici
akceptaci systému v€etn& souCtu cen za poskytnuti
dodani dokumentace k dilu a Gasti PInéni odpovidajici
Skoleni uzivatell Fazim 1+2, uvedenych v ¢l. 5.1
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této Smlouvy (tj. soudet F.
L+11.+111. tabulky v €l. 5.1
Smlouvy)

Usp&sné ukongeni pilotniho
provozu a zahajeni ostrého
provozu vE€. dodani
aktualizovanych detailnich
pozadavki, dokumentace

40 % z Castky odpovidajici
souCtu cen za poskytnuti
Gasti PInéni odpovidajici
Fazim 1+2, uvedenych v &l. 5.1
této Smlouvy (tj. soudet F.
L+11.+111. tabulky v €. 5.1
Smlouvy)

Pomé&rna vyse Castky

Faze 3 ol o uvedené v . IV. vtabulce

; Priubézné - .

(Poskytovan i ¢l. 5.1 této Smlouvy,
o v souladu s ustanovenim e ;
i Sluzeb e odpovidajici poskytnutym
tohoto €lanku €. 5.6 Smlouvy o
podpory) Sluzbam podpory za
pFislusné pololeti
Vyse Eastky odpovidajici
) souCinu akceptovaného
Faze 3 ool o e x| x .

, Prib&zné pottu ¢lovEkohodin
(Poskytovan , . ) .
S v souladu s ustanovenim a jednotkové ceny za jednu
i Sluzeb et x e . .

. tohoto ¢lanku €. 5.6 Smlouvy ¢lovékohodinu sluzeb
rozvoje) . .
rozvoje, uvedenou nize
v tomto ¢lanku Smlouvy
e cena za poskytovani Casti Faze 3 odpovidajici Sluzbéam podpory bude

Objednatelem v adekvatni vysi uhrazena vzdy po ukon&eni pFislusného pololeti,
vnémz byly Sluzby podpory poskytnuty; Objednatel vystavi fakturu zpétné za
pFedchozi pololeti a to nejpozdéji k 15. dni nasledujiciho kalendaFniho mé&sice.

cenu za poskytovani &asti Faze 3 odpovidajici Sluzbam rozvoje, bude Objednatel
hradit Poskytovateli vzdy zp&tn& za kazdych Sest mé&sicl poskytovaného pInéni,
ato jako sou€in odpovidajici pottu akceptovanych ¢lov€kohodin za sluzby
rozvoje ve fakturovaném obdobi ajednotkové ceny za jednu Elovékohodinu
sluzeb rozvoje, uvedenou v tabulce nize vtomto €lanku Smlouvy, nejdFive vsak

po akceptaci poskytnuté €asti PInéni Objednatelem za podminek
v €l. VI této Smlouvy. Objednatel vystavi fakturu zp&tné za pFedchozi pololeti a to
nejpozd&ji k15. dni nasledujiciho kalendafniho mésice. PFilohou kazdé faktury

bude vykaz prace, ktera byla ve fakturovaném pololeti provedena.

uvedenych

Castka vé.
Polozka ceny Castka bez DPH VySe DPH v K& DPH
Cena za jednu (1)
clovékohodinu Sluzeb
rozvoje v casti Faze 3 700,- 147 - 847 .-
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V.7

V.8

V.9

V.10

V.11
V.12

VI.1

Kopie pFislusnych akceptagnich protokoll podepsanych pov&Fenymi zastupci obou
Smluvnich stran jsou povinnou nalezitosti kazdé Faktury vystavené Poskytovatelem za
poskytnuti PIn&ni (€i jeho &asti) dle Smlouvy. V pFipadg, ze PInéni neni akceptovano
nékterym z uvedenych zplsobl, Poskytovatel neni opravnén vystavit pfislusnou Fakturu,
neni-li vyslovn& uvedeno jinak.

Faktury musi obsahovat eviden€ni &islo Smlouvy a veskeré Gdaje vyzadované pravnimi
pFedpisy, zejména zdkonem €. 235/2004 Sb. o dani z pFidané hodnoty, ve znéni
pozdgjsich pFedpisl, a § 435 OZ. V pFipadg, ze bude PInéni hrazeno s vyuzitim finan€ni
podpory (dotace), uvede Poskytovatel na pFislusné faktufe nazev a €islo projektu, které
sdéli Objednatel.

Splatnost Faktur je stanovena v délce 30 (tFiceti) dnil ode dne vystaveni Faktury, pFi€emz
Faktura musi byt Objednateli doru€ena nejpozdé&ji do 10 dnli od data vystaveni. Cena za
poskytnuti PIn&ni €i jeho €asti se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované
ceny z bankovniho G€tu Objednatele ve prospéch G&tu Poskytovatele. Uvedeny bankovni
udet musi byt zvefejn&n spravcem dané zplsobem umoziujicim dalkovy pFistup.
V pFipadg, ze uCet timto zplsobem zvefejnén nebude, je Objednatel opravnén uhradit
Poskytovateli cenu na Grovni bez DPH, DPH Objednatel poukaze spravci dané. Stane-li se
Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pFidané hodnoty, ve zn&ni pozdé&jsich pFedpisl, je povinen neprodlené o tomto pisemné
informovat Objednatele.

Nebude-li jakakoliv Faktura obsahovat n&kterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost
nebo bude-li chybn& vyugtovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén tuto fakturu
pFed uplynutim lhlty splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy
s vyznaBenim dlvodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Vracenim vadné faktury Poskytovateli pFestava b&zet plvodni lhiita splatnosti. Nova lhiita
splatnosti b&zi ode dne vystaveni nové faktury.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na cenu pFedmé&tu PInéni jakékoliv zalohy.
Poskytovatel neni opravnén zapogist jakékoliv pohledavky proti narokim Objednatele.
Pohledavky a naroky Poskytovatele vzniklé v souvislosti se Smlouvou nesméji byt
postoupeny tfetim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak disponovano. Jakykoliv pravni

Ukon uGinény Poskytovatelem v rozporu s timto ustanovenim Smlouvy bude povazovan

Moo

VI. PREDAVANI A PREVZETI PLNENI

Faze 1 bude Poskytovatelem pFedana a Objednatelem pFevzata na zaklad€ akceptace

v ramci akcepta€ni schiizky, kterd se bude konat na zaklad& vyzvy Poskytovatele, a to

nasledovng:

6.1.1  Objednatel musi byt Poskytovatelem ke schiizce pisemné& pozvan nejpozdgji 10
kalendaFnich dnd pFed terminem akcepta&ni schlizky s tim, ze nejpozdgji v této
Ihité je Poskytovatel rovn&z povinen pFedat Objednateli vystup z Faze 1 ve formé
navrhu Implementacni studie v souladu s PFilohou €. 1 této Smlouvy.

6.1.2 Objednatel je opravnén ve I|h(t& 4 pracovnich dnl od doru€eni pFislusného
navrhu vystupu Faze 1 pisemn& pFedlozit Poskytovateli své pFipominky.
V takovém pfipad€ je Poskytovatel povinen upravit pFislusny navrh v souladu
s pFipominkami Objednatele (zejména pokud nesplfiuje pozadavky na négj
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V1.2

6.1.3

6.1.4

stanovené Objednatelem ve Smlouvg) a pFeda Objednateli kone€nou verzi navrhu
vystupu nejpozd&ji do4 pracovnich dnil, a to spole€n€ s protokolem
o zapracovani pFfipominek Objednatele. V pFipadg, ze Objednatel své pFipominky
k navrhu dle tohoto odst. Smlouvy nesdé&li Poskytovateli ve |h(t& zde uvedené, ma
se za to, ze sobsahem pfedlozeného dokumentu souhlasi. Pro odstranéni
jakychkoli pochybnosti Smluvni strany uvadgji, ze Objednatel je opravnén
pozadovat doplné&ni, aktualizaci &i zpFesnéni pozadavkl oproti PFiloze €. 1 Smlouvy
v ramci zpracovani Implementaéni studie (zejm. se zohledn&nim specifik postupu
a procesniho modelu Objednatele) a Poskytovatel je povinen takovym
pozadavkim vyhovét. Pozadavky je Poskytovatel opravnén uplatiovat prib&zné
v ramci plnéni Faze 1.
V ramci akcepta€ni schiizky bude Objednatelem ov&Feno, zda Faze 1 byla dodana
Fadné dle pFislusnych ustanoveni Smlouvy a pokud ano, je Objednatel povinen
podepsat pFislusny akceptani protokol. Podpis pfFislusného Akceptaéniho
protokolu se zavérem ,Akceptovano” Objednatelem je podminkou pro vznik
opravnéni Poskytovatele vystavit Fakturu za poskytnuti pFislusného plnéni podle
Smlouvy.
Vysledkem akcepta€niho Fizeni Faze 1 mohou byt stavy:
e Akceptovano, pokud Poskytovatel zpracuje ImplementaCni studii
v souladu s PFilohou €. 1 této smlouvy a v souladu se véemi podminkami
této Smlouvy, zejm. v souladu s odst. 6.1.2 a 6.1.3 Smlouvy,
e Neakceptovano, pokud Poskytovatel Fadn& a v€as nezpracuje
Implementani studii vsouladu se vSemi podminkami této Smlouvy;
v tomto pFipad& Poskytovateli nevznika narok na zaplaceni smluvni ceny,

Faze 2 bude Poskytovatelem pfedana a Objednatelem pfevzata na zdkladé dale
popsaného akceptaCniho Fizent:

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

UGelem akcepta&niho Fizeni je ovéFit, zda ESSS odpovida schvalenym funk&nim
a technickym specifikacim a vsem Objednatelem pozadovanym parametriim
(vykonnostnim, provoznim, bezpe&nostni apod.), zejména detailni specifikaci
uvedené ve vystupu Faze 1 - Implementa&ni studii. V ramci akceptagniho Fizeni se
bude pFedany ESSS ové&Fovat a testovat podle vzajemné& odsouhlasenych
testovacich plant, které vypracuje Poskytovatel ve Fazi 1, jakozto sou€ast vystupu
Implementalni studie.

V ramci Faze 2 budou postupné pFedavany jednotlivé diléi Easti pInéni dle &l. 5.6
této Smlouvy v souladu s harmonogramem dle ¢l. IV této Smlouvy a v souladu se
Specifikaci pIn&ni zakazky. Ujednani v tomto odst. 6.2 této Smlouvy se pFimé&Feng
uziji rovn&z na pfedavani jednotlivych dil€ich €asti plnéni v ramci Faze 2, pFiCemz
Poskytovatel vyzve Objednatele k zahajeni akcepta€niho Fizeni pro pFislusnou dil&i
Gast plnéni dle ¢l. 5.6 této Smlouvy a pFeda takovou dil€i Gast pInéni Objednateli
na zaklad€ pFedavaciho protokolu nejpozdé&ji posledni den pFislusného nejzazsiho
terminu dle €l. IV této Smlouvy.

Poskytovatel pfeda pfFislusné plnéni dle Faze 2 Objednateli na zaklad&
pFedavaciho protokolu nejpozd&ji posledni den pfislusného nejzazsiho terminu
dle €l. IV této Smlouvy.

Rizeni o akceptaci Faze 2 je zahajeno dnem skuteGného pFedani takového plnéni a
je ukon&eno podpisem pfislusného akceptacniho protokolu Objednatelem (dale
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6.2.5

6.2.6

Popis vady:

Popis vady:

Popis vady:

6.2.7

jen ,Akceptadni protokol”), ktery bude obsahovat minimalné:
e  popis PInéni nebo jeho &asti, které byly pFedmé&tem akceptace;
popis zkuSebniho provozu;
zaznam prlb&hu akceptacniho Fizeni;
seznam akceptaCnich testll se zaznamem jejich vysledkd;
seznam zjist€nych vad s jejich klasifikaci dle kategorif;
e vysledek akceptagniho Fizeni.
Akceptalni Fizeni za Fazi 2 dle Smlouvy Ize zahajit pouze na zaklad& pFedani viech
pozadovanych plnéni pro Fazi 2 dle Smlouvy. Objednatel provede oponentni
Fizeni pFevzatého plnéni a nejméné 1 pracovni den pFed ukon8enim akceptatniho
Fizeni, které se kond v dohodnutém terminu, sd&li Poskytovateli vyhrady
k pfedanému plnéni s vyznaGenim jejich zavaznosti. V akceptatnim Fizeni budou
projednany vyhrady Objednatele a stanovena vysledna zavaznost pFipominek vad
a nedodélkl, vEetn& terminl jejich odstranéni, pFitemz Objednatel vezme do
Uvahy stanovisko Poskytovatele. Vysledky tohoto Fizeni budou uvedeny do
Akceptatniho protokolu.
Kategorizace vad pFedavaného plnéni dle Smlouvy pFi akceptanim Fizen:
e Vada kategorie A
Vazné vady s nejvyssi prioritou, které maji kriticky dopad do funk&nosti ESSS
nebo jeho Casti a dale vady, které znemoziuji uzivani ESSS nebo jeho &asti
Objednatelem nebo zplsobuji vazné provozni problémy.
e Vada kategorie B
Vada, ktera svym charakterem nespada do kategorie A. Znamena vazné vady
zpUsobuijici zhorseni vykonnosti a funk&nosti ESSS nebo jeho €asti. ESSS nebo
jeho Gast ma omezeni nebo je Easte€n& nefunkéni. Jedna se o odstranitelné vady,
které zpusobuji problémy pFi uzivani a provozovani ESSS nebo jeho &asti
Objednatelem, ale umoziiuji provoz.
e Vada kategorie C
Vada, ktera svym charakterem nespada do kategorie A nebo kategorie B. Znamena
snadno odstranitelné vady s minimalnim dopadem na funkcionality ¢i funk&nost
ESSS nebo jeho Easti.
Vysledkem akceptaCnich Fizeni Faze 2 mohou byt dva stavy:
6.2.7.1 Akceptovano. V pFipad€, ze Objednatel v prib&hu akceptatniho Fizeni
nenalezne v pfedaném plnéni dle Smlouvy zadné vady ani nedod&lky
(dle wvyse uvedené kategorizace vad), nebo budou v pribé&hu
akceptaniho Fizeni shledany v pFedaném plnéni Objednatelem
akceptovatelné vady nebo nedodélky, avsak pFes uvedené bude
pFedvedena zpusobilost PInéni slouzit svému G€elu, uvede Objednatel do
AkceptaCniho protokolu, Zze pFedané plnéni bylo akceptovano
a akceptadni protokol potvrdi svym podpisem. Podpis Akceptatniho
protokolu  Objednatelem s vysledkem ,Akceptovano” nezbavuje
Poskytovatele povinnosti odstranit pFipadné vady anedodg&lky (tj.
vyhrady Objednatele) uvedené v pFislusném Akceptanim protokolu,
ato ve Ihltach v akcepta&nim protokolu uvedenych (nedohodnou-li se
Smluvni strany jinak, maximalni |hlta na odstranéni jakékoliv
vady/nedodélku kategorie B nepFesahne 5 kalendaFnich dni a kategorie
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6.2.8

6.2.9

V1.3 Proces
6.3.1

C nepfesahne 15 kalendafnich dni; vse od dorueni Akceptaéniho
protokolu se stavem ,Akceptovano” v listinné €i elektronické podob&
Poskytovateli). Po odstranéni vsech pFipadnych vad a nedodélki
podepisi Smluvni strany doklad prokazujici odstranéni viech pFipadnych
vad a nedodglkd.
6.2.7.2 Neakceptovano. V pFipad€, ze budou v prlb&hu akceptatniho Fizeni
v pfedaném plnéni dle Smlouvy Objednatelem shledany zasadni vady
a nedodélky (zejm. vady/nedodélky kategorie A) a nebude pFedvedena
zpUsobilost PIn&ni slouzit svému G&elu, neni pFedané pInéni akceptovano
a neni rovnéz povazovano za poskytnuté v souladu se Smlouvou. V
Akceptaénim protokolu bude Objednatelem uvedeno, ze pFedané pInéni
nebylo akceptovano, v@etn& popisu zjist€nych vad/nedostatki a
Objednatel doru&i Akceptagni protokol Poskytovateli, ktery napravi tyto
vady/nedostatky a pfedlozi pIn&ni k nové akceptaci. Maximalni |hita na
odstranéni jakékoliv vady/nedod&lku kategorie A nepfesahne 25
kalendafnich  dnd, nebude-li  smluvnimi  stranami  sjednano
v Akceptatnim protokolu jinak. Tento proces se bude opakovat, dokud
nebude mozné ze strany Objednatele v Akceptatnim protokolu
zaznamenat vysledek ,Akceptovdno”. Objednatel ovsem nepFipousti, ze
by se akceptadni procedura méla opakovat vice jak tFikrat; nedodrzeni
tohoto pozadavku zaklada pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy.
Kategorizaci vad pFedavaného pInéni ve smyslu odst. 6.2.6 Smlouvy stanovuje pFi
akcepta€nim Fizeni vyhradn& Objednatel.
PFedani/pFevzeti Faze 2 (implementadni faze) je mozné pouze na zakladé
akcepta€niho Fizeni s vysledkem ,Akceptovano”, pFi€emz podpis pfFislusného
Akceptatniho protokolu Objednatelem je podminkou pro vznik opravnéni
Poskytovatele vystavit Fakturu za poskytnuti €asti PIn€ni odpovidajici Fazi 2. Tato
skuteCnost nezbavuje Poskytovatele jeho povinnosti odstranit pFipadné vady
zjisténé v ramci akceptatniho Fizeni zplisobem uvedenym v odst. 6.2.7.1Smlouvy.

zadavani a akceptace Gasti Faze 3 odpovidajici Sluzbam rozvoje

Objednatel je opravnén Cerpat kapacity Poskytovatele na poskytovani Sluzeb
rozvoje v ElovEkohodinach, a to podle potfeb Objednatele na zaklad& objednavek.
Objednatel je opravnén v ramci objednavky a pozadavkl na Sluzby rozvoje, a to
zejména u veétsich/rozsahlejsich pozadavkl dle vlastniho uvazeni Objednatele,
pozadovat pFed zahajenim poskytovani takovych Sluzeb rozvoje, pFedlozeni
ramcové analyzy Poskytovatele tykajici se pFislusné objednavky a pozadavkl na
Sluzby rozvoje. V takovém pFipadé€ je Poskytovatel povinen do 10 pracovnich dni
od dorueni pozadavku Objednatele zpracovat na vlastni naklady a pFedat
Objednateli ramcovou analyzu pFislusného pozadavku Objednatele na Sluzby
rozvoje obsahujici mj. rekapitulaci a analyzu pozadavku Objednatele, koncep€ni
navrh jeho Feseni, vCetn& moznych alternativ, kalkulaci pracnosti realizace
takového pozadavku Objednatele a pfFedpokladany harmonogram realizace
takového pozadavku. Objednatel je opravnén ve l|hit& 5 pracovnich dnl od
doruCeni pfFislusné ramcové analyzy pisemn€ prFedlozit Poskytovateli své
pFipominky. V takovém pFipad& je Poskytovatel povinen upravit pFislusnou
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VI

6.3.2

6.3.3

ramcovou analyzu v souladu s pFipominkami Objednatele (zejména pokud
nespliiuji pozadavky na né stanovené Objednatelem) a pFfeda Objednateli
nejpozd&ji do 5 pracovnich dni po doru€eni pFipominek Objednatele kone¢nou
verzi pFislusné ramcové analyzy. Poskytovani pfislusnych Servisnich sluzeb, na
které si Objednatel vyzadal pFedlozeni ramcové analyzy, je Poskytovatel opravnén
zahajit pouze v pFipad€, ze Objednatel schvali pFislusnou ramcovou analyzu
Poskytovatele, pFipadn& jim upravenou na zakladé pFipominek Objednatele,
pficemz Objednatelem schvalené podminky vramcové analyze jsou pro
Poskytovatele zavazné. PFed provedenim &i potvrzenim objednavky je Objednatel
také opravnén provést vlastni prlzkum trhu ve vztahu ke konkrétné
pozadovanému plnéni (Sluzbam rozvoje), a to ve vazb& na ovéFeni adekvatnosti a
vyhodnosti podminek provedeni Sluzeb rozvoje Poskytovatelem.

PFislusné plnéni Casti Faze 3 odpovidajici Sluzbam rozvoje dle Smlouvy bude
Objednatelem pFebirano na zaklad& akceptace vramci akceptagnich schlzek.
Objednatel musi byt ke schiizce pisemn& pozvan nejpozdgji do 4 pracovnich dnl
pFed terminem pFislusné akceptadni schlzky s tim, ze nejpozdgji v této |hilté je
Poskytovatel rovn&€z povinen pfedat Objednateli doklady Poskytovatele
prokazujici skuteSny rozsah a kvalitu poskytovaného plInéni, vGetn& poctu
odpracovanych €lovékohodin.

PFed akceptaci bude Objednatelem ov&Feno, zda plnéni pFislusné Casti Faze 3
odpovidajici Sluzbam rozvoje bylo dodano Fadn& dle pFislusnych ustanoveni
Smlouvy a pfislusnych objednavek a pokud ano, je Objednatel povinen podepsat
pFislusny Akceptacni protokol, jehoz pFilohou budou pFislusné doklady
o poskytovaném plnéni.

VIl. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel je povinen:

7.1
712

713

714

715
7.1.6

poskytovat Fadné a vEas PInéni podle Smlouvy bez faktickych a pravnich vad;
postupovat pFi PInéni pFfedmé&tu Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepsich
znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele
a postupovat v souladu sjeho pokyny a internimi pFedpisy souvisejicimi
s pfedmé&tem plné&ni Smlouvy (Gi jeho dil€i €asti), které Objednatel Poskytovateli
poskytne, nebo s pokyny jim pové&Fenych osob;

bez zbyteCného odkladu oznamit Objednateli veskeré skute€nosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky poskytovani pInéni dle Smlouvy. Zejména je
povinen neprodlen& pisemné& oznamit Objednateli zm&ny svého majetkopravniho
postaveni, jako je napf. pFemé&na spoleCnosti, vstup do likvidace, Gpadek &i
prohlaseni konkurzu;

informovat bezodkladné& Objednatele o jakychkoliv zjisténych pFekazkach plnéni,
byt by za né& Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich organi
statniho dozoru a o uplatné&nych narocich tFetich osob, které by mohly pInéni dle
Smlouvy ovlivnit;

poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou sou€innost k naplnéni G&elu Smlouvy;
na zadost Objednatele spolupracovat &i poskytnout sou€innost dalSim
dodavateliim Objednatele;
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VIlL.2

VII.3

VIl.4

VI

7.1.7  provadét svoje Cinnosti tak, aby nebyl v nadbyte€ném rozsahu omezen provoz
dot&enych pracovist Objednatele;

71.8 dodrzovat provozni Fad v misté plnéni a provadét svoje Cinnosti tak, aby nebyl
v nadbyte€ném rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele.
Poskytovatel zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho stran& podili na plnéni
pfedmé&tu Smlouvy, a které budou pFitomny v prostorach Objednatele,
dodrzovaly vsechny bezpeCnostni a provozni pFedpisy tak, jak snimi byly
seznameny Objednatelem;

719 informovat Objednatele na jeho zadost o prlb&hu pInéni pFedmé&tu Smlouvy
a akceptovat jeho pokyny a pFipominky k pInéni pFedmé&tu Smlouvy;

7110 pouzit veskeré podklady pFedané mu Objednatelem pouze pro Ggely Smlouvy
a zabezpeCit jejich Fadné vraceni Objednateli, bude-li to objektivn€ mozné
vzhledem k jejich povaze a zplsobu pouziti.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli sou€innost potfebnou k Fadné realizaci

pFedmé&tu Smlouvy, kterou je po n€m Poskytovatel jako osoba, ktera disponuje takovymi

kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci pfedmétu plnéni

Smlouvy, opravnéna pozadovat. Objednatel se vramci souCinnosti zavazuje zejména

zajistit potFebnou organizaCni a personalni sou€innost v rozsahu nezbytném pro Fadné

plnéni dle této Smlouvy, zajistit potfebnou technickou sou€innost v rozsahu nezbytném
pro Fadné plnéni podle této Smlouvy, poskytnout potFebné informace, doklady, podklady

a jina data nutna pro poskytovani pInéni dle této Smlouvy.

Objednatel je v souvislosti s pln€nim pFedmé&tu Smlouvy opravnén zejména udélovat

Poskytovateli zédvazné pokyny pro vykon vsech Ginnosti, ke kterym se Poskytovatel na

zéklad& Smlouvy zavazal; tyto pokyny jsou zavazné, neni tim viak dot&ena odpovédnost

Poskytovatele za v6asné upozornéni Objednatele na jejich nevhodnou povahu.

Objednatel ma pravo pFesvédgit se kdykoliv v prib&hu realizace pln&ni Smlouvy o stavu

realizace pln€ni a Poskytovatel mu ktomuto musi vytvofit pFim&Fené podminky,

pFipadné naklady nese Poskytovatel.

VIil. PODDODAVATELE, REALIZAGNI TYM A OPRAVNENE OSOBY
Poddodavatelé

811  Poskytovatel se zavazuje pInéni pFfedmétu Smlouvy provést sam, nebo
s vyuzitim poddodavatell. Poskytovatel je povinen pisemn& informovat
Objednatele ovsech svych poddodavatelich (v8etn& jejich identifikanich
a kontaktnich Gdajl a o tom, které sluzby pro n&j v ramci pfedmé&tu plnéni kazdy
z poddodavatelll poskytuje) a o jejich zmé&ng, a to ve smyslu ust. § 105 odst. 3
Zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v G&inném znéni (dale jen
WZZNZ").

8.1.2  Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal Gast
splnéni kvalifikace v ramci zadavaciho Fizeni Vefejné zakazky, na zaklad& n&hoz
byla uzavfena Smlouva, jen z vaznych objektivnich dilvodl a s pFfedchozim
pisemnym souhlasem Objednatele, pFfiemz novy poddodavatel musi
disponovat kvalifikaci ve stejném &i v&tsim rozsahu, ktery plivodni poddodavatel
prokazal za Poskytovatele. Objednatel nesmi souhlas se zm&nou poddodavatele
bez objektivnich dilvodi odmitnout, pokud mu budou pFislusné doklady ve
stanovené |hiité pFedlozeny.
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8.1.3

Zadani provedeni Gasti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem
nezbavuje Poskytovatele jeho vyluéné odpové&dnosti za Fadné provedeni plnéni
dle Smlouvy vigi Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za plnéni

pFfedmétu Smlouvy, které svéFil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by je;
poskytoval sam.

VI11.2 RealizaCni tym

8.2.1

8.2.2

8.2.3

Poskytovatel uruje k pInéni pFedmé&tu Smlouvy realizatni tym. Jmenné slozeni
realizaGniho tymu je uvedeno v pfiloze . 2 Smlouvy, resp. v krycim listu nabidky
Poskytovatele (déle jen ,Realiza&ni tym”). Poskytovatel se zavazuje zachovavat po
celou dobu plnéni pFedmé&tu Smlouvy profesionalni slozeni Realizatniho tymu v
souladu s pozadavky stanovenymi ve Smlouvé.

Poskytovatel ~se zavazuje zabezpeCovat plnéni pFedmé&tu  Smlouvy
prostFednictvim osob, jejichz prostfednictvim prokazal v ramci zadavaciho Fizeni
na Vefejnou zakazku splnéni kvalifikanich pozadavki (technicka kvalifikace).
V pFipad€ zmény téchto osob (Elenll Realizaniho tymu) je Poskytovatel povinen
vyzadat si pFedchozi pisemny souhlas Objednatele, tento souhlas je opravnéna
vydat opravnéna osoba Objednatele ve v&cech smluvnich. Nova osoba
Poskytovatele musi splfiovat pfFislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené
v Zadavaci dokumentaci, coz je Poskytovatel povinen Objednateli dolozit
odpovidajicimi dokumenty.

Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti vyznamnych zmé&n ve slozeni
Realizaniho tymu v dob& pInéni Smlouvy. SouCasné si Objednatel vyhrazuje
pravo pozadat o vymeénu €lena RealizaGniho tymu pro opakovanou nespokojenost

s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostateCnou komunikaci

s Objednatelem. Veskeré pFipadné naklady souvisejici svymeénou &lena
Realizatniho tymu nese vylu€n& Poskytovatel.

VIII.3 Opravnéné osoby

8.3.1

8.3.2

Kazda ze Smluvnich stran dale jmenuje opravnéné osoby, které budou vystupovat
jako zastupci Smluvnich stran. Opravn&né osoby zastupuji Smluvni stranu
ve smluvnich a technickych zélezitostech souvisejicich s plnénim pFedmétu
Smlouvy, zejména podavaji a pfFijimaji informace o priib&hu pIn&ni Smlouvy
a dale:

- osoby opravnéné ve vEcech smluvnich jsou opravnény vést s druhou Smluvni
stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci akceptaCnich procedur
pfi pfedavani a pFevzeti PInéni dle ¢l. VI Smlouvy, zejména podepisovat
pFislusné akceptalni &i jiné protokoly dle Smlouvy.

- osoby opravnéné ve vécech technickych jsou opravnény vést jednani
technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkach a jednat
jménem Smluvnich stran v ramci reklamace vad a pFi uplatfiovani zaruky podle
¢l. X Smlouvy, pFi objednavani sluzeb v ramci Faze 3 odpovidajici Sluzbam
rozvoje, jakoz i pFi pFedkladani, vyjadFovani se a schvalovani ramcové analyzy
ve smyslu odst. 6.3.1 Smlouvy.

Opravnéné osoby budou opravnény &Cinit rozhodnuti zdvazna pro Smluvni strany
ve vztahu ke Smlouv& vramci své pravomoci. Opravné€né osoby, nejsou-li
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IX.1

IX.2

statutarnimi organy, vsak nejsou opravnény provadét zmény ani zruseni Smlouvy,
nebude-li jim udélena specialni pIna moc.
8.3.3 Opravnénymi osobami za Objednatele jsou:
(i)  ve vécech smluvnich: kvestor

(i)  ve v&cech technickych: "~ metodik

a koordinator spisové sluzby
8.3.4 Opravné€nymi osobami za Poskytovatele jsou:
(i)  ve vécech smluvnich: 7' jednatel
(i)  ve v&cech technickych: vedouci projektu

8.3.5 Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované opravnéné osoby, musi
véak o kazdé zmén& vyrozumét pisemné€ druhou Smluvni stranu. Zména
opravnénych osob je vl&i druhé Smluvni stran& G¢inna okamzikem, kdy o ni byla
pisemn€ vyrozuména. V pfipadé zmé&ny opravnénych osob neni potFeba ke
Smlouvé uzavirat dodatek a zmé&na je GCinnd dnem doruCeni pisemného
vyrozumeéni druhé smluvni strané.

8.3.6 Poskytovatel se zavazuje pln&ni pfedmé&tu Smlouvy realizovat na zakladé Fizenych
Fidicich dokumentl dle obecné& platnych norem projektového Fizeni (podle
standardli metodiky PRINCE2 nebo jiného obecn& uznavaného METODICKEHO
ekvivalentu) s tim, ze je rovné&z povinen po dobu trvani Smlouvy zajistil na vlastni
naklady pro Cleny Realizabniho tymu systém Fizeni projektu a zajisténi kvality,
vramci kterého budou zG8astn&né osoby vEas informovany o svych dkolech,
jednanich, budou moci Gerpat dokumenty, prezentace, videa a projektové plany.

IX. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECT SKODY NA VECI A PRAVO UZITI
Poskytovatel prohlasuje, ze vlastnické pravo a nebezpe€i skody na véci ke vsem hmotnym
souastem plnéni pFedm&tu Smlouvy pFedanym Poskytovatelem Objednateli
v souvislosti s plnénim pFedmétu Smlouvy pFechazi na Objednatele dnem jejich pFedani
Objednateli.

Vzhledem k tomu, ze sougasti PInéni dle Smlouvy je i plnéni, které mize naplfiovat znaky

~

autorského dila ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech

souvisejicich s pravem autorskym a o zmé&né nékterych zakont (autorsky zakon), ve znéni

pozd&jsich pFedpistl (dale jen ,AZ"), je k t&mto souastem PInéni poskytovana licence za
podminek sjednanych dale v tomto ¢lanku Smlouvy.

9.21 Objednatel je opravnén veskeré souCasti PIn&ni Poskytovatele povazované za
autorské dilo ve smyslu AZ (dale jen ,Autorské dilo”) uzivat dle nize uvedenych
podminek.

9.22 Objednatel je opravnén Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych licen€nich
podminek (dale jen ,Licence”), a to od okamziku G&innosti poskytnuti Licence,
pFiCemz Poskytovatel poskytuje Objednateli Licenci s G€innosti, ktera nastava
okamzikem pFedani PInéni &i jeho Casti, jehoz je Autorské dilo sougasti; pro
vylou€eni jakychkoli pochybnosti smluvni strany uvadéji, ze licentné je pokryt také
pilotni provoz.

9.23 Nevyplyva-li z pFiloh Smlouvy jinak, je Licence udélena jako nevyhradni k uziti
Autorského dila Objednatelem k jakémukoliv G€elu a v rozsahu, v jakém uzna za
nezbytné, vhodné &i pFimé&Fené. Pro vylou€eni vsech pochybnosti to znamena, ze:

- Licence je udglena jako neodvolatelng;
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9.24

9.25

- Licence je dale udé&lena na dobu urGitou, a to po celou dobu trvani
majetkovych prav autorskych k Autorskému dilu, bez omezeni Gzemniho
rozsahu;

- Vpfipadé SW, ktery je souCasti PInéni, se Licence vztahuje ve stejném
rozsahu i na pfFipadné dalsi verze tohoto SW upraveného na zaklad&
Smlouvy;

- Objednatel je opravnén udélit tFeti osob& podlicenci k uziti Autorského dila
nebo svoje opravnéni kjejimu uziti tFeti osob& postoupit pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Poskytovatele;

- Licenci neni Objednatel povinen vyuZzit, a to ani z&asti;

- Licence umoziiuje Objednateli ESSS uzivatelsky upravovat, pokud nebude
nutné zasahovat do zdrojového kodu (tj. napF. Gprava formulafi, modifikace
dle konkrétni Einnosti/procesu apod.).

Soutasné Poskytovatel ud&luje Objednateli souhlas ode dne G€innosti poskytnuté
Licence dle Smlouvy provadét jakékoliv modifikace, Gpravy, zmé&ny Autorského
dila a dle svého uvazeni do n&j zasahovat, zapracovavat jej do dalSich autorskych
dél, zafazovat jej do dé&l soubornych ¢i do databazi apod., a to i prostFednictvim
tFetich osob.

V souvislosti s poskytnutou Licenci je Poskytovatel povinen, s vyjimkami
uvedenymi v odst. 9.3 Smlouvy a 9.4 Smlouvy, nejpozdgji ke dni ukon€eni
akceptace PInéni Ci jeho Casti pFedat Objednateli zdrojovy kod kazdé jednotlivé
Gasti Autorského dila, ktera je poCitaovym programem, a ktera je Objednateli
poskytovana na zaklad& PInéni dle Smlouvy jako customizované pInéni, aby s nim
mohl Objednatel libovoln& nakladat. Pro GCely této Smlouvy se customizovanym
pln&nim rozumi veskeré Gpravy Feseni dle pozadavkil Objednatele. Zdrojovy kéd
musi byt spustitelny v prostFedi Objednatele a zaruGovat moznost ovéFeni, ze je
kompletni a ve spravné verzi, tzn. umozhujici kompilaci, instalaci, spusténi
a ovéfeni funkcionality, a to vGetn& podrobné dokumentace zdrojového kédu.
Zdrojovy kod bude Objednateli Poskytovatelem pFedan na nepfepisovatelném
technickém nosiCi dat s viditeIn& oznatenym nazvem ,Zdrojovy koéd“ a oznatenim
pocCitatového programu &i jeji €asti a jeho verze a dne pFedani zdrojového kodu.
O pfedani technického nosiCe dat bude ob&ma Smluvnimi stranami sepsan
a podepsan pisemny pfedavaci protokol.

IX.3 Je-li sou€asti PInéni tzv. proprietarni software (dale jen ,Proprietarni software”), u kterého
Poskytovatel nemUlze poskytnout Objednateli opravnéni dle bodl 9.2.1 az 9.2.5 Smlouvy
nebo to po n€m nelze spravedlivé pozadovat, postaci, aby Objednatel nabyl k takovému
software nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zplsobem nejmén& po dobu trvani

Smlouvy, bez Gzemniho omezeni a v mnozstevnim rozsahu, ktery je nezbytny pro pokryti

potfeb Objednatele ke dni uzavfeni Smlouvy. Smluvni strany vyslovné uvadgji, ze

souCasti takového nevyhradniho opravnéni neni pravo provadét jakékoliv modifikace,
Upravy Gi zmény Proprietarniho software Ci dle svého uvazeni do n&j zasahovat,
zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zafazovat ho do dé&l soubornych &i do
databazi apod., a to i prostFednictvim tfetich osob, ani se u Proprietarniho software
nevyzaduje poskytnuti zdrojovych kodil k takovému software.

IX.4 Je-li sou€asti Pln&ni tzv. open source software, ukterého Poskytovatel nemlze
poskytnout Objednateli opravnéni dle bodi 9.2.1 az 9.2.5 Smlouvy nebo dle odst. 9.3
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IX.5

IX.6

X7

IX.8

IX.9

X1

X.2

X.3

Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, je Poskytovatel povinen zajistit,
aby se jednalo o open source software, ktery je veFejnosti poskytovan zdarma, v€etné
zdrojovych kodd, Gplné plivodni uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace a
prava takovy software ménit.

Udg&leni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypoveédét a na jejich udéleni nema vliv ukon€eni GCinnosti Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, ze veskeré jim dodané plnéni podle Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pFipadg, ze tfeti osoba
Usp&sné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého
plnéni dle Smlouvy. V pFipadg, ze by narok tFeti osoby vznikly v souvislosti s pln&nim
Poskytovatele podle Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do€asnému €i
trvalému soudnimu zakazu Ci omezeni uzivani ESSS &i jeho €asti, zavazuje se Poskytovatel
zajistit nahradni FeSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu
plnéni sjednanou podle Smlouvy, pFiCemz souCasné nebudou doteny ani naroky
Objednatele na nahradu skody.

S nositeli chran&nych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci PIn&ni
dle Smlouvy je Poskytovatel povinen vidy smluvng zajistit moznost nakladani s témito
pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto €lankem Smlouvy.

Poskytovatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odmé&na za veskera opravnéni
poskytnutad Objednateli dle tohoto €lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cen& za poskytovani
PInéni dle Smlouvy.

Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Gjmy,
vzniklé v disledku toho, ze Objednatel nemohl pFedmét PIn&ni Smlouvy uzivat Fadng
aneruseng. Jestlize se jakékoliv prohlaseni Poskytovatele v tomto &lanku ukaze
nepravdivym nebo Poskytovatel porusi jinou povinnost dle tohoto €lanku Smlouvy, jde
o podstatné poruseni Smlouvy a Poskytovatel je povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 300.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti. Zaplacenim
smluvni pokuty neni nijak dot€eno ani omezeno pravo Objednatele na nadhradu Skody,
kterou |ze vymahat vedle smluvni pokuty v pIné vysi.

X. ODPOVEDNOST ZA $KODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Smluvni strany se zavazuji kvyvinuti maximalniho Gsili k pFedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych skod. Smluvni strany nesou odpové&dnost za skodu dle platnych
a uginnych pravnich pFedpisti a Smlouvy. Poskytovatel odpovida za Skodu rovnéz v
pFipadg, ze Gast PInéni poskytuje prostfednictvim poddodavatele.

Zadna ze stran neni odpov&dna za skodu vzniklou porusenim povinnosti ze Smlouvy,
prokaze-li, ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy do€asn& nebo trvale zabranila
mimoFadna nepfedvidatelna a nepFekonatelna pfekazka vznikla nezavisle na jeho viili.
PFekazka vznikla ze sklidcovych osobnich pomérl nebo vznikla az v dobg, kdy byl skidce
s pln&nim povinnosti ze Smlouvy v prodleni, ani pfekazka, kterou byl skidce podle
Smlouvy povinen pFekonat, ho viak povinnosti k nahrad€ nezprosti. Smluvni strany se
zavazuji upozornit druhou stranu bez zbyte€ného odkladu na vzniklé pFekazky branici
Fadnému plnéni Smlouvy a dale se zavazuji k vyvinuti maximalniho Gsili k jejich odvraceni
a pFekonani.

Skoda se hradi v pengzich, nebo, je-li to mozné nebo G&elné, uvedenim do pFedeslého
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X.4

X.5

X.6

X7

X.8

XI.1

stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pFipadg.

Poskytovatel pFebira zavazek a odpovédnost za vady PInéni, jez bude mit PIn&ni (&i jeho
dil€i 8ast) v dobg jeho pFedani Objednateli a dale za vady, které se na PInéni (€i jeho dil€i
gasti) vyskytnou v prib&hu zaruéni doby. Poskytovatel v souvislosti s odpov&dnosti za
vady PInéni poskytuje Objednateli nize specifikovanou zaruku.

Poskytovatel poskytuje Objednateli ve smyslu § 2619 OZ zaruku za jakost v délce 48
mé&sicll na to, ze pFedané PInéni bude mit vlastnosti stanovené Smlouvou, Implementaéni
studii (u Casti Faze 3 odpovidajici Sluzbam rozvoje pFipadné ivlastnosti stanovené
pFislusnou objednavkou), bude bez jakychkoliv nedodé&lkl &i vad. Zaruéni doba pogina
bézet u Casti PInéni odpovidajictho Fazi 1 a Fazi 2 ode dne pfedani a pfevzeti Faze 2
Objednatelem, tj. po Gsp&sném ukon&eni pilotniho provozu, u &asti Faze 3 odpovidajici
Sluzbam rozvoje vidy ode dne pFedani a pfFevzeti pfislusné Casti Faze 3 odpovidajici
Sluzbam rozvoje realizované na zékladé pFislusné objednavky Objednatele.

Zaru€ni doba neb&zi po dobu, po kterou Objednatel nemize uzivat PInéni &i jeho €ast pro
vady, za které odpovida Poskytovatel. Veskeré Cinnosti nutné i souvisejici s vyFizenim
reklamaci vad €ini Poskytovatel sdm na své naklady v sou€innosti s Objednatelem a
vjeho provozni dob& tak, aby svymi Cinnostmi neohrozil nebo neomezil Cinnost
Objednatele.

Neni-li mezi Smluvnimi stranami sjednano jinak, je Poskytovatel povinen jakékoliv vady
PIn&ni Ci jeho &asti, které vzniknou v dob& trvani zaruky odstrafiovat na své naklady, a to
v souladu s rezimem SLA uvedenym v kapitole &. 4.6 pFilohy s nazvem ,Specifikace pInéni
zakazky".

Poskytovatel se zavazuje, ze po celou dobu G&innosti Smlouvy bude mit sjednanu
pojistnou smlouvu, jejimz pFedmétem je pojisténi odpove&dnosti za Skodu zplsobenou
Poskytovatelem tFeti osob& s limitem pojistného pIn&ni minimaln& 10.000.000,- K&.
Poskytovatel je povinen pFedlozit kopii pojistné smlouvy na vyzadani Objednateli.
V pFipadg, ze pFi Cinnosti provadéné Poskytovatelem dojde ke zpUsobeni prokazatelné
Skody Objednateli nebo tFetim osobam, ktera nebude kryta pojist€nim sjednanym ve
smyslu tohoto odst. Smlouvy, bude Poskytovatel povinen tyto skody uhradit z vlastnich
prostfedkd.

XI.  SANKCNT UJEDNANI

Smluvni pokuty:

i) v pFipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim pInéni odpovidajiciho Fazi 1 nebo
Fazi 2, jakoz i v pFipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim dil€i Easti plnént, resp.
pFislusného vystupu dle odst. 5.6 této Smlouvy v terminu dle €l. IV této Smlouvy je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu po poskytovateli, a to az ve vysi
10.000,- K&, a to za kazdy i zapoCaty den prodlent;

i) v pfipadé prodleni Objednatele s provedenim oponentniho Fizeni dle odst. 6.2.5 této
Smlouvy je Poskytovatel opravnén pozadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi
10.000,- K&, a to za kazdy i zapoCaty den prodlent;

i) v pfipad€ prodleni Poskytovatele s poskytnutim €asti Faze 3 odpovidajici Sluzbam
rozvoje vterminu dle pFislusné objednavky je Objednatel opravn&n pozadovat
smluvni pokutu az ve vysi 10.000,- K¢; a to za kazdy i zapoCaty den prodlent;

iv) v pfipad€ poruseni jakékoliv smluvni povinnosti Poskytovatele vztahujici se k plnéni
Gasti Faze 3 odpovidajici Sluzbam Podpory je Poskytovatel povinen uhradit
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XI.2

Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pFipad poruseni
takové povinnosti;

v) v pFipadé jakéhokoliv nedodrzeni |hit pro odstranéni vad &i nedodélkil pfedaného
(akceptovaného) pInéni ve smyslu odst. 6.2.7.1 Smlouvy je Poskytovatel povinen
Objednateli uhradit nasledujici smluvni pokuty:

- vada kategorie B: 5.000,- K& za kazdy izapoCaty den prodleni a jednotlivou
vadu;

- vada kategorie C: 1.000,- K& za kazdy izapoCaty den prodleni a jednotlivou
vadu.

vi) v pFipad& poruseni povinnosti k ochran& osobnich ddaju &i dlivérnych informaci dle
¢lanku XII. Smlouvy nebo poruseni povinnosti dle odst. 13.9 je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& za kazdy jednotlivy pFipad
poruseni,

vii) provede-li Poskytovatel zm&nu v realizatnim tymu v rozporu s odst. 8.2.2 Smlouvy
anebo neprovede zménu v realizabnim tymu v souladu s pozadavky Objednatele dle
odst. 8.2.3 Smlouvy, ma Objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& za
kazdy jednotlivy pFipad porusent, a to i opakovang,

V pFipadé, Ze objednatel v kterékoliv fazi pIn&ni zjisti, ze funkcionality dodavaného

pFedmétu smlouvy neodpovidaji v plném rozsahu standardu videoukazek, které byly

souCasti nabidky v souladu s bodem €. 12.3 Vyzvy k podani nabidek a prezentovanym
uzivatelskym scénaflm v souladu s PFilohou €. 5 (Eestné prohlaseni: navrh Feseni), tzn.
elektronicka spisova sluzba neni realizovana v souladu s nabidkou poskytovatele do
vefejné zakazky, na zakladg které je tato smlouva uzavfena, je poskytovatel povinen
objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 500.000,- K& (slovy: pétsettisic korun
Seskych).

Tuto sankci nelze uplatnit v pFipad& zmén funkcionalit zapFi€enych legislativni zm&nou.

XI.3

Xl.4

X1.5

XI1.6

X111

V pFipadé poruseni jakékoliv smluvni povinnosti Poskytovatele, pro kterou neni ve
Smlouvé stanovena specifickd smluvni pokuta, a jeji nespln&ni Poskytovatelem ani
v dodate€né pFiméfené |hit€ poskytnuté Objednatelem (nevyluSuje-li to charakter
porusené povinnosti), uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K&
za kazdy jednotlivy pFipad poruseni takové povinnosti. V pochybnostech se ma za to, ze
dodate€na lhlta je pFim&Fena, pokud €inila alespof 5 pracovnich dnd.

V pfipad€ prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité Castky vznika
opravnéné Smluvni stran& narok na drok z prodleni ve vysi jedné setiny procenta (0,01 %)
z dluzné Gastky za kazdy i zapoCaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dot€en narok Objednatele na ndhradu skody;
narok na nahradu skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty v pIné
vysi. Skodu pFitom mohou pFedstavovat zejména, nikoliv viak vyludng, sankce ulozené
Objednateli v disledku pFestupku &i spravniho deliktu spojeného s dysfunk&nosti ESSS.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dot€eno spInéni povinnosti, ktera je prostFednictvim
smluvni pokuty utvrzena.

Smluvni pokuta i drok z prodleni jsou splatné do tFiceti (30) dnli po obdrzeni jejich
vyUdGtovani.

XIl. OCHRANA DOVERNYCH INFORMACI A OCHRANA OSOBNICH UDAJ0
Smluvni strany se dohodly, ze veskeré informace, které si sdélily v ramci uzavirani
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XII.2

XI.3

XI1.4

XI1.5

XII.6

XIl.7

jiho plnéni, jsou
ze DUv&rnymi

divérné (dale jen ,DUvérné informace”). Smluvni strany sjednavaj

informacemi jsou veskeré Objednatelem poskytnuté informace, podklady a dokumenty,

pokud nejsou b&zn& dostupné ve veFejnych zdrojich.

Smluvni strany se dohodly, ze Divérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova

opatFeni, kterd znemozni jejich pFistupnost tFetim osobam. Ustanoveni pFfedchozi véty se

nevztahuje na pFipady, kdy:

12.2.1  Smluvni strany maji povinnost stanovenou pravnim pfedpisem, a/nebo

12.2.2 takové informace sdé&li osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
mlCenlivosti, a/nebo

12.2.3 se takové informace stanou vefejn& znamymi €i dostupnymi jinak nez porusenim

a pInéni Smlouvy, dale informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou i z je
i,

povinnosti vyplyvajicich z tohoto &lanku Smlouvy.
Vyjma vyse uvedeného se Poskytovatel zavazuje, ze bude chranit a utajovat pFed tFetimi
osobami skute€nosti tvoFici obchodni tajemstvi, Dlv€rné informace a jiné skuteGnosti,
které mu byly poskytnuty v ramci smluvniho vztahu s Objednatelem.
Pokud je sd&leni DUv&rnych informaci tFeti osob& nezbytné pro pInéni zavazki
Poskytovatele vyplyvajicich mu ze Smlouvy, mize Poskytovatel tyto Divérné informace
poskytnout pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele a za pFedpokladu, ze
tato tfeti osoba pFed zapoCetim &innosti pisemn& potvrdi svlj zavazek zachovani
ml€enlivosti a ochrany Dlvérnych informaci, jinak je za toto poruseni odpovédny v plném
rozsahu Poskytovatel.
V pfipad€ uplatnéni smluvnich pokut a nahrady skody neni dot€ena hmotna a trestni
odpovédnost fyzickych osob, které za Poskytovatele jednaly a zavazek ml€enlivosti
a ochrany DUvé&rnych informaci nedodrzely.
Zavazek k mlGenlivosti a ochran& Dilv&rnosti informaci je platny bez ohledu na ukon&eni
acinnosti Smlouvy.
Vzhledem k veFejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje,
Ze je stouto skuteCnosti obeznamen a souhlasi se zveFejn&nim smluvnich podminek
obsazenych ve Smlouv€ v rozsahu aza podminek vyplyvajicich z pFislusnych pravnich
pFedpisU.

XI.8 V pfipad€, ze bude pFi pln€ni Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich ddajl

X1

a Poskytovatel bude zpracovatelem, Smluvni strany se zavazuji
o zpracovani osobnich tdajl dle vzoru, ktery je PFilohou €. 3 Smlouvy.

uzavfit smlouvu

XIll. MOZNOSTI UKONGENI SMLOUVY
Smlouva miize byt ukon€ena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Xl11.2 Objednatel je opravnén od Smlouvy pisemné& odstoupit z dilvodu jejiho podstatného

poruseni Poskytovatelem, pFiGemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude povazovat:

a) prodleni Poskytovatele s poskytovanim PInéni &i jeho &asti ve sjednanych terminech
delsi nez 30 dnl, pokud Poskytovatel nezjedna napravu ani v dodate€né pFimérené
lhit&, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke spInéni povinnosti,
pFiCemz tato lhita nesmi byt kratsi nez 10 pracovnich dnl od dorugeni takovéto
vyzvy;

b) neakceptace Implementaéni studie Objednatelem v souladu s podminkami Smlouvy;
nebo

c) dalsi pFipady, o kterych tak vyslovné& stanovi Smlouva.
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XIll.3 Objednatel je rovn&z opravnén odstoupit od Smlouvy v pFipadg, ze:

a) v insolven&nim Fizeni bude zjist€n Gpadek Poskytovatele nebo insolven&ni navrh bude
zamitnut pro nedostatek majetku Poskytovatele v souladu se zn&nim zakona
¢.182/2006 Sbh., o tpadku a zplsobech jeho Feseni (insolvenéni zakon), ve znéni
pozdgjsich pFedpisl. Objednatel je rovn&z opravnén odstoupit od Smlouvy v pFipadg,
ze Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

b) Poskytovatel bude odsouzen, byt i nepravomocng, pro trestny &in podle zakona
€. 418/2011 Sb., o trestni odpov&dnosti pravnickych osob, ve zné&ni pozdgjsich
pFedpist.

XlIl.4 Jestlize objednatel v kterékoliv fazi plnéni zjisti, Ze funkcionality dodavaného pFfedmétu
smlouvy, neodpovidaji v plném rozsahu standardu videoukazek, které byly sou€asti jeho
nabidky v souladu s bodem €. 12.3 Vyzvy k podani nabidek a prezentovanym uzivatelskym
scénaflm v souladu s PFilohou &. 5 (8estné prohlaseni: navrh Feseni), tzn. elektronicka
spisova sluzba neni realizovana v souladu s nabidkou poskytovatele do veFejné zakazky,
na zaklad& které je tato smlouva uzavfena, je objednatel opravné&n odstoupit od smlouvy.

Tento diivod odstoupeni od smlouvy nelze uplatnit v pFipad€ zmén funkcionalit zapFi€enych
legislativni zm&nou.

XI11.5 Poskytovatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z dlvodu jejiho podstatného
poruseni Objednatelem, za coz se povazuje prodleni Objednatele s Ghradou ceny za
plnéni pFedmétu dle Smlouvy o vice nez 30 dni, pokud Objednatel nezjedna napravu ani
do 10 pracovnich dnl od doru€eni pisemného oznameni Poskytovatele o takovém
prodleni se zadosti o jeho napravu.

XIIl.6 Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s ulozenim jakékoliv
sankce k tizi Objednatele.

XII.7 Smluvni strany se dale dohodly, ze odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je
neplatné. Odstoupent je GEinné ode dne, kdy bylo dorueno druhé Smluvni strang.

XI11.8 Objednatel i Poskytovatel jsou opravnéni Smlouvu vypovédét, a to i bez udani divodu,
a Smlouva skon&i uplynutim pFislusného roku (vyrog€i) poskytovani Sluzeb podpory ve
Fazi 3, pFitemz toto opravnéni mlze Objednatel uplatnit az v ramci Faze 3 dle Smlouvy;
Poskytovatel je opravnén vypovéd vyuzit nejdFive po uplynuti 4 let od zahajeni Faze 3.
V pfipadé vypovédi Objednatele musi byt pisemna vypovéd Poskytovateli dorugena
nejpozdgji 60 dni pFfed uplynutim pFislusného roku (vyro&i) poskytovani Sluzeb podpory
ve Fazi 3 dle Smlouvy, v pFipad& vypov&di Poskytovatele musi byt pisemna vypovéd
Objednateli doruena nejpozdgji 6 mésicll pFed uplynutim pFislusného roku (vyrogi)
poskytovani Sluzeb podpory ve Fazi 3 dle Smlouvy, jinak je vypovéd neplatna,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

XII1.9 UkonGenim Smlouvy nejsou dotEena ustanoveni o odpové&dnosti za Skodu, naroky na
uplatnéni smluvnich pokut, ustanoveni o ochran& divérnych informaci, jakoz i ostatni

prava a povinnosti zalozena Smlouvou, ktera maji podle zdkona nebo Smlouvy trvat i po
jejim zruseni.

XIII10 Poskytovatel je povinen bezodkladn& na vyzvu Objednatele bezliplatng pFedat
Objednateli v elektronické podob& ve struktuFe a formatu dle pozadavkil Objednatele
véechna data nalezejici Objednateli, a to do 15 kalendaFnich dni od dorueni vyzvy

Objednatele na jejich pFedani a specifikaci struktury a formatu.

XIV. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE
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XIV.1 Smluvni strany se zavazuji vzajemné& spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potFebné pro Fadné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skute€nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité
pro Fadné plnéni Smlouvy.

XIV.2 Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s pln&nim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zévazkd.

XIV.3 Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostFednictvim
opravnénych osob uvedenych v &l. VIII Smlouvy nebo na jeho zakladg pové&Fenych
pracovnikl nebo statutarnich zastupcl Smluvnich stran.

XIV.4 Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zaklad€ Smlouvy, bude probihat v souladu
s timto €lankem Smlouvy. Jakékoli oznameni, zadost &i jiné sdéleni, jez ma byt u€inéno &i
dano Smluvni stran€ dle Smlouvy, bude u€ing&no &i dano pisemng&. Kromé jinych zptsobl
komunikace dohodnutych mezi stranami se za G&inné povazuji osobni doruovani,
doruCovani doporuCenou postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou &i elektronickou
postou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy, nebo na takové
adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné& oznami.

XIV.5 Oznameni spravné& adresovana se povazuji za doruena

dnem, o né&mz tak stanovi zékon ¢&.300/2008 Sb., o elektronickych Gkonech
a autorizované konverzi dokumentl, ve zn&ni pozdg&;jsich pFedpistl (dale jen ,ZDS"),
je-li oznameni zasilano prostfednictvim datové zpravy do datové schranky ve
smyslu ZDS; nebo

dnem fyzického pFedani oznameni, je-li ozndmeni zasilano prostfednictvim kuryra
nebo doru€ovano osobné; nebo

dnem doruceni potvrzenym na doruGence, je-li oznameni zasilano doporucenou
postou; nebo

dnem, kdy bude, v pFipadg, ze doruCeni vyse uvedenym zplsobem nebude
z jakéhokoli dlvodu mozné, oznameni zaslano doporu€enou postou na adresu
Smluvni strany, avsak k jeho pFevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve |h(té
3 pracovnich dnl od jeho ulozeni na pFislusné pobo&ce posty.

XIV.6 Informace a materidly, které obsahuji osobni Gdaje &i dUv&rné informace, budou
dorugovany bud osobnég, zasilany doporugenou zasilkou posty do vlastnich rukou nebo
zasilany elektronicky a sifrovany. Sifra pro elektronickou komunikaci bude dohodnuta
smluvnimi stranami pFed zahajenim realizace pln&ni Smlouvy.

XV.
VYHRAZENA ZMENA ZAVAZKU

1 Smluvni strany se dohody, Ze poskytovatel provede za podminek stanovenych touto
smlouvou na Zzadost objednatele na svlj naklad a nebezpeCi pro objednatele jako
vyhrazenou zmé&nu zavazku (dale také jen ,op€ni dilo“) ve smyslu § 100 odst. 3 Zékona
¢.134/2016 Sb., zakon o zadavani vefejnych zakazek v G6inném zné&ni, a spini s op&nim
dilem souvisejici zavazky. Objednatel se zavazuje op&ni dilo pFevzit a zaplatit sjednanou
cenu opCniho dila.

.2 Obsahem zavazku poskytovatele provést op€ni dilo je integrace elektronické spisové

sluzby s nize popsanymi informagnimi systémy:
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Objednatel provozuje né&kolik samostatnych evidenci dokumenti (ISSD), které planuje propojit

s elektronickou spisovou sluzbou (déle jen ,ESSL"). Podminkou kazdé ze zamyslenych
integraci je vypracovani diléi podrobné analyzy v sou€innosti s dodavatelem ISSD.
Klicové ISSD, které jsou pFedmé&tem budouciho propojovani v souladu s NSESSS jsou:

Univerzitni informa&ni systém (UIS) - Studijni agenda:

e odhadem 65.000 dokumentl vznikajicich v UIS rogné,

e ESSL musi umoznit zobrazeni kompletniho spisu a do n&j vlozenych dokumenti
vedenych v ESSL v prostFedi UIS,

e vznik spisu, vedeni spisu v&. Ukonl s nim spojenych a pFid&lovani €isla jednaciho
odvozeného z Cisla spisu bude probihat primarné v ESSL, pozadovano je moznost
volat tyto sluzby z prostFedi UIS,

e propojeni a automaticky pFenos dokumentl v&. jejich zatFid&ni mezi ob&ma systémy
bude probihat i na zakladé& specifického identifikatoru (napF. &islo studenta),

® spisova sluzba bude automaticky pFebirat vybrana metadata vedena v UIS a na
jejich zakladé pFedvypliiovat metadatova pole pro spis/dokument.

EZAK - evidence vefejnych zakazek:

V ramci tohoto rozhrani musi byt mozné identifikovat spisy a pisemnosti ve spisové
sluzb& jak identifikatorem entity pFidélenym/vygenerovanym ISSD, tak i internim
identifikatorem pFidé€lenym/vygenerovanym ESSS (pro pFipady, kdy dokument vznikne
mimo ISSD). Identifikator entity (HodnotalD) musi podporovat alfanumerické znaky
a minimalné& i pomlcku.

Rozhrani ESSL musi byt schopno pFijimat jednotlivé udalosti i v synchronnim rezimu
(synchronni funkce Udalosti obsahuijici jednu udéalost k okamzitému vykonani).

e ESSL musi umoznit nastaveni, aby se spisem/dokumentem mohlo pracovat vice
uzivatell sou€asn€, minimaln&€ v rezimu ziskani profilu spisu/dokumentu pFes
rozhrani pro ISSD s naslednym volanim zmény zpracovatele spisu/dokumentu.

e ZabezpeCeni rozhrani pro ISSD pomoci HTTPS basic autentitaze, popf.
WS Security (Username+Password Type=PasswordText), s moznosti vypnuti
podepisovani XML.

Ekonomicky a mzdovy a personalni informagni systém:

Je pozadovano obousmé&rné propojeni s moznosti pfenosu:

e pfichozich dokumentil zaevidovanych podatelnou do samostatnych modulil v&.
nahledu scanu ulozeného v ESSL,

e pfiprava vlastnich & odchozich dokumentd vISSD sjejich pFedavani, tFidéni
a vypravovani za pomoci ESSL,

® prevzeti metadat zISSD pro GCely automatizovaného vytvofeni spisu v ESSL
a nasledného zatFidovani jednotlivych dokumentll tvoFenych v ISSD.

Smluvni strany se dohodly, ze vyhrazena zména zavazku (dale také ,op&ni pravo“) bude
provedena pFimé&Feng v souladu s podminkami, které jsou sjednany touto smlouvou
a zadavaci dokumentaci vefejné zakazky, na jejimz zaklad€ je tato smlouva uzavfena,
neni-li vyslovn& sjednano jinak. Veskera prava a povinnosti stanovené touto smlouvou se
pFim&Fené uplatni i na op&ni dilo a s nim souvisejici zavazky, neni-li sjednano jinak.
Uginnost zavazku poskytovatele k provedeni op&niho dila smluvni strany sjednaji
uzavfenim op¢niho dodatku k této smlouvé. Sou€asti opEniho dodatku bude zejména:

- Prohlaseni smluvnich stran o G&innosti zavazku provést opéni dilo,

- Podrobny popis obsahu a rozsahu op&niho dila,

- LhGta pro provedeni op&niho dila,

- Celkova cena vyhrazené zmé&ny zavazku.
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Cena za opCni dilo bude objednatelem uhrazena na zakladé samostatné vystavenych
dafiovych dokladu.

Il.  ZAVEREGNA USTANOVENI
Smluvni strany si podpisem Smlouvy sjednavaji (pokud Smlouva nestanovi jinak), ze
zédvazky Smlouvou zalozené budou vykladany vyhradn& podle obsahu Smlouvy, bez
prihlédnuti k jakékoli skuteGnosti, ktera nastala a/nebo byla sdélena, jednou stranou
druhé stran€ pfed uzavFfenim Smlouvy.
Smlouva pFedstavuje Gplnou dohodu Smluvnich stran o pFedmé&tu Smlouvy a vSech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dllezité pro zavaznost Smlouvy. Zadny projev stran uginény po uzavieni Smlouvy nesmi
byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek
zadné ze Smluvnich stran. Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich
stran ve formé& €islovanych dodatkil Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran.
Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, Ze vylu€uji aplikaci ustanoveni § 557 OZ.
Smluvni strany si nepFeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni &i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi
stranami Gi zvyklosti zachovavanych obecné& i v odvétvi tykajicim se pFfedmé&tu plnéni
Smlouvy, ledaze je ve Smlouvé vyslovng sjednano jinak.
Smluvni strany si sdélily vsechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu
Smlouvy v&dély nebo v&dét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavFfeni Smlouvy.
Pro vylouCeni pochybnosti Poskytovatel vyslovné potvrzuje, ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvu pFi svém podnikani, a na Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 OZ.
Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ pFebira nebezpeti zmény
okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotSena prava Smluvnich stran upravena ve
Smlouvé.
Prava vyplyvajici ze Smlouvy &i jejiho poruseni se proml&uji ve |hité 4 let ode dne, kdy
pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.
Neni-li stanoveno jinak, jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude
pro veskera plnéni vyplyvajici ze Smlouvy vyhradné jazyk Cesky, pFipadné slovensky, a to
vCetné veskeré dokumentace vztahujici se k pfedmé&tu Smlouvy.
Stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezdkonnym nebo nevynutitelnym,

netykd se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy. Smluvni
strany se timto zavazuji nahradit do 5 (p&ti) pracovnich dnl po doru€eni vyzvy druhé
Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni
ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespofi podobny
obchodni a pravni vyznam.

Vztahy Smluvnich stran Smlouvou vyslovn& neupravené se Fidi Eeskym pravnim Fadem,
zejména OZ. Veskeré pFipadné spory ze Smlouvy budou v prvé Fadé FeSeny smirem.
Pokud smiru nebude dosazeno b&hem 30 (tFiceti) dnld, vsechny spory ze Smlouvy
a v souvislosti s ni budou Feseny v&cn& a mistné pFislusnym soudem v Ceské republice.

Zadné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni
Objednatele uvedena v Zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky.

Smlouva bude uzavfena v elektronické podobé& pFipojenim elektronickych podpist obou
smluvnich stran. Elektronicka forma bude pouzita i v pFipad& dodatkil této smlouvy.
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I.14  Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu statutarnimi organy smluvnich stran, nebo
osobami jimi zmocn&nymi & pov&Fenymi a GGinnosti dnem uvefejnéni smlouvy
v Registru smluv na Portalu veFejné spravy Ceské republiky. Za uvefejn&ni této smlouvy
na Portalu vefejné spravy Geské republiky odpovida Objednatel. Zaroven smluvni strany
prohlasuji, ze souhlasi se zveFejn&nim smlouvy v Registru smluv na Portalu veFejné
spravy Ceské republiky.
[1.15  Nedilnou sougasti Smlouvy jsou nasleduijici pFilohy:
PFiloha €. 1 - Specifikace plnéni zakazky
Pfiloha €. 2 - RealizaCni tym
PFiloha €. 3 - Smlouva o zpracovani osobnich tdajti
Pfiloha €. 4 - Navrh Feseni
PFiloha &. 5 - Cestné prohlasent - navrh Feseni

Smluvni strany shodn& prohlasuji, ze si Smlouvu pfed jejim podpisem pFeCetly a ze byla

uzavfena podle jejich pravé a svobodné vile, ur€ité, vazné a srozumiteln&, coz stvrzuji
svymi podpisy.

V Brné dne . V Praze 6.5.2020

za Objednatele: 1952020 za Poskytovatele:

v z. doc. Ing. Martin Klimanek

podepsano elektronicky Ing. Jan Mach

Ing. Jan Mach, jednatel
prof. Ing. Danuse Nerudova, Ph.D. DERS Group s.r.o.
rektorka Mendelovy univerzity v Brn& podepsano elektronicky

18.5.2020 Ing. Libor Sédlik, Dis. - Podepsano elektronicky

Ing. Libor Sadlik, DiS.
kvestor Mendelovy univerzity v Brn&
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