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Příloha č. 1 – Technická specifikace

Veřejná zakázka: Reimplementace a rozšíření systému evidence a řízení grantů a projektů

Instrukce pro vyplnění technické specifikace: 
Dodavatel vyplní všechny modře podbarvené buňky v souladu s instrukcemi zadavatele obsaženými v tomto dokumentu.

Předmět plnění: upgrade systému pro evidenci grantů a projektů, kterým zadavatel disponuje od roku 2013. Zadavatel, Mendelova univerzita v Brně (dále v textu i jako MENDELU) je řešitelem tisíců projektů výzkumu, vývoje a inovací. Upgrade systému je nutný pro modernizaci existujícího systému evidence projektů a grantů - a zajištění propojení na ostatní systémy provozované na univerzitě.

Požadavky na upgrade systému

1.1. Systém musí při správném používání umožňovat evidovat všechny typy projektů, které univerzita zpracovává, jejich workflow, sledování jejich stavu a financování.

1.2. Systém musí být plně integrovatelný s již používanými informačními systémy MENDELU jako systém pro evidenci publikací OBD, dokumentové úložiště, ekonomický informační systém (EIS), systém centrální správy uživatelů a webové stránky univerzity. Systém může být provozován v existujícím databázovém prostředí (viz dále Databáze) a celá jeho serverová část musí běžet ve virtuálním prostředí VMware.

1.3. Součástí implementace budou veškeré práce a služby nezbytné pro řádné a úplné zprovoznění navrženého řešení. Součástí budou i práce a služby, které ve smlouvě nebudou uvedeny a dodavatel, jako odborník o nich ví nebo může vědět. Součástí implementace bude zajištění minimálně tříměsíčního zkušebního provozu, v rámci kterého dojde k ověření funkčnosti systému u jednotlivých uživatelů.

1.4. Součástí dodávky bude zajištění pořízení licencí, které jsou nezbytně nutné pro řádné plnění předmětu veřejné zakázky, cena těchto licencí musí být součástí ceny v položce „cena díla“.

1.5. Dodané řešení musí být plně kompatibilní s již provozovaným SW a HW vybavením zadavatele, musí umožňovat propojení a sjednocení informačních systémů MENDELU v jeden ucelený na sebe provázaný systém. Součástí dodávky není dodávka hardware.

	Dodavatel uvede splnění požadavků stanovených v oddílu 1 Požadavky na upgrade systému (nehodící se prohlášení škrtne nebo umaže)


	
Nabídka splňuje stanovené požadavky
	
ANO / NE





Technologické požadavky

Poptávaný systém musí být provozován ve stávající infrastruktuře MENDELU, kterou již vlastní a na které provozuje ostatní informační systémy.
Síťová infrastruktura: 
Zadavatel používá vysokorychlostní připojení pracovních stanic a serverů k vlastní lokální síti 100Mbps nebo 1Gbps v obou směrech. Jednotlivé lokality univerzity jsou připojeny linkami s kapacitami 1Gbps nebo 10Gbps. Celá univerzita je připojena k Internetu linkou o kapacitě 10Gbps. Koncové stanice a servery používají veřejné IPv4 a IPv6 adresy. Pro vzdálené přístupy jsou využívány také VPN služby podporující IPv4/6. V směrované IP síti je provozován IDS/IPS filtr.
Poptávané řešení musí být schopné provozu a být využitelné ve WAN sítích a nesmí být závislé na síťových protokolech omezujících dostupnost služby na L2 infrastrukturu (dle OSI modelu).

Hardware a virtualizace:
Pro poptávaný systém na evidenci projektů se předpokládá využití virtualizovaného prostředí VMvare (vSphere). V současné době MENDELU využívá fyzické servery, s celkovou kapacitou 26 fyzických CPU, 228 jader, 2.5TB RAM a 135 TB diskového pole. Toto prostřední je provozováno společně s dalšími aplikacemi informačního systému MENDELU ve dvou nezávislých datových centrech včetně UPS a motorgenerátoru.

Operační systémy pro aplikační vrstvu:
Pro provoz systému evidence projektů lze vytvořit požadovaný počet serverů s operačním systémem Linux CentOS nebo Windows Server. V případě použití jiného operačního systému musí být cena jejich licencí zahrnuta v nabídkové ceně. Operační systém Linux CentOS je preferovaný. Pokud nabízené řešení bude vyžadovat operační systémy nebo databáze od společnosti Microsoft, zadavatel upozorňuje na možnost využití zvýhodněných podmínek pro vysoké školy v rámci Microsoft Select Plus.

Databáze:
K provozu databáze pro systém evidence projektů může dodavatel využít již provozovaných databází MS SQL  64bit, PostgreSQL 9.3. a Oracle Database Standard Edition One 11.2 64 bit. Pro tyto databáze má MENDELU prostředky a provádí jejich pravidelné zálohování. V případě databáze Oracle zadavatel upozorňuje, že na této databázi jsou již provozovány dva informační systémy (OBD a SAP) a pokud dodavatel usoudí, že jeho systém by pro provoz vyžadoval nové samostatné databázové prostředí, musí zahrnout ceny licencí, údržby a licencí pro provoz ve výše popsaném virtuálním prostředí VMware v nabídkové ceně.

Pracovní stanice:
Pokud bude dodávaný systém požadovat instalaci klientského software na pracovní stanici uživatelů, musí být kompatibilní s existujícími operačními systémy Windows ve verzích, ke kterým je poskytována podpora bezpečnostní aktualizace (například verze 7, 8.1, 10). Veškerá komunikace klientského software musí být šifrovaná.
Pokud bude dodávaný systém využívat pro práci uživatelů webového prohlížeče, musí být kompatibilní s prohlížeči Chrome, Firefox, Internet Explorer, Edge, a Safari. Systém nesmí vyžadovat instalaci rozšíření jako Flash nebo Java, ani snížení zabezpečení prohlížeče. Veškerá komunikace prohlížeče se spisovou službou včetně přihlašování a přenosu souborů musí být šifrovaná (např. pomocí https).

Testovací prostředí:
Kromě produkčního prostředí je požadována instalace také testovacího prostředí, které může být používáno pro školení, testy nebo ověřování nových verzí.

Integrace:
Systém musí být integrovatelný s informačními systémy MENDELU, především se systémem pro evidenci publikací OBD a správou uživatelů v centrální databázi, dokumentovým úložištěm a EIS.
Integrace může být provedena pomocí webových nebo REST služeb nebo pomocí předávacích databázových tabulek či pomocí XML souborů. 
Je vyžadována integrace přihlašování uživatelů do systému evidence projektů jednotným univerzitním přihlašovacím jménem a heslem. Pro přihlašování je možné využít napojení na univerzitní SSO, nebo ověřovat uživatele proti Novell eDirectory případně Active Directory. V obou těchto adresářích je možno centrálně přiřazovat uživatele do skupin a tím řídit přístupová práva. Autentizační systém i Active Directory obsahují tytéž uživatele a je nutné počítat s tím, že mohou obsahovat více než 10 000 uživatelů včetně neaktivních a více než 2 500 uživatelských skupin.

Školení:
Součástí UPGRADE bude proškolení uživatelů a zaškolení administrátorů pro dílčí úpravy systému. Dodavatel zajistí školící texty.

	Dodavatel uvede splnění požadavků stanovených v oddílu 2 Technologické požadavky (nehodící se prohlášení škrtne nebo umaže)
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Povinné funkční vlastnosti systému

Nesplnění jakékoliv z následujících funkcionalit znamená vyřazení nabídky ze zadávacího řízení!
Práce s různými typy projektů
MENDELU nyní pracuje s těmito typy projektů, které nový systém musí umět rozlišovat:
· Účelové podpory
· Rozvojové
· Výzkum a vývoj
· Vzdělávání
· Operační programy
· Informační
· Mezinárodní spolupráce
· Institucionální podpory
· Specifický výzkum
· Výzkumné záměry
· Podpora z neveřejných prostředků
· Doplňková činnost
· Hospodářské smlouvy
· Podpora z veřejných zahraničních prostředků
· Vzdělávání
· Výzkum a vývoj
· Rámcový program (např. Horizont 2020)
Množina evidovaných atributů o projektu
U projektu musí být možné evidovat minimálně tyto údaje:
· Typ projektu

· Základní údaje
· Program
· Poskytovatel
· Název
· Číslo externí
· Číslo interní
· Doba řešení projektu

· Doplňující údaje
· Název anglicky
· Nositel a role školy při řešení projekt
· Anotace česky, anglicky
· Klíčová slova česky
· Klíčová slova anglicky
· Poznámka
· Statistické informace pro potřeby výroční zprávy a přehledů
· Vazba na zakázky v účetnictví (SPP prvky v EIS)

· Řešitelský tým
· Řešitelská pracoviště – interní, externí
· Řešitelské osoby – interní, externí, studenti
· Zapojení pracovišť a osob do projektu

· Finance – plán, hrubé sledování čerpání

· Úložiště dokumentů
Výpisy přehledů a filtrování projektů
Systém musí umožňovat:
· Zobrazit základní seznam s projekty, který bude obsahovat předdefinované filtry
· Filtr umožní vybírat dle většiny atributů projektu
· Filtr bude možné uložit
· Všechny výsledky filtru je možné exportovat do Excelu
· Zobrazit rychlý přehled, který umožní nad vybranou množinou projektů zvolit atributy projektu
Číselníky
[bookmark: _Ref462060260]Organizační struktura:
Systém musí umět pracovat s organizační strukturou MENDELU, která bude obsahovat všechny její organizační jednotky a vazby mezi nimi. Tuto strukturu musí být možné automaticky aktualizovat napojením na zdrojový systém MENDELU, aby byla zachycena aktuálnost dat. O organizační jednotce musí být evidovány minimálně tyto údaje:
· Název organizační jednotky
· Kód organizační jednotky
· Nadřízená organizační jednotka
[bookmark: _Ref462060134]Seznam osob:
Systém musí obsahovat seznam osob (typicky zaměstnanců a studentů MENDELU, který musí být možné automaticky aktualizovat napojením na zdrojový systém MENDELU, aby byla zachycena aktuálnost dat. O zaměstnancích musí být evidovány minimálně tyto údaje:
· Jméno a příjmení
· Akademické tituly
· Přihlašovací jméno
Číselník poskytovatelů:
Systém musí obsahovat číselník poskytovatelů. O poskytovateli musí být evidovány minimálně tyto údaje:
· Název poskytovatele
· Kód poskytovatele
· Informace zda se jedná o domácího nebo zahraničního
Číselník externích organizací:
Systém bude evidovat seznam externích organizací

	Dodavatel uvede splnění požadavků stanovených v oddílu 3 Povinné funkční vlastnosti systému (nehodící se prohlášení škrtne nebo umaže)
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Reporty

Pro potřeby tisků a reportů bude systém umožňovat uživatelskou definici reportů/tisků a jejich přiřazení k typům projektů ve vazbě na stav projektu.
Workflow:
Systém musí umožňovat pro každý typ projektu definovat samostatné schvalovací workflow, které pokryje celý životní cyklus projektu. V počáteční instalaci systém musí obsahovat minimálně dva typy workflow (jeden základní a pak variantu pro specifický výzkum) s možností jejich rozšíření. U jednotlivých typů projektů pak bude možné přeskakovat některé kroky workflow (může být řešeno jako další workflow). Příklad stavů typického workflow:
1. Zadání návrhu projektu
2. Přezkoumání (na úrovni katedry)
3. Ověření (na úrovni fakulty, univerzitního pracoviště)
4. Schválení projektu
5. Vygenerování kódu pro financování
6. Doplnění výsledků (přenos z OBD) a odkaz na RIV
7. Doplnění dílčí nebo závěrečné zprávy

Integrace
Napojení na systém evidence publikací OBD
Systém bude napojen na evidenci výsledků tvůrčí činnosti OBD a bude poskytovat:
· Zobrazení evidovaných výsledků včetně jejich stavu
· Podporu pořízení výsledků z evidence projektů (např. vyvoláním obrazovky OBD s předvyplněnými údaji o projektu)
Napojení na ekonomický informační systém:
Systém bude na základě propojení s ekonomickým informačním systémem umožňovat podporu pro založení SPP prvku (ů) po přijetí projektu.
Napojení na veřejnou evidenci RIV (https://www.rvvi.cz/)
Systém umožní zobrazení vykázaných výsledků do RIV.
Napojení na centrální úložiště dokumentů: 
Všechny dokumenty, které budou vloženy do systému evidence projektů, budou fyzicky uloženy v centrálním úložišti dokumentů, které MENDELU v současné době provozuje. Technologicky se jedná o ECM, které je zpřístupněné prostřednictvím webových služeb a standardního rozhraní systému.

Napojení na autentizační službu (dále AS):
Systém bude napojen na autentizační službu, která umožňuje ověřovat jméno a heslo uživatele při přihlašování do systému. V autentizační službě jsou všichni uživatelé, kteří budou se systémem pracovat. V autentizační službě se nachází také centrální role uživatele v podobě uživatelských skupin. 
Napojení na AS je možno vynechat pouze v případě, kdy stejný typ ověření, který je požadován po AS bude realizován napojením na univerzitní SSO.

Napojení na seznam osob:
Systém bude umožňovat pravidelnou aktualizaci osob z centrálního systému správy uživatelů v rozsahu uvedeném v bodě 3.4.2
Napojení na organizační strukturu:
Systém bude umožňovat pravidelnou aktualizaci organizační struktury z centrálního systému v rozsahu uvedeném v bodě 3.4.1

Migrace dat:
Součástí dodávky systému musí být také provedení migrace dat ze stávajícího systému pro evidenci projektů, který je předmětem upgrade. Případně migrace dat ze systémů poskytovatelů, která byla uložena před datem zprovoznění upgrade verze.

Bezpečnost:
Systém musí umožňovat řízení přístupu k projektům na základě oprávnění autentizovaných uživatelů. Přístup k projektu budou mít pověření pracovníci a budou zajištěny dle rolí. Tyto role budou:
a) Vyplývat z funkce na univerzitě, například dle přiřazení v projektu (vedoucí katedry, děkan, ředitelé, apod.)
b) Typem činnosti, kterou je uživatel pověřen – správa systému evidence grantů a projektů, fakultní správci, přezkoumání projektu, ověření projektu, tajemníci fakult, … (uloženo v AS a v centrální databázi uživatelů)
Přístup k projektu bude rovněž řízen i prostřednictvím workflow.
Další požadavky:
· V každém okamžiku bude dostupná informace, kdo právě má přístup k projektu a jeho dokumentům
· Bude veden audit přístupů uživatelů k projektu
· Bude veden audit přístupů k dokumentům projektu
· Bude vedena historie změn

	Dodavatel uvede splnění požadavků stanovených v oddílu 4 Reporty (nehodící se prohlášení škrtne nebo umaže)
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Volitelné funkční vlastnosti systému

	Zadavatelem požadovaná funkcionalita či funkcionality
	Dodavatel doplní „ANO“ nebo „ NE“ – dle toho, zda je funkcionalita podporována či nikoliv:

	Údaje evidované o projektu

	Je možno evidovat u projektu plán nákupů
	ANO / NE

	Je možno evidovat plán úkolů, událostí a sledování jejich plnění
	ANO / NE

	Je možno evidovat evidenci emailů (komunikaci)
	ANO / NE

	K projektu je možno evidovat uživatelsky definovatelná pole přiřaditelné dle programu poskytovatele
	ANO / NE

	Číselníky

	Číselník českých organizací bude napojen na ARES
	ANO / NE

	Systém umožní doplnění číselníků hlavního a vedlejšího oboru a programu (dle RIV)
	ANO / NE

	Integrace

	Systém je napojen na veřejnou evidenci CEP (https://www.rvvi.cz/) a umožnuje zobrazení evidovaných informací o projektu
	ANO / NE

	Napojení na CEP bude využito při migraci dat k doplnění existujících projektů pomocí importů z CEPU.
	ANO / NE

	Systém umožní zobrazení finančních reportů EIS
	ANO / NE

	Systém umožní zobrazení jmenného čerpání mezd z EIS
	ANO / NE

	Systém umožní import kumulativního čerpání projektů (provozní a investiční náklady, výnosy či příjmy, v členění požadovaném poskytovatelem) z EIS
	ANO / NE

	Systém umožní integraci na webové profily zaměstnanců, aby bylo možno předávat seznamy řešených projektů na profily zaměstnanců a pracovišť
	ANO / NE

	V případě, že v budoucnu poskytovatelé (např. GAČR, TAČR) vytvoří datová rozhraní pro přebírání dat, bude možné na ně napojit evidenci projektů
	ANO / NE




Fáze projektu

Upgrade  systému pro evidenci projektů bude rozdělen do 3 fází: 
	Fáze 1
	Upgrade  analýza


	
	Instalace SW na servery MENDELU


	Fáze 2
	Nasazení a konfigurace systému


	
	Migrace dat ze staré verze systému do nového systému


	
	Integrace na systémy MENDELU


	
	Pilotní provoz


	Fáze 3
	Produktivní provoz


	
	Tvorba ekonomických reportů




Harmonogram: 
	Návrh dodavatele na harmonogram jednotlivých fází projektu dle požadavků stanovených v oddílu 6 Fáze projektu – provedení všech tří fází musí proběhnout nejpozději do 6 měsíců od výzvy k plnění (která bude učiněna elektronickou písemnou formou po uzavření smlouvy).

	FÁZE
	ČINNOST
	Zahájení činnosti  
	Ukončení (splnění) činnosti – nejzazší termín (uvádějte počet potřebných pracovních dnů)

	Fáze 1
	Upgrade  analýza
	Následující pracovní den od odeslání objednávky k plnění 
	

	
	Instalace SW na servery MENDELU
	
	

	Fáze 2
	Nasazení a konfigurace systému
	Následující pracovní den po akceptaci Fáze 1
	

	
	Migrace dat ze staré verze systému do nového systému
	
	

	
	[bookmark: _GoBack]Integrace na systémy MENDELU
	
	

	
	Pilotní provoz
	Následující pracovní den po předání do Pilotního provozu
	

	Fáze 3
	Produktivní provoz
	Následující pracovní den po akceptaci Fáze 2
	(dodavatel nevyplňuje)

	
	Tvorba ekonomických reportů
	Následující pracovní den po akceptaci Fáze 2
	(dodavatel nevyplňuje)



Pozn.:
Zahájení činnosti bude v harmonogramu popsáno určitým momentem (například: odeslání výzvy k plnění, dokončení a schválení – akceptace předcházející fáze ze strany zadavatele, apod.).
Ukončení (splnění) činnosti – nejzazší termín bude v harmonogramu popsán v  pracovních dnech, případně v týdnech a měsících, či jiným vhodným způsobem, dle kterého bude možné jasně identifikovat délku trvání činnosti.
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