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Preambule

Zadavatel — Klient ma zdjem zefektivnit procesy a zpUsob fizeni Mendelovy univerzity vBrné (dale téz
«Klient") a vsech jejich soucasti a nastavit zpUsob fizeni neakademickych cinnosti, zejména provozné
ekonomického fizeni v souladu se standardy a postupy pouzivanymi v provozné hospodarské a Fidici oblasti
organizaci a podnikd.

Spole¢nost Ascalae, resp. jeji klicovy expert a dalsi spolupracujici experti maji rozsahlé zkusenosti z oblasti
fizeni organizaci zamérené zejména na provadéni detailnich analyz, optimalizaci a nastavovani procesniho a
provozniho fungovani organizaci, restrukturalizaci, revitalizaci, zlepSeni vykonnosti organizaci a podnikd.

Spolec¢nost Ascalae na vyzvu zadavatele k podani nabidky ze dne 15. 3. 2018 predlozila Klientovi nabidku
expertnich sluzeb (datovanou 22. 3. 2018 a nasledné zaslanou poStovni sluzbou).

1. Predmét smlouvy
Predmétem smlouvy je zavazek spolecnosti Ascalae provést pro Klienta:

1) detailni analyzy procest vysokoskolskych statki Mendelovy univerzity v Brné
(Skolni zemédélsky podnik Zab¢ice a Skolni lesni podnik Masarykdv les Kftiny);

2) poradenska cinnosti pfi procesu pripravy vyhledani vedouciho Oddéleni fizeni
lidskych zdrojd Mendelovy univerzity (Personalniho reditele) a nastaveni
zakladnich kompetenci nové zfizované pozice;

3) zpracovat navrh vnitfniho usporadani celoskolskych a rektoratnich pracovist
Mendelovy univerzity v Brné s vyjimkou Utvard Botanicka zahrada a arboretum
a Centrum sportovnich aktivit.

V rozsahu a strukture uvedenych v Priloze €. 1 a podle zadavacich podminek verejné zakazky, ktera byla
zadavana podle obecné vyjimky dle § 31 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisd.

1.1. Klient je pfitom povinen poskytnout spolecnosti Ascalae v pfimérenych [hdtach nezbytnou soucinnost
a prevzit fadné vysledky cinnosti. Klient je zejména také povinen predat a poskytnout, resp. zajistit
predani a poskytnuti spolecnosti Ascalae veskerych informaci, podkladl a dokumentd potfebnych pro
fadné plnéni spolecnosti Ascalae podle smlouvy.

1.2. Podklady a dokumenty zdstavaji po celou dobu U¢innosti smlouvy ve vlastnictvi Klienta a spolecnost
Ascalae je povinna je vydat Klientovi nejpozdéji do 5 (péti) dnd po skonceni smlouvy, resp. do 5 (péti)
dn0 ode dne, kdy budou Klientem vyzadany, nebo je na vyzvu smluvni strany, od které je obdrzel,
zlikvidovat.

1.3. Klient dale zajisti spolecnosti Ascalae nezbytné materialni a technické podminky potfebné k pInéni
zavazkl spolecnosti Ascalae podle smlouvy, zejména co se tyce pfistupu do prostor Klienta, pfistupu
a pristupovych opravnéni k potfebnym informacim, datdm, dokladdm Klienta, misto pro jednani se
zaméstnanci Klienta v sidle Klienta (nebo misté/mistech, ve kterém ma Klient provozovnv, jiz se tyka
¢innost spolecnosti Ascalae) a urc¢i osobu na strané Klienta, kterd bude za Klienta koordinovat
spolupraci apod.

1.4. Spolecnost Ascalae prohlasuje, ze pro Cinnosti, které bude na zakladé smlouvy vykonavat, spliuje
podminky vyzadované pfislusSnymi pravnimi predpisy.

1.5.  Smluvni strany prohlasuji, Ze pfi plnéni smlouvy budou dodrzovat platné pravni predpisy.

1.6.
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2. Obecna pravidla provadéni cinnosti spolecnosti Ascalae, soucinnost
Klienta, provadéni ¢innosti podle smlouvy

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Spolecnost Ascalae je povinna plnit smlouvu poctivé a peclivé podle svych schopnosti a pfi
respektovani opravnénych zajmu Klienta, které spolecnost Ascalae zna nebo by je, s pfihlédnutim ke
vsem okolnostem, méla znat.

Spolecnost Ascalae je opravnéna spolupracovat pfi pIlnéni smlouvy s tfetimi stranami - experty, jejichz
seznam je uveden jmenovité v Pfiloze ¢. 2. Za pInéni téchto tfetich stran odpovida spolecnost
Ascalae, jako by plnila sama (dale jako , TFeti strany Ascalae").

Spolecnost Ascalae je povinna si zabezpedlit pro svou vlastni Cinnost veskeré nutné predméty,
pomucky a dalsi specifické sluzby, neni-li ve smlouvé uvedeno jinak.

Spolecnost Ascalae je povinna pravidelné, zpravidla 1x mési¢né, poskytnout Klientovi zpravy o
postupu plnéni.

Nemize-li spolecnost Ascalae, at jiz z jakéhokoliv ddvodu, plnit své zavazky podle smlouvy, je
povinna oznamit tuto skutecnost Klientovi bez zbytecného odkladu predem, nelze-li tak ucinit
z ddvodu mimo moznost ovlivnéni spolecnosti Ascalae, pak nejpozdéji do 2 (dvou) dnd od vyskytu
prekazek, pokud je toho v disledku okolnosti schopna.

Klient odpovida spolecnosti Ascalae za problémy ¢i pfipadnou Skodu, které spolecnosti Ascalae
mohou vzniknout ztizenim nebo znemoznénim pInéni povinnosti podle smlouvy v disledku neplnéni
povinnosti Klienta podle smlouvy, zejména v dUsledku nevybaveni ¢ opozdéného vybaveni
spolecnosti Ascalae potfebnymi doklady, podklady, informacemi jakoZzto i opozdénymi rozhodnutimi
a schvalenimi jednotlivych krokd ¢i aktivit, které jsou v kompetenci Klienta a jsou potrebné pro fadné
spinéni zavazkd spolecnosti Ascalae podle smlouvy. Doba prodleni na strané Klienta zpUsobuje
posunuti pfipadnych termin0 plnéni na strané spole¢nosti Ascalae.

Pro pfipad ukonceni smlouvy zjinych divodd neZ podstatného poruseni povinnosti spolecnosti
Ascalae, se prodleni s poskytnutim soucinnosti, informaci a podkladd na strané Klienta povazuje za
vykon cinnosti spolecnosti Ascalae bez preruseni. V pfipadech, kdy Klient porusuje povinnosti podle
smlouvy nebo je dan jiny ddvod k ukonceni smlouvy ze strany spolecnosti Ascalae, je spolecnost
Ascalae opravnéna pozastavit poskytovani pInéni podle smlouvy, a to i bez dalsiho upozornéni.

ZpUsob plnéni a postup Cinnosti Spolecnosti Ascalae, prava dusevniho
vlastnictvi

3.1.

3.3

3.4.

Spolecnost Ascalae provede analyzy a navrhy v navrzeném rozsahu a podle dohodnutych podminek
pro provadéni analyz a navrhu, vidy vsak az poté, co ji Klient preda nebo zpfistupni veskeré
dokumenty a podklady a poskytne dalsi nezbytnou soucinnost k jejimu provedeni.

. Vysledky analyz a navrhu zpracuje spolecnost Ascalae do ramcové zpravy/zprav a Klientovi ji/je

prezentuje osobné. Strany se dohodnou na terminu a mistu prezentace ramcové zpravy/zprav.
Pfedanim se rozumi osobni prezentace ramcové zpravy/zprav a nasledné fyzické predani ramcové
zpravy/zprav soucasné v pisemné a elektronické podobé Klientovi. O predani a prevzeti rdmcové
zpravy/zprav bude sepsan predavaci protokol podepsany opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Pokud je spolecnost Ascalae v prodleni s predanim ramcové zpravy/zprav (analyz i navrhu) oproti
sjednanym termin0m podle smlouvy, je Klient opravnén pozadovat smluvni pokutu za prodleni ve vysi
0,05% z odmény za danou ¢ast smlouvy/plnéni za kazdy zapocaty den prodleni.

Vlastnikem vysledku analyz i navrhG ve formé i obsahu ramcové zpravy/zprav, doporuceni, véetné
veskerych metodik, postupl a jinych vstupd s povahou duSevniho vlastnictvi je spole¢nost Ascalae
(resp. spolecnost Ascalae je opravnénym vykonavatelem vSech majetkovych prav.

3.5. Maji-li vysledky cinnosti spolecnosti Ascalae podle smlouvy povahu dusevniho vlastnictvi podle z.
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zakond (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl, udéluje spolecnost Ascalae Klientovi
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nevyhradni licenci k uzivani dusevniho vlastnictvi vlozeného do téchto vysledkd ¢innosti spolec¢nosti
Ascalae pfi provadéni restrukturalizace a optimalizace organizace Klienta, a to na Uzemi Ceské
republiky, na dobu neurcitou. Klient se stane opravnénym uzivatelem dusevniho vlastnictvi vlozeného
do vysledkd cinnosti spolecnosti Ascalae podle smlouvy nebo jeji pfedané casti po Uhradé celé
odmény podle smlouvy. Klient neni opravnén pouzit uvedené ze strany Ascalae predané materialy, a
to ani jejich jednotlivé ¢asti za jinym Ulelem, nez za Ulelem restrukturalizace a zefektivnéni procest
organizace Klienta, zvIasté ne za Ucelem podobné Cinnosti ve prospéch jiné organizace, nebo ve svij
prospéch vazany na jinou organizaci, nez je organizace Klienta (tedy Mendelova univerzita v Brné
vcetné vsech jejich soudasti).

3.6. Dusevni vlastnictvi vloZzené do vysledkd cinnosti spolecnosti Ascalae podle smlouvy, obsahuje
specifické know-how spole¢nosti Ascalae, zejména z oblasti managementu, obchodu, provoznich
¢innosti, restrukturalizaci apod., pfipadné pfi své Cinnosti toto odborné know-how postupné rozsifuje
a dopliuje, pak toto know-how spolecnost Ascalae je a nadale zdstava jejim vlastnictvim, at jiz je ve
hmotné ¢i nehmotné podobé. Na toto know-how se vztahuje povinnost micenlivosti ze strany Klienta.

3.7. Spolecnost Ascalae je opravnéna dale uzivat dusevni vlastnictvi vlioZzené do vysledkd cinnosti
spolecnosti Ascalae podle smlouvy pro podnikani své firmy stim, Ze vyloudi vyuziti dOvérnych
informaci tykajicich se Klienta. Pfipadna autorska prava tim nejsou dotcena.

3.8. Spolecnost Ascalae opravriuje Klienta k uziti vysledkd ¢innosti Ascalae podle smlouvy pfi provadéni
restrukturalizace a optimalizace procesU a ¢innosti v rdmci organizace Klienta.

4. Doba trvani smlouvy a sjednané terminy plnéni

4.1. Pravni vztah zalozeny smlouvou se sjednava na dobu urditou dvanact (12) tydn0 ode dne uzavieni
smlouvy podle odst. 11.7

4.2. Casovy harmonogram:

e ad 3) — predani zavérl vcetné prezentace — nejpozdéji do osmi (8) tydnd od uzavieni smlouvy (v
souvislosti s koordinaci aktivit v dalsSich oblastech; mozno predavat vystupy i postupné podle
dohody a moznosti na strané Zadavatele);

e ad2) - pribézné od okamziku uzavieni smlouvy dle postupu aktivit na strané Zadavatele

e ad 1) zacatek do péti (5) tydnd od uzavieni smlouvy; konec do dvanacti (12) tydnd od uzavreni
smlouvy (v souvislosti s koordinaci aktivit druhé oblasti);

e na zakladé dohody a s prihlédnutim k prioritdm Klienta se mize poradi jednotlivych asti pInéni
vzajemné vhodné zaménit.

5. Misto plnéni nabizenych cinnosti

— Mendelova univerzita v Brné, Zemédélska 1665/1, 613 0o Brno,

—  Skolni lesni podnik Masarykdv les Kitiny, Kitiny 175, 679 o5 Kitiny véetné vybranych detasovanych
pracovist (napt. Olomucany, Adamov atd.)

—  Skolni zemé&délsky podnik Zab¢ice, Zemédélska 53 664 63 Zabtice véetné vybranych detaovanych
pracovist (napf. Lednice, Prisnotice, atd.)
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6. Cena a platebni podminky

Celkova cena za Cinnosti zohlednujici pfinos potfebného know how a zkusenosti z oblasti fizeni a procesy je
sjednana podle podminek vefejné zakazky malého rozsahu takto:

ad 1.1) Detailni analyza procesd $kolniho statku Zab¢cice dle rozsahu a ve struktufe dle
Prilohy €. 1

xxx,- K€  (plus xxx,- DPH ve vysi 21%), tedy celkem xxx,- K¢

ad 1.1) Detailni analyza procesU skolniho statku Krtiny dle rozsahu a ve strukture dle Prilohy
¢.1

xxX,- K€ (plus xxx,- DPH ve vysi 21%), tedy celkem xxx,- K¢

ad 2) Priprava podkladd pro vybér personalniho reditele

xxx,- K€  (plus xxx,- DPH ve vysi 21%), tedy celkem xxx,- K¢

ad 3) Navrh vnitfniho usporadani rektoratnich pracovist dle rozsahu a ve strukture dle
Prilohy ¢. 1
xxx K€  (plus xxx,- DPH), tedy celkem xxx,- K¢

Cena pokryva i veskeré naklady na strané Ascalae (konzultace s dalSimi potfebnymi specialisty ¢i zpracovani
dil¢ich oblasti externimi spolupracovniky, tuzemské cestovné, ubytovani v misté klienta a veskeré dalsi rezijni
naklady na strané dodavatele a nemUze byt prekroc¢ena)

6.1. Splatnost:

ad 1) — po spInéni sluzby v podobé prezentace zavérecné zpravy

ad 2) — po splnéni této sluzby, nejpozdéji viak 14 dnd po ukonceni doby trvani smlouvy podle ¢l. 4 (v

pripadé terminovych problémd s datem prezentace na strané zadavatele)

ad3)-

— 30 % castky za danou oblast — po splnéni prvni ¢asti sluzby v podobé pripravy hrubych navrhd pro
konzultace

— 30 % Castky za danou oblast — po spInéni druhé &asti sluzby v podobé pripravy zavérecné zpravy

— 40 % Castky za danou oblast — po splnéni treti ¢asti sluzby v podobé prezentace zavérecné zpravy;
nejpozdéji vsak 14 dnd po ukonceni doby trvani smlouvy podle ¢l. 4 (v pfipadé terminovych
problém{ s datem prezentace na strané zadavatele).

6.2. Odména spolecnosti Ascalae bude spolecnosti Ascalae vyplacena na zakladé ji vystavenych pro forma
faktur na jeji Ulet podle odst. 6.8. Finalni faktury (ve formé pfisluSného darfiového dokladu) budou
spolecnosti Ascalae zaslany Klientovi do 5 pracovnich dnd po pfipsani celé fakturované castky na jeji
Ucet. Nominalni splatnost faktur spolecnosti Ascalae, nebude-li mezi smluvnimi stranami ujednano
jinak, je do 14 dnd ode dne vystaveni pro forma faktury. Faktury budou vystavovany na jméno Klienta.

6.3. Pokud Klient neuhradi spolecnosti Ascalae odménu nebo jeji pfisluSnou &ast vterminech podle
podminek smlouvy, ma spolecnost Ascalae pravo prerusit dalsi plnéni podle smlouvy az do okamziku
fadného uhrazeni celé dluzné castky (v¢. DPH), pficemz odpovédnost za pfipadné dUsledky nese
Klient.

6.4. Bézné rezijni vydaje, které spolecnost Ascalae vynalozi pfi vykonu cinnosti podle smlouvy, jako
napriklad naklady na tuzemské cestovné, stravné, ubytovani, pouzivani mobilni telefonni sité, PC,
jdou plné k tizi spolecnosti Ascalae.
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Pro pfipad prodleni Klienta s jednotlivymi platbami dohodnuté odmény nebo jiné castky podle
smlouvy, se Klient zavazuje zaplatit spolecnosti Ascalae smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné castky
za kazdy zapocaty den prodleni. Uhradou smluvni pokuty neni dotéen néarok spole¢nosti Ascalae na
zakonny Urok z prodleni, p¥ipadné dal3i ¢astky podle nafizeni vlady Ceské republiky ¢. 351/2013 Sb.,
kterym se stanovi vySe Urokd zprodleni a ndkladd spojenych suplatnénim pohledavky podle
obcanského zakoniku.

Odména podle smlouvy bude spole¢nosti Ascalae fakturovana véetné (tedy povysena o) DPH ve vysi
podle aktualné platnych pravnich predpis0.

Ascalae se zavazuje na danovém dokladu pro platbu ceny dila uvadét pouze bankovni Ucet, ktery
oznamila spravci dané — jiny nez tento Uclet Ascalae nema zfizen.

Klient je opravnén vratit fakturu Ascalae az do data jeji splatnosti, jestlize obsahuje nedplné nebo
nepravdivé Udaje. PFi nezaplaceni takto nespravné vystavené a dorucené faktury neni Klient
v prodleni se zaplacenim. Ascalae je povinen fakturu fadné opravit a dorucit ji Klientovi s novou Ihtou
splatnosti.

7. DOvérné informace a povinnost micenlivosti

7.1.

7.2.

7-3-

Spolecnost Ascalae se vyslovné zavazuje udrzet vtajnosti a zadnym zpUsobem nezpfistupnit
neopravnénym tretim osobam informace, které ji Klient poskytne ¢i které se dozvi v souvislosti
s ¢innosti provadénou pro Klienta na zakladé smlouvy, a to zejména o obchodnich, vyrobnich,
technickych, organizacnich a jinych skutecnostech, o kterych se v souvislosti s vykonem své ¢innosti
podle smlouvy dozvi a které maji zUstat utajeny jako soucast obchodniho tajemstvi Klienta nebo jeho
know-how (neni-li k tomu zmocnén Klientem nebo nestanovi-li zakon jinak) nebo jejichz sdéleni
tfetim strandm by prokazatelné zpUsobilo Klientovi Skodu. Za tyto skutecnosti se povazuji zejména
Udaje o zakaznicich a dodavatelich Klienta, o jeho cenové a obchodni politice, o obchodnich vztazich a
kontaktech, zalezitostech jakosti, kvality jeho vyrobkd a sluzeb, jakoz i o obchodech a bilan¢ni situaci
Klienta. Za takové informace se rovnéz pokladaji informace tretich stran, k jejichz dGvérnosti se Klient
zavazal smluvné (paklize je spolecnosti Ascalae tato skutecnost znama), nebo pokud tak plyne
z pravnich predpist. Vyse uvedeného jednani se spolecnost Ascalae nesmi dopustit UmysIné, ani
zvlasté hrubym porusenim zakladnich principd obezfetného jednani (tedy nikoliv napf. tim, ze ji
budou informace v jakékoliv materializované podobé odcizeny napf. ze zamleného automobilu
apod.).

Pro vylouceni pochybnosti se povinnost divérnosti a mlcenlivosti spolecnosti Ascalae podle tohoto
¢lanku nevztahuje na informace,

a) které jsou obsazené ve vefejné dostupnych materialech nebo médiich, resp. jsou verejné znamé a
to bez poruseni povinnosti micenlivosti ze strany spole¢nosti Ascalae;

b) ukterych Klient jasné deklaruji zajem je zverejnit (napf. z marketingovych ¢i podobnych divodd),

c) které se spolecnost Ascalae dozvi od treti strany bez toho, Ze by tato tfeti strana porusila zavazek
micenlivosti,

d) které se spolecnost Ascalae dozvi jiz dfive, nez je ji sdélil nebo zpfistupnil Klient,

e) byly souhlasem Klienta uvolnény z omezeni podle tohoto ¢lanku;

f)  jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim, nebo jinym opravnénym spravnim organem na
zakladé zdkona; vtomto pfipadé jsou tyto informace poskytovany spolecnosti Ascalae pouze
témto organUm, ale nelze je povazovat za zverejnéné a aplikuji se na né stale ustanoveni smlouvy.

Spolecnost Ascalae si nesmi pro svoji potfebu (tedy mimo cinnost pro Klienta podle smlouvy)
potizovat nebo nechat pofizovat kopie, poznamky, fotografie ¢i vytahy ddvérnych informaci z
nasledujicich pramen0: veskeré projekty, vzorce, specifikace, archivy, korespondence, navody (i
prirucky, technicka dokumentace, dale pocitacové zaznamy a programy, zaznamy o zaméstnancich a
adresare, tykajici se podnikani Klienta nebo jeho metod fizeni, pokud to neni nutné k plnéni jeho
zavazkd podle smlouvy (pokud se vsak nejednd o verejné dostupné materialy ¢i prameny). Viechny
takto potizené kopie dokumentd uvedenych vtomto c¢lanku je spolenost Ascalae povinna vratit
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7-4.

7.5

7.6.

7.7

7.8.

7-9:

Klientovi nejdéle v den ukonceni platnosti smlouvy pfipadné do 5 (péti) dnd ode dne, kdy je k tomu
Klientem vyzvan.

Veskeré divérné informace jsou a zlstanou ve vylu¢ném vlastnictvi té smluvni strany, kterd je
poskytla, vyjma toho, jak je uvedeno v licenci, ajakékoliv kopie, poznamky, fotografie ¢&i vytahy
ddvérnych informaci, pofizené spolecnosti Ascalae v souvislosti splnénim svych zavazk( podle
smlouvy, budou Klientovi vraceny nejpozdéji ke dni ukonceni smlouvy pfipadné do 5 (péti) dnd ode
dne, kdy je k tomu Klientem vyzvan.

Povinnost vratit materidly podle ustanoveni smlouvy midze byt nahrazena, je-li to Ucelné, i fyzickou
likvidaci téchto materiald (vCetné vymazani z elektronickych nosicd a zafizeni) spolecnosti Ascalae.
V takovém pripadé pak spole¢nost Ascalae preda Klientovi pfislusné potvrzeni o provedeni takovéto
likvidace.

Zavazek spolecnosti Ascalae podle tohoto ¢lanku se sjednava jak na dobu trvani smlouvy, tak na dobu
5 let po ukonceni smlouvy, vyjma ujednani o licenci, které trva bez ohledu na ukonéeni smlouvy.

Za poruseni této povinnosti se zejména nepovazuje, nikoliv vSak vylu¢né, pinéni povinnosti ulozené
pravnim predpisem a obchodni jednani, pfi kterém spolecnost Ascalae poskytuje patfi¢né informace
o ¢innosti Klienta v zajmu uzavieni ¢ naplnéni obchodniho vztahu mezi Klientem a obchodnim
partnerem, ptipadné bankou ¢i jinym podobnym subjektem podle smlouvy.

Spolecnost Ascalae je opravnéna Ccinit jakékoliv reference nejen za Uclelem propagace a
marketingovych aktivit, ¢innosti publikaéni nebo vyukové, svyuzitim firmy Klienta, resp. ¢innosti
v souvislosti s projektem, délky plnéni, ramcového popisu plnéni spolecnosti Ascalae a doby plnéni
smlouvy v mésicich a letech.

Ustanoveni tohoto se pouziji pfiméfené i na Klienta a to ve vztahu k obsahu vysledkd cinnosti
spoleénosti Ascalae podle smlouvy, zejména vysledkdm s povahou dusevniho vlastnictvi.

8. Ukonceni smlouvy

8.1.

8.3.

8.4.

Smlouva kondi uplynutim sjednané doby, pfipadné spinénim predmétu plnéni (a to i po skonéeni
sjednané doby, pokud to vyzaduje charakter ¢innosti, zejména sohledem na aktivity predmétu
pInéni, pokud neni dohodnuto jinak)

. Smluvni strany se dohodly bez ohledu na terminologii obanského zakoniku pouzivat pojem vypovéd

(odvolani ptikazu) a odstoupeni od smlouvy. Tyto pravni Ukony budou provedeny v pisemné podobé a
doruceny druhé smluvni strané formou doporucené posty nebo jinak uznavanym a prokazatelnym
zpUsobem doruceni.

Klient je opravnén od smlouvy odstoupit zejména v pfipad§,
— hrubého poruseni povinnosti spolecnosti Ascalae podle smlouvy, kterym se rozumi zejména
poruseni ustanoveni o ddvérnosti,
—  Ze je spolecnost Ascalae v prodleni s pfedanim vystupU Analyzy — tedy ramcové zpravy anebo
navrhu, z ddvodd vylucné na jeho strané o vice nez 30 dnd oproti sjednanému terminu predani,
— spolecnost Ascalae jedna zjevné v rozporu s principy pfilozeného Etického kodexu.
Spolec¢nost Ascalae je opravnéna od smlouvy odstoupit zejména v pfipadé, ze

— Klient neuhradi kteroukoliv ¢ast odmény nebo jinou ¢astku podle smlouvy a to ani do 15 dnl po
splatnosti;

— Klient jedna a udéluje pokyny a trva na jejich provedeni a tyto pokyny jsou vrozporu se
schvalenou ramcovou zpravou nebo jsou vrozporu s pravnimi predpisy ¢i bézné platnymi
etickymi zdsadami;

— Klient neposkytne nezbytnou soucinnost do 7 dn0 od upozornéni spolecnosti Ascalae na
prodleni s poskytnutim soucinnosti.
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9. Mistné prislusny soud

Vsechny spory vznikajici ze smlouvy a v souvislosti s ni, které se nepodafi odstranit jednanim mezi stranami,
budou FeSeny mistné pfislusnym soudem, kterym je podle § 84 zdkona €. 99/1963 Sb., oblansky soudni fad, ve
znéni pozdéjsich predpisy prislusny obecny soud Ucastnika, proti némuz navrh sméfuje (Zalovaného).

154

10. VysSi moc, objektivni priciny

10.1. Brani-li jedné ze smluvnich stran v plnéni zavazkd zasah vyssi moci, neni tato smluvni strana v
prodleni, avSak pouze v rozsahu a po dobu v jakém je nemoznost plnéni zcela nepochybné zasahem
vy3$si moci zpUsobena.

10.2. Vys$i moci se rozumi takové udalosti (prekazky), které nastaly, nezavisle na vili pfislusné smluvni
strany, maji mimoradnou povahu, jsou neodvratitelné, nepredvidatelné, neprekonatelné a brani
objektivné splnéni zavazkd podle smlouvy (napf. valecny stav, obc¢anské nepokoje, stavky, pozar,
zaplavy, epidemie, karanténni opatfeni, zemétfeseni, sesuvy pddy, vybuch, teroristicky uUtok,
hromadna nehoda apod.).

10.3. Jestlize udalosti vysSi moci nastanou, je dotena strana povinna podle okolnosti neprodlené
informovat druhou smluvni stranu o povaze, pocatku a predpokladaném konci udalosti vyssi moci.

10.4. Smluvni strany souhlasi s vyuzitim ustanoveni o vySsi moci i v pfipadé prokazatelnych objektivnich
prekdzek na strané spolecnosti Ascalae, respektive Tretich stran Ascalae (pfipadné konkrétnich
expertl za tuto Treti stranu Ascalae), které ji zcela i z podstatné ¢asti zabrani vykonavat radné a
osobné povinnosti podle smlouvy.

11. Zaveérecna ustanoveni

11.1. Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zékonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik,
ve znéni pozdéjsich predpisl, zdkonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkond (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisg,
zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist a zakonem ¢.
99/1963 Sb., obc¢ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisl.

11.2. Pozbude-li nékteré ustanoveni smlouvy platnosti ¢i Ucinnosti, zOstavaji ostatni ustanoveni smlouvy
timto nedotcena. Neplatné nebo neucinné ustanoveni se nahradi takovym, které odpovida nebo je
co nejblize plvodnimu zdméru v ekonomickém smyslu.

11.3. Smlouva mize byt ménéna ¢i dopliiovana pouze formou pisemnych dodatk( odsouhlasenych
smluvnimi stranami a podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

11.4. Nadpisy a oznaceni ¢lankd smlouvy je nezdvazné a vzdy se postupuje podle jejich obsahu, preambule
smlouvy je jeji nedilnou soudasti.

11.5. Komunikace smluvnich stran probiha prostfednictvim e-mailu. Ostatni pravni Ukony smluvnich stran
zakladajicich pravni vztahy ze smlouvy, ménici je &i ukoncujici je, budou provedeny v pisemné
podobé, schvaleny a podepsany opravnénymi zastupci vsech smluvnich stran, pokud podle smlouvy
nepostacuje projev vile jen Klienta a spolecnosti Ascalae, nebo v pfipadé jednostranného Ukonu
budou prokazatelné doruceny druhé smluvni strané. Smluvni strany si sjednavaji domnénku
doruceni pisemnosti (vCetné e-mailu, faxu nebo jiného alternativniho prostfedku komunikace
aprobovaného ceskym pravnim rddem) 3. den po prokazatelném doruceni druhé smluvni strané.

11.6. Klient na sebe prebira nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obc¢anského zakoniku a dale
smluvni strany vylucuji uplatnéni § 1765 odst. 1 a 1766 obclanského zékoniku na své zavazkové vztahy
zalozené touto smlouvou.

11.7. Smlouva se vyhotovuje ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, kdyz klient obdrzi 2 stejnopisy smlouvy
a Ascalae jeden stejnopis smlouvy.
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11.8. Smlouva je uzaviena fadnym uverejnénim v registru smluv podle zadkona €. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpisu.
11.9. Smluvni strany berou na védomi, ze Mendelova univerzita v Brné je povinna dodrzovat ustanoveni
zakona ¢. 106/1999 Sb., 0 svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisd.
11.10. Nedilnou soucdast smlouvy tvofi nasleduijici pfilohy:
Ptiloha smlouvy €. 1 — Rozsah a Struktura &innosti
Pfiloha smlouvy ¢. 2 — Seznam expertd

Pfiloha smlouvy & 3 - Eticky kodex Ceské asociace interim managementu, k jehoz dodrzovéni se
spolecnost Ascalae pfi vykonavani své ¢innosti prihlasila (verze platna a Uc¢inna ke dni podpisu smlouvy).
Aktualni verze je vzdy k dispozici na www.caim.cz

Ptiloha smlouvy ¢. 4 — Vypis z obchodniho rejstfiku spole¢nosti ASCALAE spol. s r.o.

11.11.  VeSkerd ujednani mezi Klientem a Ascalae v souvislosti s predmétem smlouvy ulinéna pred
zaslanim Nabidky z22. 3. 2018, resp. navrhu smlouvy zaslaném soucasné s nabidkou, jsou
neplatna a jsou nahrazena témito dokumenty.

11.12. Na dUkaz souhlasu se skutecnostmi shora uvedenymi pfipojuji smluvni strany nize své vlastnorucni

podpisy.
V Brné dne 16.4.2018 V Brné dne 16.4.2018
ZaKlienta: Za spolecnost Ascalae:
prof. Ing. Danuse Nerudova, Ph.D. Ing. Petr Karasek, MBA, LL.M
rektorka, prikazce operace jednatel

Ing. Lujza Oravcova,
kvestorka, spravce rozpoctu
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Ascalae spol. s r.o.

Priloha Navrhu Smlouvy ¢. 1- Rozsah a struktura poskytovanych sluzeb

1. ROZSAH

ad 1) - Analyzy procesu 2 vysokoskolskych statkd (kazdého statku zvlast)

a) rizené rozhovory s vybranymi kli¢covymi pracovniky jednotlivych pracovist statk{

b) fizené rozhovory svybranymi klicovymi pracovniky soudasti voblastech, kde je
mozné predpokladat vyznamnéjsi procesni navaznost mezi Cinnostmi statkd a
pracovist univerzity, rektoratu, fakult a Ustavy

c) analyza stavajicich vnitfnich a dalsich predpisd z organizacniho a procesniho pohledu

v o7

d) syntéza ziskanych informaci a jejich utfidéni

e) porovnani zjisténého stavu s efektivnimi praktikami v porovnatelnych oblastech
organizace a procesniho fizeni

f) formulace zavérd a doporuceni
g) komentovana prezentace zavér( zadavateli véetné predani zpracovanych zavér{

h) doporuceni priorit k pripadnému zadani pripravy Akcnich pland pro realizaci
potrebnych opatreni

to vie v nasledujicich oblastech:

i.  Proces fizeni lidskych zdrojd a vnitfnich vztahd

i.  Proces fizeni vnéjsich vztahd a vazby na univerzitu
ii. Proces fizeni ekonomiky
iii. Proces fizenirizik
iv.  Proces fizeni kvality

v. Organizace a fizeni vysokoskolského statku

— Vnitfni usporadani — pravomoci a odpovédnost

— Planovani a procesni fizeni

— Vedeni, kontrolni a manazerska prace

— Administrativni ¢innosti

— Vnitiniinformacdni systémy (ICT) a vnitfni komunikace
vi. Personalistika a pracovni podminky

— Mazdy, benefity, motivace
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Hodnoceni a rozvoj pracovnikd
Strety zajm0

BOZP

Zpétna vazba (feSeni stiznosti)

vii.  Ekonomika a sprava majetku

Rozpoctovani, planovani, fizeni CF

Pojisténi, pronajmy, leasingy

Kalkulace (projekty)

Evidence majetku, inventury a sklady

Nakupy a prodeje (sluzby), investice do majetku
Autoprovoz a energie

viii.  Vnéjsivztahy a napojeni na univerzitu

Marketing a PR

Sirdi Uzemni vztahy (komunikace s ostatnimi zainteresovanymi osobami), feseni
konfliktd

Vazba na univerzitu — sluzby statku a univerzitnich pracovist statkdm

K analyze bude pouzita metodika binarni analyzy (tzv. procesni izohélie). Detailni
struktura analyzy — viz pfiloha F.

ad 2) — Navrh podkladi pro vyhledani personalniho feditele

— podrobny navrh zadani pro vyhledani pers. reditele

— navrh kompetenci a popisu pravomoci a odpovédnosti personalniho reditele

— konzultacni podpora pri vytvareni nového centralniho personalniho Useku

ad 3) — Navrh vnitfniho usporadani rektoratnich pracovist

1. Navrh optimalni nové skladby a vnitfniho usporadani viech dalsich rektoratnich
pracovist po vyclenéni Oddéleni fizeni lidskych zdrojd

2. Navrh vhodného rozlozeni klicovych pravomoci a zodpovédnosti na nové
usporadanych rektoratnich pracovistich.

navrh kompetenci/popisd pracovnich cinnosti jednotlivych pracovist, jejich
vedoucich pracovnikd a jednotlivych skupin odbornych pracovnikd (pokud to
bude vzhledem k okolnostem relevantni)

skloubeni kompetenci jednotlivych pracovist navzajem, resp. dale s navazujicimi
ostatnimi pracovisti (z procesniho pohledu vstupU/vystupd)

priprava zdkladnich tezi souvisejicich organizacnich predpist, vyplyvajicich
znavrhu nové organizace, jejich prodiskutovani s klicovymi zainteresovanymi
osobami, pfipadné Upravy a pfiprava pro jejich formalizovani

navrh zakladniho systému reportovani takto zorganizovanych rektoratnich a
celoskolskych pracovist
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Seznam stavajicich rektoratnich a celoskolskych pracovist
o Oddéleni fizeni lidskych zdrojd
o Ekonomicky odbor
o Oddéleni verejnych zakazek
o Oddéleni UCelovych zafizeni
o Provozniodbor
o Odbor védy a vyzkumu
o Pedagogické oddéleni
o Oddéleni mezindrodnich vztahU a internacionalizace
o Centrum transferu technologii
o Kancelaf rektora
o Kancelar kvestora
o Oddéleni strategie a kvality
o Oddéleniinterniho auditu a kontroly
o Oddéleni Public Relations
o Ustav informacnich technologii
o Ustav védecko - pedagogickych informaci a sluzeb

o Pravni oddéleni

2. STRUKTURA PROCESU IDENTIFIKOVANYCH V UVODNI ANALYZE

ORGANIZACE A RIZENI (v¢. spravy a administrativy)

> VNITRNI ORGANIZACE A USPORADANI
— organigramy, systemizace, kompetence, popisy pracovnich mist
— rovnovaha pravomoci a odpovédnosti

> PLANOVANI
— strategické, ro¢ni plany/rozpocty
— kvartalni/mési¢ni vyhledy,
— rozpady na jednotliva stfediska, projekty, investicni akce ...

> VEDENI-LEADERSHIP
— firemni kultura, osobni nasazeni a priklad, tymovost
— motivace/povzbuzovani, uplatfiovani vlivu
— time management,
— styl komunikace
— porady, zapisy, Ukolniky ...

> KONTROLNI MANAZERSKA CINNOST
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— kontrola plnéni Ukold, dodrzovani termind,
— sledovani vykon0 a efektivity Cinnosti,
— sledovani dodrzovani rozpoctd a sledovani nakladb/vynos0

> PERSONALNI MANAZERSKA PRACE
— vybér spolupracovnikd (pozn.: neakademickych),
— jejich motivace, poskytovani zpétné vazby a pravidelné hodnoceni jejich ¢innosti,
— rozvoj spolupracovnikd, péce o jejich weel-being (,blaho")

» ADMINISTRATIVA
— obéh dokumentd, jejich archivace, skartace
— schvalovani/ podpisovy fad,
— procesni navaznost na spravni rad a podobné regulace a predpisy
— pravidla a podminky pro nakladanis ddvérnymiinformacemi (mj. GDPR)

PERSONALISTIKA A ROZVOJ PRACOVNIKU

» NABOR A PERSONALNI MARKETING
— prehled o trhu prace a konkurencni postaveni soucasti na ném
— vyhledavani a nabor vhodnych pracovnikd na kli¢ové pozice
— nabor ostatnich pracovnikd
— plany nastupnictvi

» PERSONALNI ADMINISTRATIVA
— pracovni smlouvy a souvisejici agenda a evidence, hlaseni, pojisténi, dané, statistiky,
vykaznictvi na rdzné instituce, GDPR
— administrativni podpora manazerdm a vedoucim

> NASTUP v¢. ZASKOLENI, ZAPRACOVANI
— vstupni procedury, pfiprava plan0 zapracovani, vstupni Skoleni, mentoring béhem
zkus. doby; procedury vystupu

> MZDOVA AGENDA, BENEFITY
— mzdové-motivacni systém
— systém odmén a benefitd
— vlastnivypocet a zpracovani mezd a agendy souvisejici

» MOTIVACE
— filosofie motivace, nastroje motivace pro manazery a vedouci

> HODNOCENI PRACOVNIKU A ZPETNA VAZBA
— systémy hodnoceni a poskytovani zpétné vazby kratkodoby (max. mésicni) a
dlouhodoby (zpravidla rocnifvyrocni)
— vazba vystupU kratkodobého hodnoceni na mzdové motivacni systém
— vazba vystupu dlouhodobého hodnoceni na osobni rozvoj, vzdélani a kariérovy rist
pracovnikd

> VZDELAVANI AROZVOJ PRACOVNIKU
— povinné vzdélavani/skoleni
— rozvojové vzdélavani
— plany kariérového rdstu pracovnik(
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PRACOVNI PODMINKY, BOZP, COMPLIANCE
» BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVI PRI PRACI/ CINNOSTI (viech a viude!)

proces preventivnich prohlidek pracovist

proces fizeni oblasti ergonomie pracovist

proces fizeni rizikovych pracovist, prace v riziku ¢i se specifickym zatizenim
systém zdravotnich prohlidek a zavodni lékarské sluzby

» MOTIVACNIi PODMINKY NA PRACOVISTICH

procesy usporadani a vybaveni pracovist =» budovani konkurencni vyhody jako
zaméstnavatele a posilovani motivace a loajality zaméstnancd

procesy péce o mimopracovni aktivity zaméstnanc{

procesy pomoc zaméstnancOm v riznych Zivotnich situacich (napf. Skolka ...)
proces budovani motivacni firemni kultury (eliminace osobnich konfliktd, zavisti,
pomluv ..., naopak posilovani vSeobecné Ucty k dobré praci kazdého jedince)

> ZPUSOB RESENI STIZNOSTI

proces compliance programu

EKONOMIKA A KONTROLING

» Organizace a fizeni procest ekonomiky
» Plany arozpocty

strategické plany prevedené na vicelety hruby ekonomicky model provozu
univerzity

vC€asna modelace rocnich rozpoctd v nékolika ramcovych variantach (zohlednujici
mj. i jistou neurcitost nékterych zdroj0)

systémoveé upresnovani variantnich ro¢nich rozpoctd az po finalni fixni verzi
pravidelné vyhledovani — napft. kvartalni upresnovani rozpoctd

metodika vzajemnych vazem mezi ,rozpoctovymi® zdroji a
.projektovymi/dotacnimi® zdroji z pohledu fizeni pland a rozpoctd

> Metodika Ucéetnictvi véetné vazeb na ERP

»architektura® UCetnictvi véetné vazby na ERP/IS SAP

vnitini ekonomicka pravidla a jejich dodrzovani

metodika rdznych situaci v oblasti Ucetnictvi (zejména rozhrani na projekty a rizné
dotacni tituly)

» RizeniC-F

aktivni fizeni C-F; efektivni vyuzivani financnich zdroji
cash pooling

fizeni uvérl

meénové operace

fizeni pokladen, sprava platebnich karet apod.

» Financ¢ni Ucetnictvi

financni UCetnictvi mj. i s ohledem na elektronicky obéh primarnich dokladd
danové ucletnictvi

Uctovani o majetku

odpisy

pojisténi — majetkova, odpovédnostni, ostatni
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» Najem /pronajem, leasing
— pravidla
— zpUsob posuzovani v rozhodovacim procesu
— jednotna evidence zavazkovych vztahd typu najem, pronajem, leasing

» Inventury
— jednotné procesy inventur, metodika

» Sklady
— jednotna metodika fizeni skladd
— fizenisklady a jejich konsolidace do jednotné Ucetni jednotky univerzity

» Kontroling
— kontroling jako zakladni manazersky nastroj fizeni slozek a pracovist
— jednotny systém, metodika a kompatibilni vystupy kontrolingu
— vyuzivani ERP avazbana CO IS SAP
— manazerské vystupy z ERP ev. z modulu CO IS SAP po konsolidaci jako podpora
procesu fizeni a rozhodovani
— ekonomika projektd
— systém predkalkulaci vSech projektd v jednotném prostredi ERP
— metodika dil¢ich/prdbéznych kontrolingovych kalkulaci béhem vyvoje projektd
— zavérelné postkalkulace a jejich vyhodnoceni véetné zpétné vazby (PDCA)

> Vnitini kalkulace + alokace nakladd a rezii
— kalkulace rezii centralizovanych cinnosti a sluzeb
— kalkulace rezii ¢aste¢né samostatné hospodaficich jednotek
— metodika alokace jednotlivych druh( rezii na jednotlivé ¢innosti a zejména na
projekty

NAKUPY

pofizovani investic

pofizovani nehmotného majetku

nakupy hmotného majetku

nakupy drobného majetku

nakupy nehmotného majetku (prava, licence, know-how ...)
nakupy sluzeb v¢. energii

nakupy surovin (pro dalsi zpracovani)

drobné nakupy za hotové, nakupy platebnimi kartami

VVVVYVYVYVYVYY

ZPUSOBY RIZENI NAKUPNICH AKTIVIT
— nakupni marketing
— vybérova fizeni, pfimé nakupy, delegovana pravomoc ...
— interni a vSeobecné zavazna pravidla pro ndkupy
— podminky pravidel projektd, dotaci, grantd ...
— obecna nakupni pravidla, zaruky, feseni spor0 s dodavateli

A\

> ADMINISTRACE NAKUPU
— formalni administrace, dokumentace, archivace, opravnéni pro jednotlivé akty,
sledovani legislativy a pravidel...
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prijem zbozi [ sluzeb, vstupni kontrola, reklamacni fizeni, zaneseni do pfisl. systémd
(ekonomika atd.)

uvedeni do provozu / uziti, souvisejici ¢Cinnosti (vCetné pfip. revizi, zkousek, atestaci
atd.)

finan¢ni a ekonomické podminky nakupu, fin. vyporadani, pfipadné rozuctovani,
alokace

> VYHODNOCOVANI NAKUPU

nakupni kontroling

PROVOZ A SPRAVA MAJETKU
» Evidence MAJETKU

provozni evidence majetku, centralni evidence
zarazovani, vyrazovani, odpisy (kde je relevantni)
odpovédnost za svéreny majetek

zakonnd agenda /administrativa spojena s majetkem
ekonomické informace o majetku, podklady pro dané a hlaseni
pravidla a odpovédnosti v oblasti najmu, pronajmu
udrzba — planovana, havarijni, revize, STK ...

systém planované udrzby vcetné odpovédnosti

nastroje a postupy havarijni Udrzby véetné odpovédnosti
systém revizi (v¢. STK, elektrorevizi atd.)
planovaniinvestic a obnovy majetku

systém planovani obnovy majetku a souvisejicich investic
sdileni/ sharing majetku

evidence vyuzivani majetku

systém efektivniho vyuzivani a sdileni majetku

» Autoprovoz
» Energetika

centralni/lokalni fizeni energetiky

» Odpadové hospodafstvi

odpovédnost za oblast odpadového hospodafstvi v jednotlivych lokacich

» Stavebniagenda

centralni fizeni ¢innosti spadajicich pod agendu stavebniho zakona
metodika koordinace a centralni evidence stavebnich aktivit organizovanych
rOznymi slozkami, pfipadné zadavanymi externim subjektdm

centralné koordinovany stavebni dohled investora (tj. univerzity)

pozarni a bezpecnostni predpisy

partikularni odpovédnosti za oblast bezpecnosti uzivani majetku a pozarni
bezpecnosti

> Rizenirizik — u majetku

ICT

karty rizik majetku a odpovédnost za jejich fizeni a neustalou aktualizaci
nastroje fizeni rizik v¢. pojisténi

» |ITSTRATEGIE a KONCEPCE

Sjednoceni ICT jednotlivych soucasti: architekt IT rozvoje
Plan rozvoje a obnovy — smérovani
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— Odbourani papirové byrokracie: DIGITALIZACE a ELEKTRONICKY OBEH
DOKUMENTU

— Bezpecnostni koncepce

— Rizenirizik

— GDPR

» HARDWARE (servery, workstations, sitové prvky, periferni zafizeni, telefony)
— Jednotny rozvoj infrastruktury naptic celou univerzitou
— Sprava infrastruktury
— Nakup, evidence
— Jasna politika pridélovani prislusSného HW

» SOFTWARE
— Serverové aplikace: instalace, udrzba
— Lokalni aplikace: pfehled, udrzba, instalace
— Licencni politika univerzity a fakult
— Vyvojvlastniho SW
— Spoluprace s dodavateli SW

> PODPORA UZIVATELU
— Identity management: pristupova prava
— Jednotny HelpDesk
— Metodické vedeni
—  Skoleni
— Vazba na spravu centralnich aplikaci (SAP, UIS, redak¢ni systém www, mail,...)
— Sdileni HW, SW a dat
— Zalohovani dat, archivace
— Zavadéni novych sluzeb ulehcujicich praci zaméstnancdm

» ERP systém a vazba na centralni ERP SAP
— oblast financi a kontrolingu
— oblast spravy a evidence majetku, odpisovych pland, prevodd, vyrazovani apod.
— oblast ndkupu a fizeni sklad
— oblast prodeje a fakturace
— oblast personalistiky a mezd

RIZENi PROJEKTU

Lidské zdroje na projekty, ostatni zdroje v¢. motivace

Definovani projektd a metodika (v systému T,Q,$)

Odpovédnost a pravomoci v ramci projektu (matice a organizace)

Monitoring vnéjsich projektd (dotace, granty ...) véetné zpracovani a informovani dovnitf
univerzity

Udrzovani zasobniku potrebnych projektd

Schéma pro rozhodovani, schvalovani, provozni rozhrani

Projekt management —tym, fesitel, support, back office

Kontroling/ekonomika projektu v¢. alokace rezii a provoznich nakladd béhem udrzitelnosti
Management udrzitelnosti

Infrastruktura projektu (SW, komunikace, Sablony ...)

Pribézné vyhodnocovani— PDCA

Zavérecné vyhodnoceni

YV VYV

VVVVYVVVYY
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VNEJSi KOMUNIKACE, MARKETING a PR (v kontextu éinnosti celé univerzity)
» Zakladni nastaveni

» Vstupniinformace, jejich ziskavani a analyza

» Marketingové plany

> PR

» Krizova komunikace

INTERNi KOMUNIKACE

» SMYSL

— efektivné komunikovat i uvnitf univerzity

— rozumné se navzajem informovat o véem (problémy, ale i Uspéchy a dobré zpravy)

— bouréni bariér a rovny pfistup k informacim (zvlasté mezi pedagogickou ¢astia THP)

— pfimé informovani a vysvétlovani a tim zmenseni prostoru pro Sifeni fam a
polopravd

— obrusovani hran a predchazeni konfliktd

— Sifeni best-practices

— vyvolanireakce, zapojeni zaméstnancd (engagement)

— ziskanirychlé a pfimé zpétné vazby

— posilovani a zlepSovani firemni kultury, tmeleni kolektivu

— motivace

— ztotoznéni zaméstnanci s cili univerzity

— vytvoreni pfijemného pracovniho prostreni: loajalita, dGvéra

» ZPOHLEDU PRACOVNIKU - CLENU TYMU
— vydefinovani hlavni skupiny pracovnik{ v organizacni strukture i mimo ni
—  zjisténi vnimani soucasného stavu
— zjiSténi potreb a spokojenosti zaméstnancy — vazba i na personalni oddéleni

» ZPOHLEDU OBSAHU
— komunikaci minimalné strategickych informaci pro prijemce srozumitelnou , lidskou
reci*
— periodické informovani a aktualnim stavu na univerzité a jednotlivych soucastech
— sdélovani pribéznych stavd plnéni dilezitych milnikd

» ZPOHLEDU FORMY
— Uroven formalniho stylu pro dilezité informace, neformalniho stylu pro jina sdéleni
— neverbalni prostfedky komunikace ...

> ZPOHLEDU PROSTREDKU
— elektronicka komunikace: emailovy newsletter, zpravy pomoci UIS, intranet, ankety
— osobni komunikace: oficialni porady vedeni i neformalni dobrovolné setkavani
zaméstnancd
— tymové akce: teambuilding, spole¢na Skoleni

INTERNI SLUZBY - procesy jejich vyuZzivani v rdmci univerzity, ev. zpsoby jejich externiho
zadavani/poptavani

» Pravnisluzby — proces vyuzivani

» Mezinarodni spoluprace

» Sluzby pedagogicko-administrativniho zaméreni
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» Knihovni a souvisejici sluzby
» Audiovizualni centrum
» Informacni centrum
» Archiv
» Vydavatelstvi
» Pronajmy — mistnosti, budovy, pozemky, zafizeni
» Arboretum -botanicka zahrada
> Autoprovoz - centralni koordinace, lokalni agendy
» Sluzby BOZP - lokalizované dle pracovist a ¢innosti
» Ostraha jednotlivych pracovist a objektd
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